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Resumen

Esta investigacion tuvo como proposito disefiar y validar un modelo didactico para la
ensenanza de la alfabetizacion informacional (ALFIN) centrada en la lectura y escritura
académicas en la educacion superior. El estudio se fundament6 en la necesidad de fortalecer las
competencias informacionales y discursivas de los estudiantes universitarios y los desafios que
encuentran para lograr un uso critico de la informacién cientifica para elaborar trabajos
académicos. La metodologia se baso6 en el enfoque de investigacidon-accion, pero limitado a la etapa
de planeacion y se sustent6 teoricamente en la Pedagogia del Género Discursivo (PGD) y el Marco
de Referencia de la Association of College and Research Libraries. Dichos enfoques permitieron
articular un analisis de los géneros académicos con las competencias informacionales, integrando
la lectura, la escritura y la gestion ética de la informacién en un proceso formativo unificado que
se presenta como propuesta validada en la forma de un modelo para la ensefianza de la
alfabetizacion informacional y el fortalecimiento de la lectoescritura en la educacién superior.
El disefio de dicho modelo disefiado se estructur6 en tres etapas (exploracion, producciéon y
socializacion) y en diez médulos que abordaron desde el reconocimiento del contexto académico
hasta la comunicacién de resultados de aprendizaje. Cada modulo se formulé con objetivos,
contenidos, actividades y evidencias alineadas con la taxonomia revisada de Bloom, promoviendo
la progresién cognitiva del estudiante. Para su validacion, se aplicd el método Delphi, contando
con la participacion de 35 jueces expertos de once paises, quienes fueron seleccionados del
directorio EXIT. Estos jueces evaluaron los componentes del modelo en términos de pertinencia,
coherencia y aplicabilidad. Los resultados del proceso de validacion mostraron altos niveles de
consenso entre los expertos, lo que permiti6 ajustar la redaccion de sus objetivos y la secuencia de
sus modulos, consolidando la congruencia entre los fundamentos tedricos y los elementos
didacticos. Los hallazgos confirmaron que el modelo constituye una herramienta viable para
apoyar al docente en orientar al estudiante universitario para mejorar su uso de la informacion
cientifica, asi como sus habilidades de ALFIN y de lectoescritura. Ademas, los expertos
reconocieron su potencial para adaptarse a distintos contextos educativos, programas académicos
y modalidades de ensefianza. Se concluye que la aplicacion del modelo puede promover una
ensefianza integrada de ALFIN y la lectoescritura, asi como ofrecer una base para futuras
investigaciones orientadas a su implementacion, evaluacion longitudinal y desarrollo de

materiales didacticos complementarios.

Palabras clave: alfabetizaciéon informacional, lectura y escritura académicas, pedagogia
del género discursivo, educacion superior, modelo didactico, investigacion-accion, didactica

universitaria, escritura cientifica, método Delphi, uso ético de la informacion.
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Abstract

This research aimed to design and validate a didactic model for teaching information
literacy (INFOLIT) focused on academic reading and writing in higher education. The study was
based on the need to strengthen the informational and discursive competencies of university
students and to address the challenges they face in developing a critical use of scientific
information to produce academic work. The methodology followed an action research approach,
limited to the planning stage, and was theoretically grounded in the Pedagogy of the Discursive
Genre (PDG) and the Framework for Information Literacy of the Association of College and
Research Libraries. These frameworks made it possible to articulate an analysis of academic
genres with informational competencies, integrating reading, writing, and the ethical
management of information in a unified formative process presented as a validated model for
teaching INFOLIT and strengthening academic literacy in higher education. The model was
structured in three stages (exploration, production, and socialization) and ten modules addressing
topics ranging from the recognition of the academic context to the communication of learning
outcomes. Each module was designed with objectives, contents, activities, and evidence aligned
with the revised Bloom’s taxonomy, promoting the student’s cognitive progression. For validation,
the Delphi method was applied with the participation of 35 expert judges from eleven countries,
selected from the EXIT directory. These experts evaluated the model’s components in terms of
relevance, coherence, and applicability. The validation results showed high levels of consensus
among the judges, which led to adjustments in the wording of objectives and the sequencing of
modules, consolidating the alignment between theoretical foundations and didactic elements. The
findings confirmed that the model constitutes a viable tool to support instructors in guiding
university students to improve their use of scientific information, as well as their INFOLIT and
academic reading and writing skills. In addition, experts recognized its potential to adapt to
different educational contexts, academic programs, and teaching modalities. It is concluded that
the application of the model can promote an integrated approach to teaching INFOLIT and
academic literacy and provide a foundation for future research focused on its implementation,

longitudinal evaluation, and the development of complementary instructional materials.

Keywords: information literacy, academic reading and writing, pedagogy of the discursive
genre, higher education, didactic model, action research, university teaching, scientific writing,

Delphi method, ethical use of information.
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Capitulo 1. Introduccion
Existe evidencia que comprueba que los conocimientos y habilidades de la alfabetizacion
informacional (ALFIN) en la universidad repercuten de manera positiva en el desempefio de los
estudiantes, porque el éxito académico depende mayormente de saber usar informacion (Bruce y
Hughes, 2010; Badke, 2017). Como sehala Eisenberg (2008), “la educacion se basa
fundamentalmente en la informacion” (p. 39). Esto se debe a que, en el manejo de la informacion,
estan involucradas otras habilidades basicas, como la lectura y la escritura. En este proyecto de
investigacion se defiende la necesidad de integrar ALFIN en los estudios de nivel superior desde
un enfoque préactico y a través de un modelo transdisciplinar que pone en relieve las habilidades
de lectura y escritura en las actividades de aprendizaje. En este trabajo convergen tres bloques
tematicos: (1) ALFIN; (2) didactica de la lectura y la escritura de nivel superior; y (3) competencias
transversales en la universidad.

Cuando ALFIN se integra al aula universitaria suele hacerse por dos medios, uno es a través
de cursos breves de capacitacion que ofrece el departamento de biblioteca y otro es en la redaccion
académica. En esta investigacion se desarroll6 una propuesta tematica para la ensenanza de
ALFIN a través de la redaccién académica, pero también de la lectura académica, ambas en el
marco de la ensefianza de nivel superior.

La ensefianza de estas habilidades se sustenta en didacticas especificas; por tal motivo, se
eligié pedagogia del género discursivo (PGD) como base teodrica de la ensefianza de la lectura y
escritura. Esta teoria sostiene que la ensefianza de la escritura se lleva a cabo a partir de las
caracteristicas propias del género discursivo que se pretende ensenar. Ahora bien, en lo que
respecta a los conocimientos de ALFIN se encuentran los géneros discursivos (Association of
College and Research Libraries [ACRL], 2016). Sumado a esto y en armonia con los enfoques
educativos actuales, esta propuesta tematica aspira a contribuir al desarrollo de las competencias
del Siglo XXI (C21).

Con lo anterior, en esta investigacion se desarroll6 un modelo para la ensefianza de ALFIN,
enfocado en la lectura y la escritura de nivel superior, con el objetivo de subsanar deficiencias
identificadas en la bibliografia consultada. Desde el punto de vista metodologico, se sustenta en la
investigacion accién, pero se limita tinicamente a la primera etapa que corresponde a la
preparacion, por lo tanto, se desarrolla y presenta el modelo en la forma de una propuesta tematica
de su contenido, el cual se someti6 a la evaluacion de expertos, a través del método Delphi.

En este capitulo se presentan los siguientes apartados: los antecedentes de las

investigaciones sobre las C21, la ensefianza de ALFIN en la universidad y la ensefianza de la lectura
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y la escritura académicas en la universidad; el planteamiento del problema; los objetivos de la

investigacion; las preguntas de investigacion; la justificacion; y el marco conceptual.
Antecedentes

En este apartado se presentan algunas investigaciones realizadas en torno a los ejes

tematicos de esta investigacion. Se presentan siguiendo un orden de lo general a lo particular.
Ensenanza de las competencias para el siglo XXIT

El término C21 se refiere a un conjunto de habilidades consideradas como necesarias para
el éxito en la sociedad del siglo actual. Sin embargo, no existe una lista tinica y universalmente
aceptada de dichas habilidades; mas bien, se han propuesto marcos que las describen o enlistan y,
a partir de estos, se hace una seleccion de acuerdo con las necesidades del contexto en el que se
van a aplicar o a desarrollar. Uno de los primeros marcos que se han ofrecido para determinar las
C21 es el Informe de Delors, publicado en 1996 por la Comisién Internacional sobre la Educaciéon
para el Siglo XXI. Este documento presenta “cuatro pilares: aprender a conocer, aprender a hacer,
aprender a ser y aprender a vivir juntos” (Delors, 1994, p. 34).

Segin Scott (2015), “el camino méas obvio hacia la innovaciéon pasa por los planes de
estudios en combinacion con decisiones relativas a los enfoques de la ensefianza y el aprendizaje”
(p- 2), pero en la practica resulta muy dificil modificar planes de estudio, en cambio, se pueden
elaborar cursos que se ofrezcan a los estudiantes de manera extracurricular. Sin embargo, las
instituciones de educacion superior deben “garantizar que los estudiantes adquieran las
competencias necesarias para utilizar de manera efectiva los recursos informativos, no solo
durante su formacion académica, sino también como base para un aprendizaje continuo a lo largo
de la vida” (Susanibar-Ramirez et al., 2025, p. 3). Por este motivo, ya sea que se trate de una
competencia especifica, como la redaccion de textos argumentativos, o de una serie de varias
competencias que integran una asignatura, los intentos por desarrollar estas competencias se
presentan de varias maneras. A continuacion, se presentan algunos ejemplos.

Montenegro y Maza (2025) exploraron como integrar y aplicar estrategias efectivas que
permitan a los docentes construir un contexto educativo transformador. Ellos sostienen que la
educacién en el marco de las C21 se caracteriza por “la implementaciéon de enfoques pedagogicos
centrados en el estudiante, el uso estratégico de las tecnologias digitales y la adopcion de métodos
de evaluacion auténticos son fundamentales para promover el desarrollo integral de estas

habilidades” (Montenegro y Maza, 2025, p. 300).
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Por otro lado, Castillo (2021) se enfoc6 en la ensenanza de la redacciéon de textos
argumentativos en la universidad. En su investigacion realizé un diagnostico que abarca los tres
ejes competenciales: conceptual, procedimental y actitudinal. El resultado constata la necesidad
de la ensenanza del conocimiento lingiiistico en el aula; por ello, realiz6 una secuencia didactica
enfocada en el desarrollo de la competencia lingiiistica mediante la lectura y la escritura de textos
académicos. Su propuesta considera el nivel microestructural (oraciones y sus relaciones de
conexion y de coherencia), asi como los procedimientos 1éxicos y gramaticales del discurso
argumentativo. A su vez sefala también algunas estrategias de aprendizaje para el procesamiento
de textos académicos utilizadas durante la imparticion del taller de escritura, de las cuales se
resaltan: (1) trabajo colaborativo en grupos pequefios, instruccién directa, modelaje
(ejemplificacion, uso de esquemas y mapas mentales); (2) la discusion colectiva (para emitir
opiniones y plantear inferencias); (3) guias de lectura (para organizar el proceso de ensehanza-
aprendizaje en el aula y mejorar el procesamiento del contenido textual); y (4) la ensenanza
reciproca (para aprender el procesamiento estratégico, emitir una postura propia ente el
contenido de las lecturas (Castillo, 2021, p. 486).

Por otro lado, la decisién acerca de la seleccion de C21 corresponde al contexto especifico
en el que se van a desarrollar. En este caso, un grupo de investigadoras que participaron en la
asignatura Herramientas y métodos bdsicos para el trabajo cientifico (que incluye el tema
Alfabetizacion y desarrollo informacional), elaboraron la siguiente lista de competencias C21:
pensamiento critico, comunicacion, colaboracién, metacognicion y ciudadania (Astudillo et al.,
2024, p. 13). Las autoras sefialan las razones por las cuales un universitario debe dominar estas
habilidades, entre las que destacan: adaptacion a la vida universitaria, interaccion social,
desarrollo personal, preparacion para el futuro profesional y promocién de la autonomia.
Sostienen ademas la necesidad de una formacion transversal y que futuras investigaciones tengan
en cuenta cuestiones como: fomentar habilidades blandas para preparar a los estudiantes para un
mundo laboral y social en constante cambio e integrar la tecnologia (como la inteligencia artificial
generativa [IAG] y la realidad virtual), ya que el aprendizaje en linea sera fundamental para el
proceso educativo del futuro, por lo tanto, la flexibilidad y la adaptabilidad seran fundamentales
(Astudillo et al., 2024, p. 24).

Una investigacion cualitativa realizada en una escuela en Austria se enfoc6 en la practica
docente que aplica las C21 en el aula y parti6 del objetivo de conocer la opiniéon de los docentes a
través de su historia, experiencia y practica en el aula. Para esto se llevaron a cabo una entrevista
y una observacion de clase, guiadas por la siguiente pregunta de investigacion: ¢cudles practicas

de ensefnianza especificas emplean los educadores para fomentar el desarrollo de habilidades C21
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entre los estudiantes en las aulas? A los docentes que participaron en la entrevista se les plantaron
las siguientes preguntas: (1) ¢Cudles son las C21 que todo estudiante necesita?; (2) ¢Por qué cree
que los estudiantes las necesitan?; (3) ¢Como incluye estas habilidades en el contenido educativo
de manera efectiva?; (4) Ilustre mediante un ejemplo un modelo de una actividad que desarrolle
habilidades; y (5) ¢Cudles dificultades ha encontrado en el desarrollo de habilidades de los
estudiantes? Esta investigacion concluyé que, segin la percepcion de los docentes que
participaron, las habilidades esenciales consisten en: pensamiento critico, la creatividad, las

habilidades sociales y el aprendizaje autorregulado e independiente (Avdiu et al., 2024).
Ensenanza de ALFIN en la universidad

Varias investigaciones confirman que ALFIN contribuye al desarrollo de la lectoescritura
avanzada cuando se integra al curriculum (Chacén y Chacon, 2014; Burkhard, 2016; Rivera, 2020;
Avendafio de Barén y Gonzélez-Gonzalez, 2020). Los proyectos de este tipo se basan en estandares
de ALFIN que describen los conocimientos y habilidades que se esperan de una persona
alfabetizada en informacion. La ensenanza de ALFIN en la universidad ha tenido diferentes

enfoques y distintos niveles de desarrollo. Susanibar-Ramirez (2025) enlista los siguientes:

* Programas especificos

* Modelos de evaluacion como ALFINEV y EVALFIN, orientados a medir el impacto de
estas iniciativas

» Diagnosticos de competencias informacionales en estudiantes de nuevo ingreso

» Experiencias institucionales comparadas entre universidades

* Niveles de desarrollo alcanzado

» Experiencias formativas con personal bibliotecario

En conjunto, “estos trabajos evidencian una creciente preocupacion por consolidar ALFIN
como componente estructural en los procesos formativos universitarios, asi como por fortalecer
su evaluacion e integracion curricular” (Susanibar-Ramirez, 2025, p. 3). Falcone (2021) realiz6 un
taller con profesores en el que realizaron un plan de accién sobre como llevar a cabo lo aprendido
a sus aulas. Este proyecto responde a la necesidad de capacitacion sobre ALFIN y teniendo en
cuenta que la biblioteca no daba abasto, se propuso capacitar a los docentes para que ellos a su vez
aplicaran a sus estudiantes. Algunos aprendizajes derivados de este proyecto incluyen, por
ejemplo, la imparticion de un taller dirigido a docentes y no a los estudiantes, como generalmente

ocurre, y la organizacion en modulos en los cuales las actividades eran “una combinacion de
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presentacion oportunidades de reflexion individual, discusiones en grupos grandes y pequenos, y

tarea opcional para realizar en casa” (Falcone, 2021, p. 71).

Otro elemento que resaltar es el uso de un plan de accién que ayuda a organizar las
actividades y que es una plantilla que van llenando a medida que avanzan con la capacitacion que
dura dos dias y medio, la primera parte es presencial y la segunda en linea, cerrando con la
presentacion del plan de accion, por medio del uso del Marco de Referencia para la ensefianza de
ALFIN de la ACRL (2016) como base para la ensenanza de las competencias ALFIN. A manera de
recomendaciones para futuros proyectos similares en los que disefiar programas de instruccion
ALFIN, se sugiere no reinventar la rueda, identificar posibles colaboradores y tener en cuenta la

opcion de la imparticion en linea (Falcone, 2021; Machin-Mastromatteo, 2021).
Ensenanza de la lectura y escritura académicas en la universidad

Si bien la lectura y la escritura son habilidades inseparables, los estudios en torno a su
ensefianza se enfocan en una y rara vez abordan las dos. De la misma manera, la didactica suele
enfocarse en una sola. En esta investigacion se eligié la PGD, que es una propuesta teorica para la
ensenanza de la escritura que pretende ensefiar a escribir y tiene su origen en la lingiiistica
sistémico-funcional, que sostiene que el estudio de la lengua se lleva a cabo en dos perspectivas,
una como sistema y otra como funcion o por su uso. Algunas investigaciones que han empleado
esta teoria son las siguientes.

En un estudio realizado en Chile sobre cuatro géneros discursivos (entre ellos el examen
tipo ensayo) y la alfabetizacion académica, se demostrd que este enfoque favorece el desarrollo de
habilidades lingiiisticas y la integracién del estudiante a la comunidad académica. La investigaciéon
sefala que hay dos elementos clave para el uso de la PGD en el contexto académico universitario:
uno es el vinculo con los resultados de aprendizaje establecidos en el curriculum y otro, la facilidad
para articularla con otras asignaturas, mas alla de ALFIN (Castro-Cifuentes, 2024).

En una universidad de la Republica Dominicana se disefié una secuencia didactica para la
ensenanza de la escritura de una ponencia desde la perspectiva de ALFIN y la PGD (Adoumieh y
Diaz, 2022). Esta propuesta combina ALFIN y PGD, ademas, bien puede aplicarse a cualquier otro
género discursivo, ya que consiste en el analisis del género discursivo en cuestion (en este caso la
ponencia) y en el desarrollo de la secuencia didactica sobre como ensefiarlo, se trata de un proceso
que se compone de tres etapas: (1) desconstrucciéon de la propuesta escrita; (2) construccion del
campo o tema; y (3) escritura gradual de la ponencia que se concreta en nueve talleres y ayuda
pedagogica adicional (Adoumieh y Diaz, 2022). También se encontrd un antecedente importante

acerca de un modelo de escritura conjunta, del cual se menciona lo siguiente:
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En el espiritu del modelo, la tarea se orienta a ofrecer herramientas a los estudiantes para

que adquieran progresivamente autonomia en esta etapa critica de la escritura [se refiere

ala etapa de edici6n y revision del texto] y que realicen aprendizajes transferibles (Moyano,

2010, p. 477).

En la investigacion citada, el autor senala que el trabajo conjunto se trata de una
interaccion en torno a esquemas previos a la tarea de escribir y sostiene que éstos suelen ser de
gran ayuda para los estudiantes sobre todo en dos momentos puntuales: (1) cuando tienen que
escribir un género discusivo con el que no estan familiarizados; y (2) cuando tienen que manejar
una gran cantidad de informacién, en estos casos la discusion grupal ha demostrado ser una
estrategia con resultados positivos (Moyano, 2010). Sin embargo, el mismo autor reconoce que no
siempre se puede implementar la edicidon conjunta de textos y que esto se debe principalmente a
dos motivos: el poco tiempo disponible y el predominio de practicas tradicionales por parte de
algunos profesores, como la correcciéon individual de cada escrito. Este proyecto no se pudo
implementar a lo largo del tiempo debido a que se enfoc6 predominantemente en la lectura y dejo
la escritura en un plano opcional y no como parte integral del modelo, ya que, si bien “el logro de
la autonomia en la escritura es una tarea dificil ... los estudiantes tienden a mejorar ... en este
aspecto a medida que transitan la carrera y se acercan a la graduacién” (Moyano, 2010, p. 480).
Finalmente, se sefiala que el desafio actual consiste en ensefiar rasgos léxico-gramaticales y
discursivos.

Por su parte, Venegas et al. (2016) realizaron una propuesta didactica en torno a un modelo
retérico-discursivo acerca del macrogénero tesis (o trabajo de grado). De acuerdo con los autores:

la tesis es un género académico de alta complejidad, mediante el cual los estudiantes deben

acreditar los conocimientos y habilidades adquiridas durante su formaciéon universitaria
para insertarse progresivamente en la comunidad discursiva, incorporando
competentemente las caracteristicas propias del discurso académico y sus convenciones

(Venegas et al., 2016, p. 248).

Para el estudiante que termina la carrera y no esta preparado para redactar una tesis esta
tarea supone muchos obstaculos que se traducen en: “sentimiento de soledad, falta de tiempo,
incertidumbre con respecto al término de la tesis y dimensionar la escritura como una tarea
titanica” (Carlino, 2003, citada por Venegas et al., 2016, p. 248). Esta situacion no se limita a un
contexto en particular, méas bien es comun a la comunidad universitaria, por eso la importancia
de propuestas didacticas encaminadas a subsanas estas debilidades. Tal situacion ofrece
importantes oportunidades para esta investigaciéon y guia para realizar una aportacion

significativa al contexto hispanohablante. por ejemplo, proponer un estudio de microgéneros a lo
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largo de la carrera. Asi, al final de la capacitacion, el estudiante estara mejor preparado para llevar

a cabo una tarea que implique un macrogénero, como una tesis.

La ensefanza-aprendizaje de la lengua en un contexto formal de instruccién como el
universitario implica atender dos niveles de competencia lingiiistica: el sistémico y el funcional; el
primero representa el lenguaje como recurso o un “conjunto de opciones de que dispone el
hablante de una lengua ... seleccionando las opciones apropiadas a sus necesidades comunicativas
para organizar un texto adecuado y consistente en relacion con la situacion” (Fernandez y
Fernandez, 2006, p. 63). Esto quiere decir que el estudiante debe, en primer lugar, conocer las
opciones disponibles en la lengua (en este caso el espafiol) para luego, con conocimiento
seleccionar la més apropiada para organizar un texto adecuado a la situacién académica. Esto es
lo que implica la ensefnanza, el alumno no lo aprendera de manera intuitiva.

Dicho lo anterior, este proyecto de investigacion disefi6 de un modelo para la ensefianza
de la lectura y escritura académicas de nivel superior desde el enfoque de ALFIN en concordancia

con el desarrollo de las C21.
Planteamiento del problema

Uno de los objetivos méas importantes de la ensefianza universitaria es ensefar a pensar, a
criticar, a discurrir y a valorar (Otero, 2014). La lectoescritura avanzada es un medio para lograr
este objetivo; por ello, se considera una competencia fundamental de la formacién universitaria
(Morales, 2020), ya que se reconoce que la competencia en escritura académica, a su vez, necesita
de ALFIN para su desarrollo (Sanchez Upegui et al., 2020).

El problema que se identifica aterriza en el lenguaje académico, ya que éste encierra
dificultades para los estudiantes tanto a nivel de vocabulario (Iéxico) como en la construccion de
oraciones (nivel sintactico). Un deficiente nivel de comprension lectora es una limitante para
acceder a la informacion y repercute en la tarea posterior: la redaccion (Snow y Uccelli, 2009).
Para atender esta necesidad académica, se requiere aplicar estrategias didacticas contextualizadas
a través del andamiaje para abordar los textos académicos (Castro-Cifuentes, 2024b).

De acuerdo con Venegas et al. (2016), cuando los estudiantes se enfrentan a la redaccion
de una tesis de fin de grado, les resulta una tarea sumamente dificil, debido a que se trata de un
género académico de alta complejidad y generalmente no estan preparados para asumir este reto.
Las propuestas did4cticas que se han elaborado para resolver esta situacion, en su gran mayoria,
consisten en cursos o guias para la elaboracion de este macrogénero, pero en esta investigacion se
sugiere un camino distinto, uno que intente resolver el problema desde el inicio de los estudios

universitarios y no inicamente al final. Esta propuesta consiste en la ensefianza de microgéneros,
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entre los que se encuentra el examen parcial escrito. Elaborar un texto de este tipo implica las

mismas habilidades y conocimientos que se requieren para la redaccion de una tesis, pero con una
gran diferencia: la brevedad.

Se eligi6 el género académico-estudiantil examen parcial escrito porque comparte
caracteristicas con el macrogénero tesis; por ejemplo, ambos tienen “un propdsito comunicativo
acreditativo-evaluativo, un tipo de audiencia especializada y el registro académico disciplinar por
medio del cual se instancian dichos géneros” (Venegas et al., 2016, p. 249). Estas caracteristicas
en comun favorecen la practica constante a lo largo de la carrera, la retroalimentacion y el
conocimiento y dominio del registro académico. Por eso se considera importante llevar a cabo este
proyecto, pues supone una contribucién al desarrollo de habilidades de lectura, escritura e
investigacion de nivel superior de manera gradual a lo largo de la carrera.

Se considera que, si las actividades de lectura y escritura se realizan de manera continua a
lo largo de la carrera, el estudiante estara mejor preparado para realizar una tarea mas compleja
si ya domina el proceso a menor escala. Es necesario que esto se lleve a cabo desde el inicio de la
carrera para obtener el resultado deseado, y no solo al final, ya que la adquisicién y el dominio de
estas competencias requieren tiempo, energia, habilidad y, sobre todo, dedicacion (Petress, 2004,
citado por Bezanilla et al., 2018; Marcelo et al., 2014; Serrano de Moreno, 2008). De la misma
manera, resulta necesario un disefio curricular adecuado que contribuya a lograr el objetivo
académico planteado: ayudar a los universitarios a enfrentar con éxito las dificultades implicitas
en las tareas de lectura y escritura a lo largo de un programa académico (Alvarez y Garcia, 2017).

Esta dificultad se presenta porque se les solicita leer de una forma distinta a la que estan
habituados, con bibliografia mas compleja y con rasgos propios de la comunidad cientifica que los
consume y produce. Corresponde a cada docente asumir el reto de proveer a sus estudiantes de las
herramientas que les permitan generar estrategias de comprension lectora tutiles (Saneleuterio,
2019, p. 68), ya que, si no logran acceder al dominio de la lengua de la ciencia, no podran
comprender su propia disciplina, es decir, la carrera que estudian (Moyano, 2010).

Sin embargo, a pesar de la importancia de la ensenanza de ambas competencias, hay
quienes creen que “es imposible ensefar[las] a nivel universitario, debido a que nadie sabe lo que
implica[n] esta[s] competencia[s] ni en qué consiste[n]” (Aurum y Roksa, 2011, citados por
Bezanilla et al., 2018, p. 95). Mas bien, a los docentes no les resulta facil ensenarlas ni explicarlas,
debido a que requieren formacién especifica (Rivera, 2020; Bezanilla et al., 2018). Para que la
universidad pueda cumplir con esta responsabilidad, es indispensable que cuente con el personal
docente capacitado y que, sin importar la carrera, ademéas de conocer las técnicas, también sepa el

por qué de lo que ensefia (Otero, 2014). Hay quienes estan convencidos de que si es posible y
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necesario que la universidad ensefie a leer y escribir (Rivera, 2020; Carlino, 2003; Scriven y Paul,

2003, citados por Bezanilla et al., 2018).
Objetivos

El objetivo general consisti6 en disenar y validar un modelo didéctico para la ensefianza
de la ALFIN enfocada en la lectura y escritura de nivel superior con el objetivo de orientar al
estudiante en el uso de informacién cientifica para elaborar trabajos académicos de nivel

universitario. A partir de este, se formularon los siguientes objetivos especificos:

» Reestructurar el esquema de la PGD para integrar ALFIN.

» Interrelacionar las competencias ALFIN con la ensenanza de la lectura y la escritura
académicas de nivel universitario.

» Diseflar una propuesta tematica para la ensenanza de la lectura y la escritura

académicas, desde el enfoque ALFIN de nivel universitario.
Preguntas de investigacion

La pregunta de investigacion principal fue: ¢Coémo se fundamenta el disefio de un modelo
didactico para la ensenanza de la ALFIN desde el enfoque de la didactica de la lectura y la escritura
de nivel superior, con el objetivo de orientar al estudiante en el uso de la informacion cientifica
para elaborar trabajos académicos de nivel universitario? A partir de esta, se postularon las

siguientes tres preguntas secundarias:

» ¢Como se integran la PGD y la ALFIN en una propuesta didactica para la lectura y la
escritura académicas?

» ¢Como se interrelacionan algunas competencias ALFIN con la didactica de la lectura y
la escritura académicas en esta propuesta didactica?

= ¢Cuadl es el proceso para disenar un modelo de ensefianza de la lectura y la escritura

académicas desde el enfoque ALFIN en el &mbito universitario?
Justificacion

Las habilidades ALFIN se encuentran presentes en las actividades académicas de nivel
superior, sin embargo, no suelen en sefarse de manera explicita, dado que dicha ensefianza se
realiza a través de la lectura y escritura, pero éstas presentan un déficit cada vez més preocupante
(Pinchao, 2020) y por eso requiere de prestarle una mayor atencién a tal ensefianza, mediante el

desarrollo de soluciones didacticas disenadas de tal manera que atiendan esta situacion en
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particular. De ahi la importancia de haber llevado a cabo este proyecto, pues la “ensefianza y el

aprendizaje de lenguas no pueden pensarse al margen de las diversas situaciones y contextos en
que se emplean, ni de los varios intereses y necesidades por las que aprenden y se ensefian”
(Fernandez et al., 2006, p. 62)

Esta investigacion propuso desarrollar un modelo para la ensenanza ALFIN desde la
lectura y escritura académicas de nivel superior a partir de los intereses y necesidades
identificadas y justificadas en las fuentes consultadas, entre estas el Marco de Referencia para la
ensenianza de ALFIN (ACRL, 2016). La importancia de este proyecto radica en que supone una
aportacion didactica para guiar la adquisicién de conocimientos y habilidades (Alvarez y Garcia,
2017). Asi como facilitar el desarrollo de los siguientes pasos: las actividades de aprendizaje, de
evaluacién y la elaboracion del material didactico que facilite la ensefianza. Se considera como
principal beneficiado de este proyecto al estudiante, pero también el docente encargado de la
impartir estos temas.

Esta investigacion supone también una aportaciéon de conocimiento nuevo en el ambito
educativo, ya que, segtin Rivera (2020), existe una necesidad de consolidar las habilidades lectoras
a nivel universitario y ALFIN tiene una estrecha relacion con la lectura y la escritura. Por este
motivo y debido a la falta de material de consulta que muestre como ensefiar ALFIN de manera
préctica, esta investigacion se consider6 necesaria y oportuna. Ademaés, se enmarc6 en un enfoque

tedrico que puede facilitar su adaptacion a cualquier género académico-estudiantil.
Marco conceptual

En este apartado se explican algunos de los conceptos principales tratados en esta
investigacion, los cuales son: (1) ALFIN; (2) argumentacién académica; (3) calidad académica; (4)
diseno de aprendizaje; (5) examen parcial escrito; (6) guias de lectura y escritura; (7) lenguaje
académico; (8) lectura critica; (9) marco de referencia de la ACRL; (10) modelo; (11) modelo
discursivo; y (12) PGD.

Primeramente, ALFIN comprende “habilidades, comportamientos, enfoques y valores ...
entrelazados con el uso de la informaciéon como parte fundamental del aprendizaje académico y la
investigacion. ALFIN es la caracteristica esencial del académico serio, el ciudadano informado y
critico y el aprendiz autobnomo” (A New Curriculum for Information Literacy [ANCIL], s.f. citado
por Rivera, 2020, p. 7). Adicionalmente, puede definirse como las competencias relacionadas con
“el descubrimiento reflexivo de la informacion, la comprensién en torno a como se produce y se
valora la informacion, y el uso de la informacién para la creacion de nuevo conocimiento y para

participar éticamente en comunidades de aprendizaje” (ACRL, 2016, p. 20).
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La argumentacion académica: “implica prestar atencion a las caracteristicas que asume la
argumentacion en los discursos cientifico-académicos, atravesados por tradiciones disciplinarias
diversas” (Léopez y Padilla, 2011, p. 63). Los siguientes aspectos sobre la argumentacién son
importantes para el desarrollo de las habilidades de lectura y escritura:

El anilisis de las caracteristicas de la secuencia argumentativa, su dimension

enunciativa, los géneros en que suele plasmarse, la ejecuciéon y descripciéon de planes

textuales propios de la argumentacion, los recursos mas  frecuentemente  empleados

para plasmar los argumentos y el modo de  construccién de los razonamientos (Alvarez y

Garcia, 2017, p. 19).

Respecto a la calidad académica, tenemos lo siguiente:

esta ligada a que los estudiantes sean escritores mas competentes y eficaces a la hora de

componer informes, resimenes, resefias y ensayos académicos. Ademas, ofrecerle una

perspectiva tedrico practica que le ayude a orientar la escritura de textos académicos y sirva
también a sus estudiantes para aprender a pensar mejor los problemas de cada disciplina

del conocimiento a partir de la escritura, y evitar, asi mismo, ese sentimiento de disgusto e

impotencia que nos produce leer un trabajo plagado de citas de otros, que ni siquiera han

sido referenciados en la bibliografia y sobre todo con serios problemas de coherencia y

cohesioén, ademas de los sintacticos y ortograficos, los cuales se han ido agudizando con el

deterioro de la cultura escrita en el imaginario de los jovenes (Vargas, 2005, p. 101).

El diseno de aprendizaje se refiere a las actividades “necesarias para que los alumnos
alcancen unos objetivos de aprendizaje: en la mayoria de los casos incluye actividades
cuidadosamente secuenciadas de acuerdo con algunos principios pedagoégicos, asi como los
recursos y mecanismos de apoyo” (Koper, 2004, citado por Marcelo et al., 2014, p. 336).

El examen parcial escrito es realizado por los estudiantes y en él plasman lo que han
aprendido, para ser evaluados por el profesor. La elaboracion de este trabajo académico requiere
la lectura previa de la bibliografia del curso y de los apuntes tomados en clase (Bitonte y Lo Coco,
2013).

Las guias de lectura y escritura, también conocidas como guias de actividades, guias
didacticas, hojas de planeacion (Medina y Salman, 2018) u hojas para pensar (Castello, 1995), son
un recurso didactico, metodologico y estratégico (Solé, 2012) 1til para el cumplimiento de los
objetivos de aprendizaje desde la perspectiva humanista. Las guias son un soporte fisico o digital
que contiene instrucciones y ayudas graficas que, como su nombre lo indica, guian u orientan al

estudiante en el desarrollo de una tarea (Acebal, 2021).
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El lenguaje académico corresponde al lenguaje de las ciencias y de los géneros escolares y

se posiciona como un conjunto de habilidades léxicas, gramaticales y discursivas

necesarias para el contexto de la escuela, pues permiten la generacion de ideas complejas

y la consecucién de propoésitos comunicativo ... es un registro propio de los contextos

formales de ensefianza y, concretamente, es un lenguaje que se diferencia del cotidiano por

el uso de recursos como nominalizaciones, marcadores discursivos, vocabulario

especializado, complejidad sintactica, entre otros (Castro-Cifuentes, 2024b, p. 3).

Por otra parte, se ha comentado que dicho lenguaje:

se divide en lenguaje especifico (caracteristicas de la lengua disciplinaria) e

interdisciplinario (caracteristicas de la lengua transversal a las disciplinas). En este punto,

es relevante precisar que el aprendizaje de una lengua y sus convenciones no solo se limita
al plano de adquirir habilidades lingiiisticas, sino también a las practicas del discurso.

Estas habilidades requeridas se denominan ‘habilidades clave del lenguaje académico’

(Uccelli et al., 2015, citados por Castro-Cifuentes, 2024b, p. 3).

La lectura critica comprende una manera de “procesar informaciéon de fuentes diversas,
familiarizarse con las secuencias explicativas y argumentativas en los textos y reconocer posiciones
epistémicas no siempre explicitas, asi como recursos argumentativos inscriptos en el lenguaje
mismo” (Marin, 2006, citado por Serrano de Moreno, 2008, p. 31).

El Marco de Referencia de la ACRL comprende “un plan de aprendizaje mas profundo,
mas integrado, dirigido a cursos académicos y técnicos, la investigacion en el nivel de grado, la
ensefianza basada en la comunidad de aprendizaje y experiencias de aprendizaje co-curricular”
(ACRL, 2016, p. 20). En él “se hallan conceptualizaciones que organizan muchos otros conceptos
e ideas acerca de la informacion, la investigacion y el conocimiento académico en un todo
coherente” (ACRL, 2016, p. 3).

Un modelo representa la naturaleza de los objetos dominantes, unificando los dominios
relevantes y las interrelaciones entre disciplinas. Ademas, “enfoca las construcciones tedricas
relevantes para el procesamiento del saber ... posibilita los enunciados de procesos directos y de
pasos ... y toma en cuenta cémo el sujeto interactiia con el mundo ordinario” (Alvarez y Ramirez,
2006, p. 29). Por su parte, un modelo discursivo “es un modelo de produccion de textos escritos
basado en la complejidad de la construccién discursiva”, ademas, “a través de la autorregulacion
de los procesos cognitivos, crea un marco de condiciones para reflexionar y analizar el género
discursivo y luego, haciendo uso de una competencia organizacional retorica, el escritor produce

un texto de manera recursiva” (Adoumieh, 2018, p. 81).
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Finalmente, la PGD es una propuesta tedrica y practica para la ensefianza de la escritura
que se origina en la lingliistica sistémico-funcional. Una de las ventajas que ofrece es que

promueve la formacion de lectores y escritores autonomos a través del analisis de textos (Rojas-

Garcia et al. 2016, 225), debido al predominio del componente lingiiistico en el que se fundamenta.
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Capitulo II. Marco teorico

El presente capitulo presenta los fundamentos conceptuales que sustentaron el disefio y la
validacion del modelo didéctico para la ensenanza de ALFIN y de la lectoescritura académica en
la educacion superior. Se revisaron los aportes tedricos relacionados con ALFIN, la didactica de la
lectura y la escritura, y la PGD, asi como los enfoques pedagobgicos y cognitivos que orientaron la
estructura del modelo. También se analizaron los marcos internacionales que definen las
competencias informacionales, asi como los lineamientos de la ensefianza basada en géneros
académicos. Este marco tedrico permitié establecer los vinculos conceptuales entre la formacion
en competencias informacionales y el desarrollo de habilidades de lectura, escritura y

pensamiento critico en el ambito universitario.
La enseiianza de las habilidades del siglo XXI

La educacion contemporanea debe responder a las transformaciones sociales, tecnologicas
y culturales que caracterizan al siglo XXI. En este contexto, la formacién de los estudiantes debe
orientarse no solo a la adquisicion de conocimientos disciplinares, sino también al desarrollo de
competencias que les permitan adaptarse y actuar de manera efectiva ante entornos cambiantes.
En la ensefianza de las C21, “la educacién se ve obligada a proporcionar las cartas nauticas de un
mundo complejo y en perpetua agitacién y, al mismo tiempo, la briijula para poder navegar por
él” (Delors, 1994, p. 91). Por su parte, la educaciéon universitaria tiene la responsabilidad de
proveer a los estudiantes del conocimiento académico, pero también de fomentar el desarrollo de
otras habilidades necesarias para la vida y el trabajo profesional. Estas se conocen como C21y son
una serie de competencias utiles para enfrentar desafios y aprovechar oportunidades. La inclusion
de las C21 en el aula supone tener en cuenta tres aspectos: (1) una metodologia centrada en el
estudiante; (2) el uso de tecnologia; y (3) métodos de evaluacion que promuevan el desarrollo de
dichas habilidades (Montenegro y Maza, 2025).

El término C21 se refiere a “un conjunto amplio de conocimientos, habilidades, habitos de
trabajo y rasgos de caracter que se consideran criticos para el éxito en la sociedad contemporéanea”
(Montenegro y Maza, 2025, p. 302). Sin embargo, no hay una lista que indique especificamente
de qué habilidades se trata; mas bien, se han creado marcos que se conocen como Marcos para el
aprendizaje del siglo XXI (Scott, 2015) y cada marco se enfoca en algunas C21. Si bien existen
varios marcos para esta investigacion, se eligieron dos: el Informe de Delors y, como

complemento, el 4C.



X

i

e
i

i1 31

Los cuatro pilares de la educacion, contenidos en el Informe Delors, sostienen que la
educacion se fundamenta en cuatro pilares o tipos de aprendizaje: “aprender a conocer, aprender
a hacer, aprender a ser y aprender a vivir juntos” (Delors, 1994, p. 34). Esto se acerca de manera
explicita a la definicion de las C21, de las que se sostiene que se componen de cuatro elementos:
conocimientos, habilidades, habitos de trabajo y rasgos de caracter (Montenegro y Maza, 2025).
Cada uno de los pilares debe recibir la misma atencién (Delors, 1994). A continuacion, se describe
cada uno, ya que este trabajo de investigacion se estructura en tres pilares: saber conocer, saber
hacer y saber ser.

Saber conocer supone, en primer lugar, aprender a aprender; esto implica ejercitar el
pensamiento y otros procesos mentales, como la memoria (Delors, 1994). Aprender a concentrar
la atencion es importante, ya que, de no ser asi, “atenta contra el proceso de descubrimiento, que
requiere una permanencia y una profundizacion de la informacion captada” (Delors, 1994, p. 92).
Sibien hay que se selectivos respecto a lo que se aprende de memoria, “debe cultivarse con esmero
la facultad intrinsecamente humana de memorizacién asociativa ... los especialistas coinciden en
afirmar la necesidad de entrenar la memoria desde la infancia y estiman inadecuado suprimir de
la practica escolar algunos ejercicios tradicionales considerados tediosos” (Delors, 1994, p. 93). El
saber conocer no se refiere principalmente a la adquisiciéon del conocimiento clasificado, sino mas
bien “al dominio de los instrumentos mismos del saber, puede considerarse a la vez medio y
finalidad de la vida humana” (Delors, 1994, p. 92). Como medio, en el sentido de que cada persona
aprende a vivir en el mundo que la rodea y a desarrollarse como profesional y a comunicarse con
los demas; por otro lado, el conocimiento, como finalidad, justifica el placer por conocer,
comprender y descubrir. Ahora bien, aumentar en conocimiento “permite comprender mejor las
multiples facetas del propio entorno, favorece el despertar de la curiosidad intelectual, estimula el
sentido critico y permite descifrar la realidad, adquiriendo al mismo tiempo una autonomia de
juicio” (Delors, 1994, p. 92). El autor sostiene que “la especializacion ... no debe excluir una cultura
general ... una mente verdaderamente formada necesita una amplia cultura general y tener la
facilidad de estudiar a fondo un pequeno niimero de materias” (Delors, 1994, p. 92) lo que su vez
facilita la cooperacion y el trabajo transdisciplinar.

Si bien el saber conocer y el saber hacer son inseparables, el illtimo se relaciona mds con
una cuestion profesional; de ahi la pregunta: “¢coOmo ensenar al alumno a poner en practica sus
conocimientos y, al mismo tiempo, ¢como adaptar la ensefianza al futuro mercado del trabajo,
cuya evolucién no es totalmente previsible?” (Delors, 1994, p. 93). Saber hacer no se trata de

demostrar habilidad para obtener una calificacion profesional, sino mas bien de estar capacitado
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para hacer frente a un gran nimero de situaciones y trabajar en equipo. Respecto al saber ser, se

argumenta que:
los seres humanos deben estar en condiciones, en particular gracias a la educacién recibida
en su juventud, de dotarse de un pensamiento auténomo y critico y de elaborar un juicio
propio, para determinar por si mismos qué deben hacer en las diferentes circunstancias de

la vida (Delors, 1994, p. 97).
Marcos de competencias para el siglo XXI

El objetivo de utilizar los marcos como base para la ensefianza obedece a la facilidad que
aportan al disefio, al limitar y enfocar las habilidades que se pretenden fomentar. En la practica,
integrar los marcos al aula supone un cambio en el enfoque pedagdgico, en este caso, a uno
centrado en el estudiante o el aprendizaje basado en la indagacién en el que se fomenta el
desarrollo de habilidades de investigacion, andlisis de informacién y pensamiento critico, la
curiosidad y autonomia (Kuhlthau et al., 2007, citados por Montenegro y Maza, 2025). Los
cambios educativos no siempre son bien recibidos, de hecho, uno de los principales obstaculos que
se enfrentan para implementar propuestas innovadoras es la resistencia institucional, ademas de
la falta de formacion docente, de colaboracion y comunicacion entre docentes (Vera, 2025;
Mendoza et al., 2025).

Sin embargo, en esta investigacion se elabor6 una propuesta tematica cuya
implementacion tiene caracter extracurricular; no se pretende modificar los planes de estudio,
sino ofrecer una formacién adicional y opcional. Desde esta perspectiva el enfoque de las C21
concibe a los actores educativos de la siguiente manera: (1) estudiante: es el protagonista y por eso
se utilizan metodologias centradas en €l (Vera, 2025); (2) docente: tiene el papel de facilitador y
creador de experiencias, se dice que no solo se trata de C21 sino también de un docente C21 este
es uno que se siente comodo con este cambio en las dinamicas grupales y las apoya, ademas trabaja
de manera colaborativa con los demés docentes para hacer de esto un proyecto en comun (Trilling
y Fadel, 2009); (3) enfoque pedagogico: es constructivista, colaborativo, conectivista y humanista
(Mendoza et al, 2025); (4) uso de tecnologia: se integra de manera transversal en las actividades
de aprendizaje (Vera, 2025); y (5) evaluacion: es formativa, continua y se centra en procesos, no
solo en productos. A grandes rasgos, en este proyecto de investigacion, en lo relacionado con las
C21, se resaltan principalmente dos: la comunicacion oral y escrita eficaz y el acceso y el anélisis
de la informacion.

Pero los marcos, como ya se sefalo, son propuestas que engloban una serie de

competencias bajo un mismo objetivo en comuin. Como tal, Scott (2015) propone trabajar las
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siguientes: (1) aprender a conocer, a hacer, a ser y a vivir juntos; (2) alfabetizacién sobre

informacion, medios y tecnologia; (3) reflexion; (4) pensamiento critico; (5) comunicacién y
colaboracién; (6) competencias metacognitivas; y (7) curiosidad y aprendizaje permanente. En lo
que respecta a los conocimientos, en las C21 se conoce como materias fundamentales y son el
medio de desarrollo de habilidades, las cuales se describen de la siguiente manera:
Las materias fundamentales son las siguientes: inglés, lectura y lengua y literatura; idiomas
del mundo; arte; matematicas; economia; ciencia; geografia; historia; y gobierno y
educacion civica, con un equilibrio entre, por un lado, la educacion en materias técnicas y
de ciencias naturales y, por el otro, en cultura y humanidades; conocimiento de las
principales escuelas de pensamiento, incluidas las ciencias, las matematicas y la historia
(Scott, 2015, p. 17)
El marco mas citado y sobre el cual se han realizado mas investigaciones cientificas es el
que se conoce como las 4C (comunicacion, colaboracion, capacidad de pensamiento critico y
creatividad), las cuales:
impartidas en el contexto de las materias fundamentales: competencias sociales e
interculturales; dominio de idiomas que no sean el inglés; comprension de las fuerzas
econémicas y politicas que afectan a las sociedades y de los &mbitos tematicos
interdisciplinarios del siglo XXI; concienciacién mundial; alfabetizacién o adquisiciéon de
conocimientos basicos sobre finanzas, economia, mundo de los negocios y
emprendimiento; alfabetizacion o adquisicién de conocimientos basicos sobre civismo y

sobre salud, incluida la concienciacion en materia de salud y bienestar (Scott, 2015, p. 16)

El marco 4C se ancla en corrientes filosoficas y pedagogicas que enfatizan la construccion
activa del conocimiento por parte del estudiante (Mendoza et al., 2025), como propone el
constructivismo. En esta investigacion se consider6 que, ademas del informe de Delors, este marco
sirve de apoyo y guia para la propuesta tematica que aqui se desarrolla, ya que en cada uno de sus
elementos se encuentra una justificacion de su contenido tematico y habilidades, aplicado a la
materia fundamental de lectura y lengua espanola. Un breve ejemplo que puede presentarse es el

siguiente:

» Comunicacién: expresarse correctamente de manera oral y escrita, participar en
conversaciones y discusiones grupales.
= Colaboracidn: trabajar en equipos, preparar presentaciones y participar en la réplica

de trabajos escritos.
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* Pensamiento critico: analisis de la estructura de un texto, identificacion del género

discursivo, identificacibn de argumentos, contraargumentos y evaluacion de las
fuentes de informacion.
» Creatividad: escribir textos, realizar presentaciones originales, participar en las

actividades de clase.

A continuacion, se describe en qué consiste cada elemento del marco 4C. La comunicaciéon
se describe como la habilidad para expresar ideas, informaci6n, opiniones y comunicar
instrucciones congruentes de manera clara, efectiva y convincente, asi como para articular
pensamientos e ideas de manera oral o escrita y en diversos contextos y formatos (Avdiu et al.,
2024; Ergashevan, 2025; Scott, 2015).

La colaboraciéon consiste en demostrar habilidad para trabajar en equipo de manera
efectiva y respetuosa (Avdiu et al.,, 2024). Sin embargo, para implementar el aprendizaje
colaborativo en el aula es implementarlo en los planes de estudio, docencia, en las practicas de
evaluacion, y en los ambientes de aprendizaje, asi como en el desarrollo de los docentes, ya que el
aprendizaje colaborativo comprende desarrollar habilidades como plantear preguntas
interesantes que aporten al trabajo grupal, contribuir con argumentos 16gicos; ademas el trabajo
del docente como guia debe conducir gradualmente a que los estudiantes sean cada vez mas
independientes para encontrar respuesta a preguntas de investigacion (Trilling y Fadel, 20009;
Scott, 2015). La implementacion del aprendizaje colaborativo es una estrategia exitosa debido a
que:

los estudiantes que trabajan de forma cooperativa presentan una marcada mejora en los

resultados académicos, la autoestima y las competencias sociales positivas [ademas] ...

tiende a propiciar otros resultados positivos, tales como el razonamiento de alto nivel, una
mejor transferencia de aprendizajes, una mayor motivacion para lograr metas, un
desarrollo social y cognitivo mas solido y un incremento en el tiempo dedicado a cada tarea

(Scott, 2015, p. 6).

La capacidad de pensamiento critico consiste en la habilidad para “analizar y evaluar
eficazmente evidencia, argumentos, afirmaciones y creencias; resolver diferentes tipos de
problemas desconocidos de maneras tanto convencionales como innovadoras” (Avdiu et al., 2024,
p. 1). Al respecto de abordar una situacion o problema desde una perspectiva distinta, las
investigaciones sefialan que esta habilidad en particular es fundamental para el éxito académico
(Ergashevan, 2025). Scott (2015) agrega que también:

implica el acceso a la informacion, su analisis y su sintesis, y puede ensenarse, practicarse

y dominarse ... Asimismo, el pensamiento critico se vale de otras competencias, como la
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comunicacion, la alfabetizacion informacional y la habilidad para examinar, analizar,
interpretar y evaluar los datos empiricos (p. 5).

Finalmente, la creatividad se refiere a la habilidad de “utilizar una amplia gama de técnicas
de creacion de ideas para crear ideas nuevas y valiosas” (Avdiu et al., 2024, p. 2) asi como de
ofrecer enfoques nuevos a la soluciéon de problemas. Esta habilidad ocupa el primer lugar entre las
que mas solicitan los empleadores (Ergashevan, 2025). En palabras de Robinson (2012), la
creatividad es la imaginacién aplicada, es decir, la poner en funcionamiento la imaginacion; y la
innovacion implica aplicar la creatividad, ya que busca llevar a la practica ideas nuevas, presentar

algo nuevo o mejorado o ambas cosas
Componentes de las competencias educacionales

Las competencias se conciben como el proceso que una persona realiza para lograr un
desempeno idoneo en determinada actividad académica; para esto requieren de la integracion del
saber ser, saber conocer y saber hacer (Tob6n, 2008). También se definen como un “conjunto de
conocimientos, habilidades y destrezas, tanto especificas como transversales, que debe reunir un
titulado para satisfacer plenamente las exigencias de los contextos sociales” (Proyecto Tuning
América Latina, 2007, p. 320). Este enfoque es el mas utilizado y aceptado para el diseno de cursos

y planes de estudio y segin la cita, se pueden identificar cuatro caracteristicas:

* Son un conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas: esto es el contenido
tematico (teérico), pero también su aplicacion, es decir, la practica.

* Se desarrollan de manera gradual a lo largo de un proceso educativo: reconocer el
caracter gradual del desarrollo de las competencias supone organizar la ensefianza a lo
largo de toda la carrera de tal manera que haya coherencia entre el contenido tematico
y las competencias ALFIN a través de actividades de aprendizaje implicadas en el
proceso de elaboracion de un trabajo de investigacion cuyo producto final sea un texto
expositivo o argumentativo.

= Se evaliian en etapas: la ventaja de llevar a cabo la evaluacion por etapas es que se
adapta al disefo de la microensefianza por modulos y que facilita tanto el seguimiento
del estudiante como la retroalimentacién puntual y 1til a lo largo del proceso y no
unicamente al final.

= Se dividen en genéricas y especificas: esta clasificacion permite distinguir entre
aquellas que aplican a todos los universitarios en general y las que son propias de la

disciplina que se estudia. Acerca de esta clasificacion, cabe resaltar que, segin el
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Proyecto Tuning América Latina (2007), existen 27 competencias genéricas, de las
cuales 22 se relacionan directamente con ALFIN, es decir, con la propuesta didactica
que se desarrolla en esta tesis. Algunos ejemplos de dichas competencias genéricas son
los siguientes: abstraccion, anélisis, sintesis, comunicacion oral y escrita, investigacion,
aprender y actualizarse, buscar, procesar y analizar informacion, critica y autocritica,
compromiso ético y habilidades interpersonales (Proyecto Tuning América Latina,

2007), esté claro el lugar que ocupa ALFIN en la ensefianza universitaria.

De acuerdo con lo anterior, la educacion basada en competencias concentra cuatro
elementos: conocimientos, habilidades y actitudes que integran una competencia, y la evaluacion
de los logros obtenidos, del desempefio o mediante el desarrollo de un producto (Argudin 2012).
La perspectiva de los tres saberes elementales tiene dos antecedentes, uno es una propuesta de la
UNESCO, y otro es el informe de Delors publicado en 1996 en el que presenta cuatro pilares de la
educacion: saber ser, saber conocer, saber hacer y saber convivir, indica que éstos en conjunto
contribuyen al aprendizaje a lo largo de la vida (Tob6n, 2008) en realidad, el saber ser y el saber
convivir se pueden integrar bajo el mismo titulo de saber ser debido principalmente a cuestiones
didacticas. Cada saber corresponde a un dominio: el saber conocer es el cognoscitivo, el saber
hacer, el actuacional, y el saber ser, el afectivo-motivacional.

De acuerdo con Tobo6n (2006), las competencias son un enfoque educativo y no un modelo
pedagogico, ya que orientan por medio de estandares e indicadores de calidad y, por lo tanto,
pueden integrarse a cualquier modelo. Esta facilidad de adaptaciéon es un motivo por el cual este
enfoque es el mas utilizado. En esta tesis se integraron las competencias ALFIN del Marco de
Referencia (ACRL, 2016) en una propuesta didactica con un enfoque humanista. Debido a esto,
fue fundamental el uso de una taxonomia para el disefio y organizacion del contenido de manera
coherente.

Gamboa et al. (2023) definen las taxonomias educacionales como “un mecanismo para
ordenar los procesos cognitivos de una forma jerarquica, en el cual las operaciones cognitivas
pueden organizarse de menor a mayor complejidad” (p. 142) y con el propésito de seguir un orden
logico interno tanto para el contenido tematico como para las actividades de aprendizaje y de
evaluacion se eligié dicha taxonomia de Bloom que segtin Brito-Rodriguez et al. (2023) una de sus
caracteristicas fundamentales es “la demostracion observable de los desempefios” (p. 253), a
través de las actividades o productos entregables que evidencien el nivel de competencia
adquirido, mismo que se desarrolla en el elemento del saber hacer. La taxonomia da la pauta sobre

los elementos que deben ser tomados en cuenta en el proceso del disefio de un curso a partir de
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los objetivos y temas. Cabe aclarar que la taxonomia de Bloom orienta en el saber conocer y saber

hacer, pero no incluye el saber ser.

Si bien existen diferentes opciones para el disefio de programas educativos, en esta
investigacion se eligi6 la taxonomia de Bloom en consonancia con la necesidad identificada por
Hendrigan et al. (2020) quienes senalan que atn no hay evidencia de haber realizado una
investigacion en la que se adapten las competencias ALFIN sefialadas en el Marco (ACRL, 2016)
con los objetivos educativos de la taxonomia de Bloom. Por este motivo, se eligi6 dicha taxonomia
para la organizacién gradual de la propuesta didactica y, con ello, contribuir a subsanar la
necesidad ya identificada por este grupo de investigadores. Pero hay otro motivo, en armonia con
lo que senala el Marco respecto a la instruccion de ALFIN, se sugiere que sea de manera
progresiva, sistematica y a distintos niveles (ACRL, 2016) debido a que un estudiante se mueve a
través de las distintas fases o niveles de competencia hasta que adquiere cierto dominio de la
materia en cuestion (Adams y Flynn, 2019) es atinado disefar las actividades de manera que
faciliten dicho camino mediante una correcta organizaciéon y estructuraciéon de acuerdo a la
complejidad que cada una presente.

En resumen, los motivos por los que se utiliza el enfoque por competencias en este proyecto
son, en primer lugar, que facilita la estructuraciéon de conocimientos, habilidades y actitudes; y, en
segundo lugar, como consecuencia del anterior, favorece el desarrollo gradual del proceso de
adquisicién y dominio de las competencias ALFIN a lo largo de la carrera. Finalmente, la
evaluacién por etapas permite fragmentar la ensenanza en modulos pequefios, que, a su vez,
favorecen la retroalimentacion.

La taxonomia de objetivos educativos es una propuesta para organizar la complejidad de
la actividad mental. Se trata de un modelo propuesto por Benjamin Bloom en 1956;
posteriormente, en 2001, se publico una version revisada por Anderson et al., que se conoce como
Taxonomia revisada de Bloom (Gamboa et al., 2023). Esta version es la que se utiliza en este
proyecto. Se trata de una propuesta para clasificar el grado de aprendizaje que se espera del
estudiante al concluir un proceso educativo (Massapanta-Carrion y Velazquez-Iturbide, 2018).
Los niveles de la version revisada quedan de la siguiente manera: recordar, comprender, aplicar,
analizar, evaluar y crear (Gamboa et al., 2023, p. 142). Bloom elabor6 la taxonomia con dos
propositos: constituir un lenguaje comin y ofrecer un mecanismo de congruencia entre los
objetivos educativos, las actividades y la evaluaciéon de una unidad, curso, materia o plan de
estudios (Krathwohl, 2002, citada por Gamboa et al., 2023, p. 143).

Una de las modificaciones méas importantes que se hicieron a la version revisada de esta

taxonomia es la creacion de la Tabla de la Taxonomia Revisada (TTR), que se compone de dos
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dimensiones: la del conocimiento y la del proceso cognitivo; esta tltima se refiere al dominio

cognitivo. En el Anexo 3 se muestra dicha tabla, en la que se ubican la dimension del conocimiento
en las filas y los seis procesos cognitivos de la version revisada de la taxonomia de Bloom en las
columnas. Algunos investigadores han hecho ajustes para adaptar la taxonomia al trabajo que
estan realizando (Massapanta-Carrion, y Velazquez-Iturbide, 2018) en el caso de este proyecto se
utiliz6 la TTR para organizar y redactar los objetivos educativos de la propuesta didactica en lo
que respecta al saber conocer y saber hacer, en el caso del saber ser inicamente se enlistan algunos
aspectos de desempeiio que se espera de las actividades. A continuacion, se describe cada uno de
los saberes.

El saber conocer (dominio cognitivo) se refiere a los contenidos concretos que se requieren
para cumplir con ciertos indicadores preestablecidos; consiste en presentar los temas de estudio
que se ponen en practica en el saber hacer. Este dominio sostiene que el aprendizaje depende de
la adquisicién de conocimiento; también se relaciona con el manejo de la informaciéon y
estrategias, asi como con habilidades para “aprender a procesar el conocimiento mediante
procesos de indagacion sistematica, analisis critico, clasificacion, elaboracion, reconstruccion y
aplicacion de la informacion” (Tobon, 2008, p. 193).

De acuerdo con Tob6n (2008), este saber tiene dos caracteristicas: “la toma de conciencia
respecto al proceso de conocimiento segin las demandas de una tarea y por la puesta en acciéon de
estrategias para procesar el conocimiento mediante la planeacion, monitoreo y evaluacién”
(Tobbn, 2008, p. 193). La planeacion incluye tanto el contenido tematico como las actividades de
aprendizaje, asi como las estrategias para procesar el conocimiento. El monitoreo se describe
como una actividad de revisiéon cuyo objetivo es asegurarse del nivel de adquisicion y asimilacion
del tema de estudio como paso previo a la evaluacion. Finalmente, la evaluacién tiene como
finalidad la toma de decisiones sobre si avanzar o retroceder, segin lo planteado en los objetivos
del curso.

Por su parte, el saber hacer (dominio psicomotor o actuacional) es el encargado de la
“ejecucion de procedimientos especificos para resolver el problema” (Tobdn, 2008, p. 190)
teniendo en cuenta que la mejor forma de aprender algo es haciéndolo, este saber es el encargado
de la poner en practica el conocimiento, es una combinacién de conocimientos y habilidades, pues
se refiere al trabajo practico que el estudiante realiza para demostrar el nivel de aprendizaje
adquirido como consecuencia del saber conocer. El saber hacer comprende la actuaciéon que el
individuo decide adoptar al ejecutar una actividad o resolver un problema, considerando el

contexto y la planeacion del curso (objetivos y resultados de aprendizaje) (Tobdn, 2008).
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El saber ser (afectivo-emotivo) tiene que ver con la reaccion emocional de la persona, asi
como con la manera en que esta repercute en su aprendizaje y en la convivencia con los demas. Se
refiere a actitudes, emociones, valores o sentimientos que el estudiante manifiesta durante la
realizacion de una actividad de aprendizaje o de evaluacion, ya sea de manera individual o grupal.
El contenido afectivo-motivacional “se caracteriza por la construccion de la identidad personal y
la conciencia y control del proceso emocional-actitudinal en la realizaciéon de una actividad”
(Tobbn, 2008, p. 192) e incluye la sensibilizacion, personalizacion de la informaciéon y cooperacion
y estos suponen un conjunto de elementos necesarios para el desempeino idéoneo de una actividad
ya que impulsan a una persona hacia la apertura mental, disposicion, interés, a querer hacer algo
asi como al sentido de reto (Tob6n, 2008). Con razén, el autor coloca este saber al inicio de
cualquier actividad, ya que, si no se cuenta con €él, no sera posible responder a las demandas del
saber conocer y del saber hacer, ya que este saber es el encargado de articular los tres.

El saber ser no tiene un contenido tematico, sino que se utilizan palabras o frases que
describen algunas caracteristicas del desempeno en una actividad, por ejemplo: “motivacion,
sentido de reto, interés en el trabajo bien hecho, cooperacién con otros y busqueda de la
idoneidad” (Tobon, 2008, p. 190). Sin embargo, en palabras de Tob6n (2008), este dominio esta
significativamente ausente en los planes de cursos y programas, de ahi la importancia de su
estudio e inclusion desde el disefio. Ademads, y més importante ain, este saber se relaciona
directamente con el enfoque humanista y se percibe tanto en las actividades de aprendizaje como
en el material didactico y en la evaluacion, a través de la elaboracion de proyectos colectivos que
obliguen a los estudiantes a convivir, a dialogar y a superar las diferencias (Tobdn, 2008).

En consonancia con lo que expertos del campo curricular sefialan, es recomendable el uso
de una taxonomia educacional para la redaccion de resultados de aprendizaje de cursos y la
taxonomia se utiliza para clasificar los objetivos educacionales, pero también para las actividades
de ensenanza-aprendizaje y las de evaluacién, y con este proposito se utilizan en esta investigacion
(Krathwohl, 2002, citada por Gamboa et al., 2023). El contenido tematico se fundamenta en dos
pilares: por un lado, en las competencias ALFIN senaladas en el Marco y, por el otro, en las
competencias educacionales de aprendizaje organizadas en los tres dominios (saber conocer, saber
hacer y saber ser). Este enfoque competencial facilita el disefo y desarrollo de cursos a través de
la taxonomia, en este caso, de Bloom, con el propdsito de disefar la propuesta tematica de manera
organizada, coherente y de creciente complejidad.

Aunque en este proyecto no se puede hablar estrictamente de disefio curricular, debido a
que unicamente se realizé la propuesta tematica, que se sometié a validacion mediante un

cuestionario dirigido a expertos, si tiene una organizaciéon interna basada en el enfoque por
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competencias y se sustenta en las Bases de ALFIN (ACRL, 2016). Algunas consideraciones para

tener en cuenta a la hora de redactar los objetivos son las siguientes: (1) se dirigen a un estudiante
y se orientan en funcién de lo que debe alcanzarse al finalizar un proceso de aprendizaje (una
unidad, médulo, un curso) y se organizan de lo general a lo particular; (2) se redacta de manera
clara, especifica y concisa que cualquier lector pueda entenderlo, iniciando con un verbo que debe
describir el resultado a alcanzar; (3) ser consistentes de los estandares, practicas y expectativas de
desempeno; y (4) contribuir al repertorio de habilidades con las que debera contar un estudiante

para desempeiiarse de manera adecuada (Argudin 2012).
La ensefianza universitaria de la alfabetizacion informacional

ALFIN se define como las habilidades implicadas en “el acceso, manejo, uso,
almacenamiento y evaluaciéon de la informacion, sin importar el medio donde se presenta o las
herramientas utilizadas para mediarlo” (Machin-Mastromatteo, 2014, p. 288). Por otro lado,
ALFIN implica “descubrir, acceder, interpretar, analizar, gestionar, crear, comunicar, guardar y
compartir informaciéon. Pero es mas que eso, se preocupa por la aplicacion de competencias,
atributos y confianza necesaria para hacer el mejor uso de la informacion y para interpretarla
juiciosamente” (Sales, 2020, p. 2). Por su parte, Marzal (2012) afiade una perspectiva que apunta
a su ensefanza cuando sefhala que consiste en “inculca[r] conocimientos y habilidades en la
gestion de la informacion, en el uso y aplicacion de los contenidos, y en la edicién y comprension
del conocimiento obtenido” (p. 187), con razén Sonntag (2012) comenta que llevar ALFIN a la
préctica dentro del aula supone una dificultad importante.

Desde el punto de vista didactico, los estudios sobre la ensefianza de ALFIN en el &mbito
educativo, especialmente el universitario, se pueden clasifican en dimensiones: didacticas que
responden a preguntas clave como porqué se enseia, qué beneficios supone para los estudiantes;
qué contenidos tematicos conforman la instruccion; quién es el principal responsable de la
ensefianza, ¢el docente o el bibliotecario?; como se ensena, es decir: métodos, enfoques,
herramientas, recursos, actividades de aprendizaje, modelos pedagbgico, modalidad,
metodologia, material didactico, destinatario del curso. Otra dimension es la del tiempo, cuanto
dura la instruccién, y en qué momento se ensena, si bien se limita al nivel universitario, algunos
la imparten al inicio de la carrera otros sugieren que debe ofrecerse a lo largo de todos los afios de
estudio, y también hay quien considera que solo debe impartirse bajo demanda cuando un docente
lo solicite al departamento de biblioteca; esto lleva a otra cuestidon, donde se ensefia, en el aula o
en la biblioteca. Y finalmente, como se evalia todo de manera integrada para ver si es posible

observar un progreso a través del tiempo y como se construye el conocimiento dentro del aula
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(Molina, 2021). A continuacion, se describen las respuestas a estas preguntas a partir de las

fuentes consultadas.
Por qué se enseita alfabetizacion informacional

Analizar los motivos por los que se ensefia ALFIN supone reconocer el impacto positivo
que tienen los programas en el desempeiio académico de los estudiantes. Estos beneficios los
reconoce el Marco (ACRL, 2015), al establecer en la introducciéon del documento que este se
desarroll6 desde la conviccion de que ALFIN supone un movimiento de reforma educativa y que
contribuye a que el estudiante tenga éxito durante y después de su paso por la universidad (ACRL,
2015). Esto ha quedado comprobado, pues el desempefio de un estudiante depende de su habilidad
para manejar informacién (Eisenberg, 2008) y si bien son numerosas las investigaciones que lo
han constatado, su enseflanza supone un reto especialmente para llevar a cabo de manera
prolongada a lo largo de toda la carrera (Moyano, 2017) y no solo en un curso breve al inicio, al fin
y al cabo ALFIN se encuentra implicada en todas las actividades académicas (Plaa et al., 2021) y
su dominio requiere de practica constante (Valenzuela et al., 2021). La Tabla 1 sintetiza el tema de

qué se ensena en ALFIN.

Tabla 1
Qué se ensenia en ALFIN
El aspecto intelectual (Afebende y Oluwaseun, 2018); la gestion de la informacion, el proceso de
investigacion y los recursos y tecnologia (Rivas et al., 2021); intertextualidad, argumentaciéon y
lectura (Sanchez-Upegui et al., 2013); citacion (Jamieson, 2016); qué es y qué implica la
redaccion académica; como usar informacion en internet, ciber-plagio, parafrasis, traduccion de
Saber conocer citas (Olivia-Dumitrina et al., 2019); como evitar la ambigiiedad (Kohnen y Mertens, 2021); coémo

llevar a cabo una evaluacion por pares (Thomas et al., 2021); como hacer uso ético de la
informacion, bisqueda y seleccién de informacién confiable (Gutiérrez y Leguizamoén, 2021);
como evitar el plagio (Kai et al., 2021); como usar las bases de datos para la bsqueda de

informacién, por ejemplo, Google, Google Scholar (Lopez-Fitzsimmons, y Nagra, 2019).
Modelos ALFIN  A6S (Arman et al., 2019); BEAM (Roach-Freiman, 2021); UPCC (Kai et al., 2021).

Esténd Asociacion de Bibliotecas Universitarias y de Investigacién (ACRL por sus siglas en inglés
standares o
M Association of College and Research Libraries, ACRL, 2015) que elabor6 el Marco de Referencia
arcos
para la ALFIN en la Educacién Superior

Se refiere a las practicas de aplicacion del conocimiento; el Marco las define como competencias o
Saber hacer

habilidades

habilidades desarrolladas, producto de una comprensiéon mas profunda de un concepto que ya
conocian (ACRL, 2016). El objetivo es ejemplificar su comprensioén de los conceptos de ALFIN

estudiados en el saber conocer.

Saber ser En el plano afectivo, actitudinal o relacionado con los valores.
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Existen investigaciones que han constatado la eficacia de ALFIN en el desempefio
académico de los estudiantes al comprobar un cambio entre el antes y el después de haber recibido
instruccidn sobre estos temas, asi, se argumenta que una razén de peso es su eficacia comprobada
(Olivia-Dumitrina et al., 2019). Por este motivo conviene indagar en el contenido de algunos
cursos para descubrir tanto los temas como las estrategias para abordarlos, asi como algunas

dificultades encontradas.
Quién ensena alfabetizacion informacional

Hay distintos actores que pueden ensefar o intervenir en la ensefianza de ALFIN. Si son
los docentes, estos pueden incluir ALFIN al impartir materias como Gestion del Conocimiento y
Tecnologia o alguna otra relacionada (Hernandez-Garcia, 2020), pero es necesario que reciban
capacitacion especifica sobre técnicas y herramientas para la seleccion, bisqueda y recuperacion
de la informacién a fin de incrementar la presencia del ALFIN de manera explicita dentro del aula
(Delgado y Aguila, 2017).

Por otra parte, los bibliotecarios serian los mejor posicionados para ensenar ALFIN, pero
no siempre tendran el alcance necesario ni la capacidad para atender a toda la poblacion
estudiantil, por ello, se propone capacitar a los docentes frente a grupo para que sean ellos quienes
ensefnen directamente a sus estudiantes (Falcone, 2021). Adicionalmente, cuando los nicos
responsables de la ensefianza de ALFIN son los bibliotecarios, se observan deficiencias en el
ambito pedagogico (Schachter, 2020).

Quizas sea la situacion ideal en la que ambos actores mencionados sean responsables de la
ensefianza de ALFIN. El docente es responsable de la ensehanza directa de ALFIN y de la
evaluacion del trabajo de clase, mientras que al bibliotecario le corresponde la ensefanza del
proceso de investigacion (Breland, 2022). Otros actores que pueden intervenir incluyen el
departamento de tecnologia disefiadores instruccionales, consultores especializados en escritura
y un coordinador que administre todo el proyecto en conjunto (Lombard, 2016); ademéas de
estudiantes ya graduados, por medio de modelos del tipo entrena al entrenador, ya que son los
bibliotecarios quienes supervisan proyectos de este tipo en los que se ha comprobado que el mas

beneficiado es el estudiante graduado que ensena a otros (Watkins y Morrison 2015).
Como se ensena alfabetizacion informacional

La dimensién sobre como se ensefia ALFIN depende de diversos factores que contribuyen

a tomar decisiones sobre los métodos, enfoques y herramientas, recursos y actividades que se
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implementaran. El Marco (ACRL, 2015) se utiliza como base o eje rector para seleccionar el

contenido temético de un curso; luego, estos contenidos toman forma a partir de uno o varios
modelos pedagogicos, entre los mas utilizados para la ensefianza por competencias, como el
conductista, el funcionalista y el constructivista (Marzal, 2012).

Las implicaciones de disefno instruccional para la ensefianza de ALFIN incluyen definir el
enfoque de la ensenanza, en funciéon de dos escenarios no necesariamente mutuamente
excluyentes, el primero, llevar a cabo la formacién especifica en el uso de recursos y herramientas
0, en segundo término, la formacion teorica enfocada en el desarrollo de habilidades especificas
en el uso de la informacién (Machin-Mastromatteo, 2014). Otras recomendaciones incluyen
definir si se va a tratar de un curso independiente o una asignatura (Delgado y Aguila, 2017), un
curso sobre un tema especifico que se integra a una asignatura para subsanar necesidades
especificas (DaLomba et al., 2020) o una combinacion de ambos. Debe considerarse, ademas, si
se lleva a cabo de manera autodidacta o mediante ensenanza directa (Pinto et al., 2019), o si esta
dirigido a docentes que replicaran el contenido en sus clases. El formato puede ser de taller, curso
o tutorial de modalidad presencial, en linea (Goodset, 2020; Secovnie y Glisson, 2019), mixta
(Falcone, 2021), permanente a través de un Centro de Escritura Especializado en ALFIN (Godinez,
2021) o si se imparte una tnica vez.

Por otro lado, los materiales y recursos didacticos deben ser de elaboracion propia y
reutilizables, ademaés, algunos de sus requisitos incluyen: (1) que estén disponibles y sean de facil
acceso para el estudiante; (2) que cumplan con cierto nivel de calidad para que no entorpezcan la
instruccion (Anyim et al., 2021); (3) que tenga acceso a las bases de datos y otros recursos digitales
tanto de la biblioteca como de la red en general para el acceso a la informacion digital sin dificultad
durante la instrucciéon de ALFIN (Oberi y Timothy, 2018); (4) que los estudiantes tengan un
minimo de conocimientos, habilidades y destrezas basicas en computacion (Anyim et al., 2021) y
de manejo de plataformas educativas para el caso de la instruccién en linea; y (5) ttil, congruente
con los objetivos del programa, con actividades de reforzamiento, fomentar el aprendizaje
autonomo y presentar un proceso de investigacion completo de principio a fin (Somosa-Fernandez
y Abadal 2009). Los tipos de recursos tecnoldgicos incluyen: (1) tangibles, como una
computadora; y (2) intangibles, como una aplicacion virtual.

Pueden elaborarse tanto un manual del estudiante se realiza con fines especificos de
acuerdo con una disciplina en particular a la que va dirigida la instruccién (Dreisiebner y Schlogl,
2019), asi como guias de aprendizaje, que son un tipo de material que consiste en una serie de
instrucciones que llevan al estudiante de la mano a lo largo del proceso de principio a fin y suelen

cerrar un ciclo completo de una investigacion breve (Hicks, 2016; German, 2017). Los expertos
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sefialan que es importante que las guias incluyan el uso de los recursos ALFIN y, sobre todo,

asegurarse de que todo lo que les piden utilizar esté disponible para el estudiante, por ejemplo, las
bases de datos, revistas cientificas, sitios web o material de acceso abierto (Duffy et al., 2021).

Las actividades practicas deben ser disefiadas de tal manera que: (1) desarrollen
habilidades y destrezas enfocadas en la soluciéon de problemas académicos; (2) se resuelvan a
través del uso légico y ético de la informacion (Valenzuela et al., 2021); (3) sean faciles de entender,
creativas y centradas en el estudiante; y (4) planteen preguntas e incluyan el anélisis e
interpretacion de textos para su posterior uso y elaboraciéon de conocimiento nuevo (Alonso-
Arévalo, 2020).

La tecnologia debe verse como un medio para facilitar este proceso de ensefianza (Uribe-
Tirado, 2012; Machin-Mastromatteo, 2014) y considerar que existe una gran cantidad de recursos
educativos en internet en acceso abierto disponibles para la instruccién del ALFIN, como
bibliotecas virtuales, repositorios, textos, videos, audios, podcast, gestores bibliograficos, pero
también hay tutoriales y cursos interactivos, juegos virtuales, portafolios virtuales, mapas
conceptuales y videoconferencias (Uribe-Tirado, 2012). En las paginas web de algunas bibliotecas
universitarias se puede encontrar material digital como libros, videos y archivos (Alonso-Arévalo,
2020); el sistema PRIMO ofrece recursos como infografias y guias (Goodsett, 2020).

Otros aspectos que considerar incluyen: (1) la duracién de la instruccion, para unos es
suficiente con un curso breve introductorio, pero para otros esto es insuficiente y proponen cursos
mas extensos y hay quienes proponen que deberia promoverse durante toda la carrera (Medina,
2020), pero debe ser suficiente para cumplir con los objetivos planteados y considerar los factores
contextuales que afectan al tiempo didactico y obligan a hacer ajustes (Berrio, 2016), debe
considerarse que las sesiones muy breves, algunas de dos horas, inicamente alcanzan para
ensefar aspectos muy basicos y de manera rapida (Middendorf y Baer, 2019); (2) las diferencias
en los estilos de aprendizaje; (3) los antecedentes académicos y el momento en que se ofrece la
capacitacion, por ejemplo, en el primer ano de carrera (Insua et al., 2018) o que abarque toda la
carrera (Rivera, 2020); (4) el lugar, que depende de la modalidad, si es presencial, virtual o mixta,
se puede ofrecer desde la biblioteca, dentro del aula, en un centro de escritura o en linea de manera
sincrénica o asincronica, asi como en salas de computo con acceso a internet y a las bases de datos
para que el estudiante tenga a su disposicion todos los recursos necesarios para la capacitacion. Si
bien la biblioteca es el lugar idéneo, no todas cuentan con lo necesario para la instrucciéon o con la
capacidad de atender a toda la comunidad universitaria que incluye docentes, estudiantes,
exalumnos y cualquier otro usuario (Rivera, 2020); (5) la evaluacién, que adquiere dos

perspectivas: la evaluacion del aprendizaje (el proceso o el producto), que se puede basar en el
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Marco de Referencia de ALFIN (Sonntag, 2012) o la evaluacién del programa: se basa en modelos

0./

de evaluacion de impacto de procesos formativos (Romo, 2012); y (6) el uso y disefio de los
instrumentos de evaluacion dependen del tipo de evaluacion y de lo que se pretende evaluar si es
el proceso o el producto final. Por otra parte, el anélisis acerca de la ensenanza de ALFIN en el
contexto universitario permitié identificar areas de oportunidad, mismas que se presentan en el

siguiente apartado.

Areas de oportunidad en la ensenanza de alfabetizacion informacional en la

universidad

Las areas de oportunidad identificadas que estan relacionadas con la ensefianza de ALFIN
en la universidad se sintetizan en tres ambitos: (1) la necesidad de ofrecer ALFIN de manera
prolongada a lo largo de la carrera; (2) la ensefianza paralela de lectura y escritura de nivel
superior; y (3) el material didactico adecuado para la ensefianza. A continuacion, se explica cada

una.
Alfabetizacion informacional a lo largo de toda la carrera

ALFIN se encuentra presente en las actividades académicas, y los estudiantes la aplican
todo el tiempo, pero esto no implica que lo hagan correctamente, conscientemente o que sepan
como hacerlo. La instrucciéon de ALFIN puede ser muy amplia y lleva mucho tiempo adquirir el
conocimiento, asi como desarrollar y dominar en cierta medida las habilidades del Marco de
Referencia (ACRL, 2015), por lo tanto, uno de los retos que se identifico es ofrecer instruccion de
manera prolongada a lo largo de toda la carrera para que los estudiantes tengan la oportunidad de
practicar las veces que sean necesarias hasta adquirir un nivel aceptable de conocimientos y
habilidades, con la orientacion de un tutor que dé retroalimentacion (Rivera, 2020).

Llevar a cabo un programa extenso de este tipo supone graduar la ensefianza por niveles
de complejidad desde lo basico hasta el avanzado. Esto ofreceria al estudiante una perspectiva mas
amplia de lo que implica ALFIN y, con ello, superar la barrera del nivel basico para adentrarse en
otros niveles de complejidad que no se abordan en una sesién de dos horas, pues se requiere
tiempo suficiente para estudiar, practicar y mostrar evidencia del progreso adquirido. De esta
manera ALFIN cobrara sentido para el estudiante si comprueba por si mismo c6mo contribuye a
su éxito académico.

Esto, a su vez, contribuye a la percepcion que se tiene de ALFIN, ya que suele verse como

un proceso mecanico en el que se utilizan pocos recursos especializados. Los estudiantes creen que
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la bisqueda y recuperacion de la informacion es un proceso mecénico, desconectado y aislado, y

0./

no un proceso analitico, iterativo, reflexivo que se basa en el cuestionamiento constante
(Middendorf y Baer, 2019). Debido al énfasis en el desarrollo de habilidades se deja en segundo
plano el uso de los recursos especializados, de manera que una instrucciéon prolongada permitiria
equilibrar el contenido y resaltar la utilidad percibida de ALFIN, con lo cual el estudiante descubre
otros horizontes més alla del catalogo digital de la biblioteca, y comprende como esta instruccion
contribuye a su formaciéon como universitario a través de habitos en gestiéon de la informacion

digital (Machin-Mastromatteo, 2014, 2021).
La ensentanza de la lectura y escritura de nivel superior

Una de las principales caracteristicas de la redaccion académica es la intertextualidad, esto
es, articular en un texto las ideas contenidas en distintas fuentes de informacion. Esta actividad
bésica de ALFIN resulta ser una de las mas dificiles para los universitarios (Napier et al., 2018).
Esta situacion revela la necesidad de atender las deficiencias en lectura y escritura, ya que estan
estrechamente relacionadas con las habilidades de ALFIN (Rivera, 2020); por ello, estas
deficiencias entorpecen la ensefianza de ALFIN. Ante esta situacion, el reto consiste en integrar
explicitamente la ensefnanza de la lectura y la escritura de nivel superior.

Esta fusidn es posible gracias a que ALFIN potencia de manera paralela el desarrollo de
otras habilidades fundamentales para el desempefio académico, entre estas: (1) el pensamiento
critico (Goodsett, 2020); (2) la comprensién lectora (Asensio, 2019); (3) la lectura inferencial
(Cubo de Severino, 2010); (4) la lectura critica (Pinchao, 2020); (5) el pensamiento 16gico y
abstracto (Kohnen y Mertens, 2021); (6) el desarrollo del discurso y texto académico (Godinez,
2021); (7) el aprendizaje auténomo, la originalidad y el sentido critico (Griffth y Glass, 2011); y (8)

una cultura de calidad y excelencia (Pisté-Beltran y Marzal, 2018, p. 283).
Material didactico diseitado y elaborado ex profeso

Generalmente no se le presta atencion al material que se utiliza en la instruccién de ALFIN,
pues son muy pocas las investigaciones que hablan del tema. Los materiales formativos que se
utilizan presentan ciertas deficiencias, por ejemplo, estos pueden resultar poco efectivos para el
docente y carecer de objetivos formativos, actividades y no precisar adecuadamente la evaluacion,
también pueden ser poco interactivos, es decir, son materiales que se encuentran en desarrollo y

por consiguiente, no necesariamente estan terminados y son ttiles, por tal motivo no se puede
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realizar un proceso completo de inicio a fin de un trabajo académico pues da la impresion de que

solo incluye la parte inicial (Somosa-Fernindez y Abadal, 20009).
El Marco de referencia, sus bases y su aplicacion didactica

En esta seccion se describe el significado de algunos conceptos basicos desde el punto de
vista del Marco; esto, para facilitar su enfoque en la ensefianza de ALFIN centrada en el
estudiante, predominantemente practica, adaptable a cada disciplina y que respeta el tiempo que
cada estudiante necesita para desarrollar estas habilidades. Los conceptos seleccionados son:
informacién, contexto, novato y experto, estudiante, aprendiz y novato, y finalmente, el trabajo de

investigacion.

» Lainformacion: se presenta como un fendmeno social, esto quiere decir que depende del
contexto en el que se produce y, por lo tanto, cambia de un contexto a otro. Los cambios
pueden ser de distintos tipos, por ejemplo, en el significado o en el valor que se le atribuye
a la informacion. El contexto social més interesado en utilizar el Marco es el académico en
el cual, cuando se habla de informacion, se refiere especificamente a la informacion
cientifica. De este &mbito deriva el término comunidad cientifica que es un contexto social
formado por investigadores cientificos que se dedican a producir y difundir informaciéon
(Foasberg, 2015, p. 706).

= El contexto es un concepto que tiene un papel importante en esta investigaciéon y también
en el Marco (2016), donde se define como el ambiente en el que se crea y recibe la
informacién y, como ya se dijo, en este caso se trata de un contexto académico o, mas
precisamente aun, disciplinar. Cada disciplina cientifica tiene su propia forma de producir
informacién y también el derecho de decidir qué se considera aceptable o no en cuanto a
los métodos para obtener evidencia cientifica. De manera que comprender el concepto de
contexto disciplinar desde el punto de vista del Marco (2016) implica familiarizarse con la
forma particular de llevar a cabo los procesos de investigacion de la manera como lo
determina cada disciplina lo que en parte incluye saber plantear preguntas de investigacion
interesantes y originales cuya respuesta contribuya a incrementar el conocimiento
cientifico y la comprension de la disciplina en cuestion. Pero es mas que eso, incluye
también el conocimiento del vocabulario, la forma de pensar y los métodos de indagacion,
asi como el dominio de los géneros discursivos predominantes para la comunicaciéon de
resultados, de los cuales el mas comun suele ser el articulo cientifico (Foasberg, 2015, p.

709). Para un estudiante en formacion, es importante comprender la relacion entre la
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informacion y el contexto desde el punto de vista del Marco; sin embargo, esto no se ensefia

en la universidad, mas bien se deja al estudiante, solo con la esperanza de que lo asimile
de manera intuitiva, a base de prueba y error, a lo largo de la carrera. Por este motivo, la
integracion explicita del Marco en la ensefianza universitaria es fundamental para el
desempeno del estudiante. A diferencia de otros documentos similares al Marco, en este
no se enlista una serie de habilidades que una persona alfabetizada en informaciéon debe
demostrar, mas bien, se enfatiza la comprension del proceso de produccion de la
informacion y su uso en determinados contextos.

Novato/experto: el Marco describe de manera comparativa cémo un novato y un experto
realizan una misma actividad; de esta manera, resalta el caracter gradual de las habilidades
ALFIN, pues ejemplifica que el proposito de la instruccion ALFIN consiste en pasar de un
estado al otro de manera progresiva (ACRL, 2016, p. 19). Cabe resaltar que estas distintas
formas de actuar ante una misma actividad o circunstancia estdn determinadas por el
conocimiento que la persona tiene acerca del funcionamiento del contexto disciplinar. Por
eso, el experto pertenece a una comunidad cientifica y, fuera de ella, deja de ser
considerado como tal (Foasberg, 2015). Cabe sefialar que al contrastar la forma de pensar
y actuar de un novato con la del experto pone en relieve que el paso de un estado lleva un
tiempo considerable, a este respecto el Marco indica que “no estd disefiado para ser
implementado en una tunica sesidon de alfabetizacién informacional en la formacién
académica del estudiantado; se pretende que se integre de forma progresiva y sistematica
en el plan de estudios del alumnado, en diversos niveles” (ACRL, 2019, p. 19).
Estudiante/aprendiz/novato: sumado al concepto de novato, entendido como lo contrario
del experto, el término aprendiz se refiere a una persona que se encuentra en un proceso
de aprendizaje o de crecimiento, es decir, en camino a convertirse en experto. En cambio,
desde el punto de vista del Marco, estudiante es aquel que tiene el potencial de participar
en las actividades de la comunidad cientifica en la que se encuentra pues se le considera
un miembro mas, al participar activamente ya no solo es consumidor de informacién sino
también un productor que esta desarrollando su propia voz como autor y dando forma a
una identidad como colaborador dentro de determinada comunidad o contexto, siempre
dentro de sus posibilidades, pero a la vez con un nivel aceptable para un universitario
(Foasberg, 2015).

Trabajo de investigacion académica: el Marco no ofrece una definiciéon como tal, pero se
incluye porque este es la evidencia con la que se demuestran las habilidades ALFIN ya que

se trata de un trabajo escrito por el estudiante con el objetivo de ser evaluado en dos
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ambitos: el conocimiento de la disciplina y las habilidades en el manejo de la informacion.

El trabajo de investigacion es quizés la actividad académica més frecuente en la mayoria
de las carreras. Este tipo de trabajo requiere de lectura previa tanto de la bibliografia del
curso como de los apuntes tomados en clase (Bitonte y Lo Coco, 2013), y también de un
exhaustivo proceso de busqueda de informacion para fundamentar el escrito.
Posteriormente, este trabajo se entrega para su evaluacion y, por ello, se le considera un
examen. El Marco esta conformado por seis Bases o conceptos clave, cada una de las cuales
incluye tres elementos: (1) un concepto central de ALFIN; (2) una lista de sugerencias
practicas para la aplicacion del conocimiento; y (3) un conjunto de actitudes o valores
(ACRL, 2016). Por otro lado, las seis Bases son: (1) la autoridad es contextual y una
construccion social; (2) el proceso de elaboracion de informacion; (3) el valor de la
informacion; (4) la investigacion es una buisqueda; (5) la conversacion académica; y (6) la

bisqueda de informacion es una exploracion estratégica.

Segun Burkhardt (2016) las Bases tienen cinco caracteristicas: (1) transformativa: generan
un cambio en el estudiante; (2) integrativa: fusionan varios conceptos que generalmente estan
separados; (3) irreversible: una vez que se aprenden ya no hay marcha atrés, ya no se olvidan; (4)
problemaética: suelen ser contraintuitivas, atienden temas en los que los estudiantes tropiezan o
incluso se atascan; y (5) acotada: se limitan a un contexto en especifico, a una disciplina, se trata
de conceptos unicos de cada area del conocimiento. El estudio de las Bases es importante debido

al efecto que tiene en el estudiante, ya que:

Una vez que el estudiante lo comprende, crea nuevas perspectivas y formas de comprender
una disciplina o un dominio de conocimiento desafiante. Tales conceptos producen [una]
transformacién en el estudiante. Sin ellos, el estudiante no adquiere experiencia en ese
campo de conocimiento; los conceptos clave [umbral] pueden considerarse como portales

a través de los cuales el estudiante debe pasar para desarrollar nuevas perspectivas y una

comprension mas amplia (Meyer et al., 2010, citado por Burkhard, 2016, p. 2).

Cada una de las Bases muestra los diferentes aspectos sobre como se elabora, expresa y
evalda la informacion. El Marco ofrece una guia para determinar: (1) los objetivos de aprendizaje;
(2) el contenido temaético; y (3) las actitudes que se esperan de una persona alfabetizada en
informacion, lo cual da paso al disefio de cursos e instrumentos de evaluacion. Esta estructura
facilita la tarea de graduar la complejidad de las actividades de aprendizaje, ya que el desarrollo y

la consolidacion de estas habilidades varian en cada estudiante. El factor del tiempo juega un papel
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fundamental y es necesario que tenga suficiente tiempo para el desarrollo y consolidacion de las
habilidades.

El Marco es una base tedrica, pero no aporta ejemplos ni pistas més alla del concepto clave

o de la Base y de lo que esta implica. Con lo cual, la tarea del docente consiste en dar el siguiente
paso, que es el disefio de los resultados de aprendizaje y de las actividades de aprendizaje
(Burkhardt, 2016), y de ello se trata el desarrollo de esta investigacion. A continuacion, se describe

brevemente cada una de las seis Bases del Marco.
Base 1. La autoridad cientifica es una construccion social contextual

La primera de las seis Bases del Marco es la autoridad cientifica. Una fuente de informaciéon
es un espejo de su autor, pues refleja dos aspectos: su experiencia y su credibilidad. Ambas
contribuyen a la construccion de una autoridad cientifica dentro de un determinado contexto
disciplinar cada comunidad cientifica reconoce distintos tipos de autoridad a esto se refiere
cuando se dice que es contextual, ya que es el contexto el que determina qué se necesita para ser
considerado una autoridad (ACRL, 2016), este proceso de construccion de una autoridad se
examina de manera critica dentro de cada comunidad cientifica (Foasberg, 2015, p. 706).

Esta base les brinda a los estudiantes las herramientas que necesitan para examinar
informacioén criticamente, para cuestionar el origen, el contexto e idoneidad de la informaciéon en
funcion de la necesidad que dio origen a la bisqueda. Generalmente, los estudiantes no saben
cémo buscar ni encontrar informacion procedente de una autoridad en el tema de estudio, por
€eso, es necesario que comiencen a familiarizarse con indicadores bésicos de autoridad como, por
ejemplo, el tipo de publicacion, el autor, una escuela de pensamiento o un determinado paradigma
propio de la disciplina que estudia (ACRL, 2016). En la practica, la comprension del concepto de
autoridad se hace evidente mediante la correcta eleccidon de la informacion, pues identificar una
autoridad implica cuestionar, ademas del origen de la fuente, el contexto y el objetivo por el que
se elaboro y en qué medida satisface la necesidad de informacién (Lopes et al., 2019).

Durante el desarrollo de las actividades de aprendizaje de esta Base el estudiante en
formacion demuestra actitudes como una mentalidad abierta ante diversas perspectivas, incluso
las conflictivas; tiene una fuerte motivacion propia, es perseverante en el proceso de bisqueda de
fuentes de informacion autorizadas; desarrolla un criterio para evaluar la informacion que
encuentra con una actitud escéptica y es consciente de sus propios sesgos como resultado de una
autoconciencia (ACRL, 2016). Para Lopes et al. (2019), algunos objetivos de aprendizaje que se
sugieren para abordar este contenido en el aula son los siguientes:

= Reconocer fuentes de informacion apropiadas en determinada disciplina
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= Saber que un autor puede ser reconocido como una autoridad en un contexto y la

responsabilidad que esto conlleva
» Distinguir entre fuentes académicas y no académicas
» Distinguir entre una historia y un articulo editorial
» Encontrar mejores fuentes de informacion para mejorar la calidad de un trabajo
» Conocer los escritores autorizados en la disciplina
A esto debemos agregar el saber qué se considera valioso o importante para investigar
(Foasberg, 2015). Por otro lado, algunas actividades de aprendizaje y temas que se pueden llevar
a cabo en el aula para el estudio de esta Base son, por ejemplo, Burkhardt (2016) sefiala las
siguientes:
» Plantear diferentes escenarios en los que se acepte un diferente tipo de autoridad;
resaltar qué se considera aceptable o deseable respecto a la autoridad.
= El concepto de autoridad en el contexto de ALFIN.
» Tipos o niveles de autoridad.
» Desacuerdos entre autoridades sobre un mismo tema.
» Laimportancia de utilizar fuentes autorizadas y donde encontrarlas.
» Eltiempo que consume la biisqueda y revisiéon de una autoridad.

» Comparar informacion procedente de fuentes no autorizadas.
Base 2. El proceso de creaciéon de informacion

La segunda Base del Marco consiste en el estudio de la informacion desde la perspectiva
del proceso de creacion. Esto implica saber evaluar de manera critica el proceso de investigacion
que subyace a la publicacién y evitar juzgar inicamente el producto final o el formato en que se
publica (Lopes et al., 2019).

La manera de llevar a cabo el proceso de creacion de informaciéon es un indicador de
calidad y se hace evidente en la edicion y en el proceso de revision, pero también en el formato y
los modos de difusién. Consiste en conocer este proceso iterativo de creacion de informacion y
luego, progresivamente realizar busquedas y seleccion de informacién de manera mas sofisticada
y critica, hasta finalmente reconocer que este proceso es diferente segiin el contexto disciplinar
(ACRL, 2016).

En el &mbito de las actitudes, un estudiante demuestra que valora el proceso de creaciéon
de informacion; acepta que el punto de partida de la creaciéon de informacion se encuentra en una

comunicacion que puede tener una variedad de formatos, métodos de difusion o modalidades



b

w2
pe=rreld

Y

52

(ACRL, 2016). Segtin Lopes et al. (2019), algunos de los objetivos de aprendizaje que se pueden

abordar en esta Base son los siguientes:

Evaluar el formato de una publicacién en cuanto a credibilidad y calidad
Identificar el impacto del proceso de creaciéon de informacion en relacion con la

necesidad de informacion

Por otro lado, Burkhardt (2016) muestra lo siguiente a manera de ejemplo sobre el contenido

tematico y actividades de aprendizaje:

Resumir informacién

Identificar cuanta informacion se transmite en determinada cantidad de texto (ej. un
tuit, un resumen)

Identificar la utilidad del mensaje corto

Como el formato afecta el mensaje

Comparar el contenido de la informacion segin el tipo del formato

Analizar las credenciales de un autor de un formato y comparar con otro

Identificar posibles sesgos

Comparar y analizar diferentes formatos en los que se publica informacién dentro de
una misma disciplina

La diferencia entre informacién formal e informal

El uso de la estadistica para transmitir informaciéon

Evaluacién estadistica para identificar exactitud y fiabilidad

Evaluar informacion visual

Aplicar criterios de evaluacion a imagenes o fotos

Base 3. El valor de la informacion

Esta Base reconoce que la informacion es un producto que se elabora con el trabajo que

otros han realizado previamente y en el cual también hay una inversion de tiempo y recursos

(Lopes et al., 2019). Todo esto se traduce en que tenga un costo.

La informacion posee varias dimensiones de valor, por ejemplo, como producto comercial,

como medio educativo, como medio para ejercer influencia y como medio para negociar y

para entender el mundo. Los intereses juridicos y socioeconémicos influyen en la

produccion y difusion de la informacion (ACRL, 2016).

Por eso, entre los temas que se estudian en esta Base se encuentra comprender que la

informacion tiene diversos valores que influyen en su produccion y difusiéon. El valor depende del

contexto, que puede incluir las “practicas editoriales, el acceso a la informacion, la
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comercializaciéon de informacion personal y las leyes de protecciéon de la propiedad intelectual”

0./

(ACRL, 2016, p. 10). En la practica, esto se traduce en que el estudiante comprenda cuestiones
como la importancia de una citacion adecuada, asi como conceptos como el plagio, la propiedad
intelectual, el copyright y el acceso abierto, ademés de cdbmo funcionan los sistemas de produccion
y difusion de la informacion, sobre todo en internet (ACRL, 2016).

En este apartado, el estudiante demuestra actitudes como el respeto por las ideas de otros;
valora los elementos implicados en la produccién de conocimiento nuevo, como habilidades,
tiempo y esfuerzo; y no solo se ve a si mismo como consumidor de informacion, sino también como
productor (ACRL, 2016). Segtin Lopes et al. (2019), algunos objetivos de aprendizaje que pueden
abordar en esta Base son:

* Nociones sobre el plagio.

= (Citar correctamente una fuente y comprender la razon del porqué hacerlo asi

= Distinguir la diferencia entre plagio e infringir los derechos de copyright

= Identificar las practicas editoriales académicas.

= Estar dispuesto a invertir de sus propios recursos para estar al dia.

»= Determinar el potencial uso de una imagen con copyright

= Explicar el valor de las fuentes citadas

Segiin Burkhardt (2016), entre los temas que se incluyen para estudio se pueden
mencionar los siguientes:

» Estilos de citacion siguiendo un manual de estilo

» Comparar estilos de citaciéon

» Comparar costos, por ejemplo, entre varias revistas cientificas

» Plagio

» Informacion personal y privacidad
Base 4. La investigacion como indagacion

Una caracteristica de la investigacion es su caracter iterativo, ya que constantemente se
estan planteando preguntas nuevas cada vez mas complejas y cuyas respuestas desarrollan y dan
origen a nuevas preguntas o lineas de investigaciéon (ACRL, 2016). Precisamente esta Base resalta
el caracter iterativo y dinamico de la investigacion, al sefialar como principal actividad la busqueda
de informacién. Implica realizar actividades fundamentales como el planteamiento de preguntas
de investigacion con rigor cientifico y distinta complejidad, se espera que con la practica estas sean

cada vez mas complejas y propongan el cruce entre distintas disciplinas (Lopes et al., 2019).
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Los investigadores expertos comienzan una busqueda general y, poco a poco, la van
acotando hasta dar con el topico en cuestion (Burkhardt, 2016). Cada disciplina tiene su propia
forma de plantear preguntas que contribuyan a la creacién de conocimiento nuevo a través del
didlogo, el debate y conversaciones profundas acerca de necesidades que van mas alla del mundo
académico. Poner en practica este contenido incluye formular preguntas de investigacion basadas
en huecos que informacion que se identifican como resultado de una revision bibliografica basica;
también determinar el alcance de una investigacion, evaluar la informacién recuperada y
organizarla de manera coherente y sintetizar las ideas principales de diversas fuentes vy,
finalmente, después del analisis e interpretacion de la informaciéon llegar a conclusiones
razonables basadas en argumentos s6lidos (ACRL, 2016).

El estudiante que desarrolla estas habilidades demuestra actitudes como comprender que
una pregunta de investigacion, aunque parezca simple, puede ser disruptiva y, por lo tanto, valora
la curiosidad, una mentalidad abierta y el uso critico, ético y legal de la informaciéon (ACRL, 2016).
De acuerdo con Lopes et al. (2019), algunos objetivos de aprendizaje sugeridos a este respecto son:

» Localizar fuentes de informacién adecuadas a la disciplina.

= Formular preguntas de investigacion basadas en los datos disponibles y en los vacios

de informacion.

» Aplicar métodos de investigaciéon adecuados a la necesidad de informacidn, el contexto

y el tipo de consulta.
» Identificar conceptos clave y términos relacionados para localizar fuentes de
informacion relevantes.
Al respecto de temario y actividades de aprendizaje, Burkhartd (2016) menciona los
siguientes:
= Plantear preguntas respecto a un tema
= Acotar un tema (identificar temas y subtemas)
* Hacer un mapa conceptual
* Hacer un esbozo
» Fuentes primarias

» Identificar métodos de investigacion
Base 5. La conversacion académica

Esta Base del Marco se ocupa de resaltar una caracteristica del trabajo académico: el
dialogo o la interaccion entre quienes conforman una disciplina, dicha comunicacién puede ser en

persona, a través de la tecnologia o por medio de una publicacion. Este didlogo se prolonga a lo
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largo del tiempo con el objetivo de incrementar tanto el conocimiento como la comprension de los

temas de estudio de la disciplina (Burkhard, 2016).

En estas conversaciones se discuten, proponen y generan nuevas e interesantes ideas que
aporten algo nuevo a la disciplina (Lopes et al., 2019). Tienen como propoésito hacer una
compilacion sobre los antecedentes del tema de la investigacion para descubrir qué se ha escritoy
de qué manera se han abordado los temas de interés (Burkhardt, 2016). En afios anteriores, no se
esperaba que los estudiantes participaran de alguna manera en esta conversacion; inicamente
accedian a la informacion, pero, a este respecto, el Marco (2016) sugiere un cambio en el que el
estudiante participe ya no solo como consumidor de informacién sino también como creador.

Por lo cual, esta Base se enfoca en que el estudiante conozca el trabajo que se lleva a cabo
detras de bambalinas acerca de como se elabora la informacién hasta que se convierte en una
publicacion cientifica; asi como comprender que las publicaciones son el punto de encuentro
donde se dan lugar dichas conversaciones académicas y que cada publicaciéon supone el inicio de
una nueva conversaciéon. En este sentido, la creacién de informacién se concibe como una
actividad constante en la que los estudiantes pueden participar activamente (Foasberg, 2015)
mediante el aporte de distintos puntos de vista, descubrimientos, interpretaciones o perspectivas
acerca de un asunto.

Se espera que un estudiante se familiarice con las fuentes de informacion, los métodos y
las modalidades discursivas de la disciplina, para que, de manera progresiva, vaya aprendiendo el
idioma y se integre a esa conversacion con fluidez. El estudiante que esta desarrollando estas
habilidades pondréa en practicas algunas de las siguientes actividades: citar correctamente en sus
trabajos, evaluar criticamente las aportaciones de otros, identificar la contribucién de articulos de
revista, libros y otros formatos en los que se publica informacién en su disciplina, reconocer la
importancia de consultar diversas fuentes para conocer un tema, porque reconoce que un solo
trabajo no es representativo de una postura o perspectiva dentro de cualquier disciplina (ACRL,
2016).

Algunas de las actitudes que demuestra un estudiante en formaciéon ALFIN son, por
ejemplo, reconocer que la conversacion académica en la que se integra es un trabajo en marcha y
no concluido; buscar las conversaciones académicas que tienen lugar dentro de su area de interés;
reconocer que las conversaciones académicas ocurren en distintos espacios; no juzgar el valor de
un trabajo académico de manera anticipada sino hasta que entiende el contexto en el que se
encuentra inmerso; entender que formar parte de una conversacién académica conlleva una
responsabilidad; valorar el contenido generado por otros y también reconocer que para participar

e involucrarse en una conversacion académica es fundamental demostrar fluidez en el lenguaje y
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en la disciplina en cuestion (ACRL, 2016). Para Burkhardt (2016), algunos temas que se pueden

estudiar en este apartado son:
= Senalar las caracteristicas de una conversacion informal y formal
» Identificar las caracteristicas de las conversaciones entre expertos
» Identificar la informacién méas importante acerca de un tema
» Identificar la informacién més citada acerca de un tema
= Identificar sesgos
» Evaluar fuentes
» Comparar informacion sobre un mismo tema en diferentes autores
= Identificar fuentes que estan en desacuerdo con el tema de investigacion
» Evaluar y comparar diferentes tipos de fuentes
» Identificar diferentes posturas respecto a un tema

* Proponer nuevas lineas de investigacion derivadas de lecturas previas
Base 6. La busqueda de informacion como exploracion estratégica

La btisqueda de informacion se origina en una pregunta detonadora que guia el proceso a
través de una variedad de fuentes; es un camino flexible y repetitivo que requiere una combinaciéon
de investigaci6n, descubrimiento y un poco de suerte, porque no hay una receta que pueda
aplicarse por igual cada vez (Lopes et al., 2019). Implica, ademés de la pregunta inicial, identificar
las posibles fuentes de informacion y los medios para acceder a ellas. Consiste en ensefar a
identificar, localizar, recuperar y usar las fuentes de informacion de manera estratégica.

El contenido tematico que el Marco sugiere incluye determinar el alcance de una tarea;
utilizar el pensamiento divergente y convergente cuando investiga; comprender la relaciéon entre
necesidades, estrategias y herramientas de informacién; redisefiar y refinar las necesidades y
estrategias de busqueda; utilizar el lenguaje de busqueda; entender la organizacion de los sistemas
de informacion y gestionar de manera eficaz todo el proceso (ACRL, 2016).

En este apartado, las actitudes que demuestra un estudiante son: flexibilidad mental y
creatividad; sabe que las fuentes son diferentes en cuanto a su contenido, formato, relevancia, y
valor; busca la ayuda de los expertos como bibliotecarios, docentes e investigadores; no desiste
cuando enfrenta retos en el proceso de bisqueda de informaciéon y también sabe cuando ya tiene
suficiente informacion para completar su tarea (ACRL, 2016). Para Lopes et al. (2019), algunos
objetivos de aprendizaje pueden ser:

= Localizar los metadatos

» Identificar las palabras clave de un tema en particular
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Implementar la busqueda en una base de datos en internet

Reconocer las diferencias entre las fuentes

Identificar palabras clave y sindbnimos para construir una estrategia de btisqueda con
operaciones de bsqueda apropiadas

Determinar si la informacién recuperada satisface la necesidad de informacion y si no
es asi, refinar la busqueda para iniciar de nuevo

Reflexionar sobre la utilidad de los errores que se cometen durante el proceso

Dividir la busqueda en conceptos fundamentales méas basicos y discutir sobre cada uno

Pero respecto a las actividades que se pueden realizar, Burkhartd (2016) cita los siguientes

ejemplos:

Identificar y utilizar palabras clave

Seleccionar palabras clave de frases

Distinguir entre conocimiento general (los antecedentes) y especifico
Realizar una btisqueda general sobre los antecedentes de un tema.
Realizar una bisqueda utilizando las palabras clave.

Definir los términos de btisqueda adecuados a la disciplina.
Utilizar los operadores booleanos.

Utilizar los filtros al realizar la busqueda (autor, titulo, afio)
Utilizar un tesauro para generar términos de bisqueda.

Utilizar las bases de datos especializadas

Consultar a expertos: entrevistas

Tener un plan estratégico para realizar la tarea.

Desde el punto de vista del Marco, ALFIN incluye la ensefianza de los modos del discurso,

y este es el tema que se resalta a lo largo de esta investigacion; al fin y al cabo, el texto no solo es

la materializacion de las ideas sino también la Ginica evidencia del nivel de adquisiciéon de las
habilidades ALFIN.

La enseilianza de la lectura y escritura de nivel superior

Las competencias mas importantes que se adquieren durante los estudios universitarios

son la lectura critica y la escritura a un nivel superior (en lo sucesivo, se referira a estas como

lectoescritura avanzada). Tanto es asi que se consideran procesos inherentes a la formacion

competente de los universitarios del siglo XXI (Serrano de Moreno, 2008; Morales, 2020), se cree

que “la formacién humana y profesional del egresado depende, en gran medida, de la calidad de

lectura que se realice durante la estancia universitaria” (Pinchao, 2020, p. 149).
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Sin embargo, dicha calidad no se logra de manera azarosa, sino que es el resultado de una
planificacion cuidadosa que el docente realiza de manera consciente, con el objetivo de desarrollar
habilidades enfocadas en subsanar la lectura incipiente, precaria y acritica que, segin Pinchao
(2020), es el caso de muchos jovenes universitarios que egresan del nivel superior. Esta situacion,
en parte, se debe a que al estudiante se le exige realizar actividades académicas que implican la
lectura y la escritura, pero generalmente no sabe como llevarlas a cabo porque no se le prepara
para ello (Lopez y Padilla, 2011; Alvarez y Garcia, 2017; Pinchao, 2020).

Por lo tanto, es necesario que la ensenanza de nivel superior atienda de manera explicita
la complejidad y estructura del discurso académico y cientifico, ademas de la gestion de grandes
cumulos de informacion (Morales, 2020). Sin embargo, es sobresaliente el hecho de que algunos
docentes se desentienden de esta situacion y no se consideran responsables de dicha ensefianza
(Pinchao, 2020; Rivera, 2020), y, por lo tanto, no estan dispuestos a asumir el desafio de ensefiar
las habilidades de lectura y escritura de nivel superior debido principalmente a limitaciones
didacticas y metodologicas (Avendafio de Bar6n y Gonzalez-Gonzalez, 2020).

En consonancia con esta situacion, Morales (2020) reconoce que la educacion superior
“necesita intervenciones pedagobgicas y de lectura guiada a través de las cuales el lector deduzca
ideas, identifique propésitos subyacentes e ideas globales” (p. 242). Encarar esta responsabilidad
seria una manera de responder al desafio citado, pues formar docentes en didictica de la
lectoescritura consiste en “determinar cuéles son las competencias de lectura critica a desarrollar
y cdmo propiciar experiencias y estrategias pedagdgicas para su ensenanza” (Serrano de Moreno,
2008, p. 509). Esta claro que se trata de una tarea compleja de disefio estratégico que trace un
camino para que el estudiante aborde con éxito una tarea académica (Lopez y Padilla, 2011;
Alvarez y Garcia, 2017) y esta situacion si no se atiende de manera adecuada la lectoescritura en
la universidad seguira siendo elemental, superficial y no se alcanzara el nivel critico, Pinchao
(2020) asegura que en la actualidad los estudiantes no estan en condiciones de realizar una lectura
critica que les exija una comprension profunda del texto.

Respecto a la solucion pedagogica del problema identificado, Serrano de Moreno (2008)
reconoce la necesidad de una practica permanente a lo largo de los afnos que dura una carrera
universitaria para ofrecer a los estudiantes las herramientas necesarias para el desarrollo de dichas
habilidades. Ademas, hay que tener en cuenta que no se trata tinicamente de la lectura, pues lo
mismo ocurre en el caso de la escritura, el medio de apropiacién del conocimiento, a través del
cual se construyen y recrean las formas del discurso propias de la disciplina que se estudia

(Serrano de Moreno, 2008).
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Sobre la ensefianza de la lectura de nivel superior, Saneleuterio (2019) llevé a cabo una
investigacion con el objetivo de mejorar la comprension lectora de texto académico a través de una
secuencia didéctica sobre la competencia argumentativa escrita, la cual segin dice el autor,
favorece “el conocimiento del mundo y el pensamiento critico, puesto que ‘el hecho de escribir nos

%

ayuda a comprender la realidad y a organizarla™ (Duran et al., 2009, citados por Saneleuterio,
2019, p. 70). Esta experiencia muestra, por un lado, que los proyectos de escritura y lectura van
de la mano y, por el otro, limitar el alcance: en este caso, la lectura critica de textos académicos y,
en la escritura, el texto argumentativo.

Este tipo de proyectos es pertinente, ya que responde a una necesidad sefialada por Alvarez
y Garcia (2017) sobre los principales obsticulos que enfrentan los estudiantes en la comprensiéon
y produccién de textos argumentativos, y en la que resaltan la necesidad de intervenciones
didacticas. Para lograr este objetivo, segin sefialan los autores, se requiere en primer lugar
reconocer que la competencia argumentativa se desarrolla de manera paralela con el pensamiento
critico, asi como la necesidad de reconocer que se argumenta de manera intuitiva, sino que se
requiere aprender algunas reglas fundamentales para elaborar diferentes tipos de argumento, asi
como algunas estrategias discursivas (Alvarez y Garcia, 2017).

Ademas, no basta con resaltar la relacion que guardan entre si la lectura y la escritura, sino
también con el pensamiento critico, que es esencial para “la innovacion, la mejora, la creatividad,
el compromiso”. De aqui la importancia de desarrollarlo en la escuela y en la universidad
(Bezanilla et al., 2018, p. 90). De acuerdo con Serrano de Moreno (2008), estos tres elementos
forman una relacion tripartita de la siguiente manera:

La lengua escrita potencia el pensamiento, puesto que desarrolla la capacidad para

construir significado y expresarlo en la comunicacién interpersonal. La asuncion de

significado se potencia con la capacidad de leer, mientras que la expresion del significado

se desarrolla, sobre todo, mediante la adquisicion de la competencia discursiva escrita (p.

508).

Por lo tanto, la importancia del estudio de la lengua radica en que “al mismo tiempo que
se adquiere una lengua, se aprende a ser miembro de una (sub)cultura” (Fernandez et al., 2006,
p. 64), se entiende por ésta como “una organizacion semioética que regula el proceso por el cual se
incorpora como miembro de esa subcultura, la cual es parte de una estructura social” (Ferndndez
etal., 2006, p. 64), la universidad es una subcultura. Por eso, en el contexto universitario, “ensefnar
una lengua consistiria en preparar a los aprendientes para que hagan selecciones de registro

bbb

adecuadas de acuerdo con los contextos de situacion en los que deban ‘funcionar’ (Fernandez et

al., 2006, p. 64). Con esto, se concluye que el estudio de la lengua merece un lugar central si se
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reconoce que es el medio de comunicacién de la cultura, y que dicho lugar le corresponde dentro

de la institucién académica (Fernandez et al., 2006).

Por eso, Avendaino de Baron y Gonzalez-Gonzalez (2020) consideran urgente contar con
herramientas didacticas y metodologicas que ayuden al docente universitario a brindar
conocimientos, habilidades y actitudes para lograr un nivel aceptable de comprension lectora y de
redaccion académica, es decir, “sintetizar, inferir, analizar, valorar y crear nuevo conocimiento”
(Avendanio de Barén y Gonzalez-Gonzalez, 2020, p. 157). Para lograr este objetivo, existen
diferentes enfoques desde los cuales disenar la didactica de la lectoescritura avanzada. En esta
investigacion se planea hacerlo desde ALFIN, ya que, como se indic6 anteriormente, una manera
de llevarlo al aula es mediante la redaccion académica.

La ensenanza de la lectura y la escritura en la universidad se imparte a través de
asignaturas que integran parcialmente algunos temas relacionados con estas habilidades, o en
talleres especificos segun las necesidades. Pero mas alla del formato en el que se presenta, la
ensenanza tiene su fundamento en la teoria y, en ese sentido, hay diversos enfoques desde los
cuales abordar el estudio de la didactica de la lectura y de la escritura por separado. Este trabajo
se limita a la enseflanza basada en modelos y se habla de la lectoescritura como una sola habilidad,

en el entendido de que estas no se separan.

Un modelo representa la naturaleza de los objetos dominantes, unificando los dominios
relevantes y las interrelaciones entre las disciplinas implicadas en la produccién de textos
académicos (Alvarez y Ramirez, 2006). La diferencia entre la teoria de la escritura y un modelo de
ensefianza de la escritura es que la teoria explica el fenémeno y el modelo es una metafora de la
teoria, la explica y la representa, es una construccion que resulta de la interaccion entre
observacién y la teoria; se dice que la teoria es dinamica y el modelo estatico (Alvarez y Ramirez,

2006). Un modelo responde a objetivos y se:

enfoca las construcciones teoricas relevantes para el procesamiento del saber y busca
acuerdos con procesos y operaciones en un contexto natural; aduce ejemplos reales,
posibilita los enunciados de procesos directos y de pasos que permiten simulacion; y toma

en cuenta como el sujeto interactiia con el mundo ordinario (Alvarez y Ramirez, 2006, p
29)
De acuerdo con Alvarez y Ramirez (2006) los modelos pretenden hacer explicita la teoria

para esclarecer el marco conceptual tedrico y sobre todo para mostrar su aplicacion practica, de

ahi su importancia tanto para la intervencion en el aula como para la investigacién en didactica de
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la escritura. En el analisis de modelos de lectura y escritura se tienen en cuenta los siguientes

puntos (Alvarez y Ramirez, 2006, p. 30):

= Aspectos socioculturales: el lector, el texto y el maestro

= Conceptos en los que se fundamenta

» Su funcionamiento y capacidad predictiva

= Su explicacion de los procesos relacionados con la lectura y escritura

» Sus limitaciones segtin objetivos previamente determinados

La teoria en la que se fundamenta esta investigacion es la Pedagogia del Género Discursivo,

de la cual se han elaborado varios modelos y cuyos aspectos se abordan en los parrafos siguientes.
La Pedagogia del Género Discursivo

La PGD es una propuesta teorica y practica para la ensefanza de la lectura y la escritura.
Surge de la lingiiistica sistémico-funcional (LSF), que “es una teoria del lenguaje que enfatiza la
relaciéon entre lengua, texto y contexto” (Coffin y Donohue, 2012, p. 65). Su objetivo es la
formacion de lectores y escritores autobnomos a través del analisis detallado de los textos (Rojas-
Garcia et al., 2016). Se sostiene que la ensefianza de la escritura debe partir de las caracteristicas
tipicas del género que se pretende ensenar y, sobre todo, del contexto social en el que se produce
y consume el género discursivo en cuestion. Esta relacion entre el texto y su contexto es la
caracteristica principal (Rojas-Garcia et al., 2016). Sumado a esto, la PGD integra los enfoques de
Vygotsky y Bruner, que priorizan el trabajo conjunto y al docente como mediador (Rojas-Garcia

et al., 2016), por lo que se adapta facilmente a la metodologia centrada en el estudiante.

Debido al componente lingiiistico que fundamenta la PGD, es necesario exponer algunos
conceptos clave de la LSF para comprender su aplicacion didactica en el aula. El principal interés
es la comprension de la relacion entre la lengua y su contexto de uso (Eggins, 2004), pero no todos,
ni cada uno de los elementos del contexto, afectan al lenguaje ni son objeto de analisis. Para
estudiar esta relacion, los lingiiistas dividen el estudio del contexto en niveles, los que suelen
estudiarse son el registro y el género que se explican mas adelante (Eggins, 2004). Para aclarar la

diferencia entre texto y género discursivo, Navarro (2019) explica que:

el género discursivo se define por caracteristicas externas (pueden ser sociales o
culturales), por su formato y por las situaciones contextuales en las que se origina. La lista
de géneros discursivos es abierta, pues no existe una cantidad exacta. Algunos ejemplos de
géneros discursivos son: una clase, una conferencia, un debate, una noticia, un anuncio,

una novela o un examen final (Navarro, 2019, p. 20).
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Por otro lado, el tipo de texto se define por caracteristicas lingiiisticas internas y se
reconoce por su estructura y sus rasgos gramaticales. Generalmente se reconocen de manera
intuitiva porque las palabras y frases que los componen se seleccionan y organizan de manera
particular. En este caso, la lista es cerrada: descripcion, narraciéon, didlogo, exposicion y
argumentacion. Ademas de teorias y enfoques para ensefiar a leer y escribir, actualmente los
expertos consideran que el “contexto educacional requiere el manejo de convenciones lingiiistico-
discursivas propias del registro académico” (Castro-Cifuentes, 2024, p. 191). De acuerdo con
Fernandez et al. (2006), la ensefianza de la lengua materna en el contexto educativo implica
atender dos niveles de competencia lingiiistica: el sistémico y el funcional. A continuacion, se

definen estos conceptos.

Concebir la lengua como un sistema consiste en representar el lenguaje como un recurso
disponible para el hablante, quien elige entre varias opciones para comunicarse y organizar un
texto de manera correcta y adecuada al contexto (Fernandez et al., 2006). Sistémica se refiere,
entonces, al sistema de opciones disponibles a nivel de la estructura u organizacion de la lengua
(Bawarshi y Reiff, 2010). Por otro lado, es funcional porque cumple una funcién comunicativa; es
decir, sirve para comunicarse entre los hablantes. La funcién suele utilizarse como equivalente de
uso lingiiistico (Fernandez et al., 2006); en otras palabras, la funcion se refiere a lo que hace el
lenguaje en un contexto determinado (Bawarshi y Reiff, 2010). Ahora bien, el lenguaje es el
elemento fundamental en la produccién y reproduccion de la cultura ya que ésta se transmite por
medio de la lengua, a su vez la adquisicion de la lengua tiene dos momentos de interaccion
cruciales en el ser humano, el primero ocurre en la vida cotidiana con la familia y en la comunidad,
y luego el segundo ocurre dentro de la escuela cuando estudia la lengua materna de manera formal
en una institucién (Fernandez et al., 2006). La importancia de reconocer la diferencia entre estos
dos momentos radica en que en el contexto escolar o académico se aprende una forma de
comunicacion propia de este contexto en particular, y es mediante el conocimiento y dominio de
esa lengua como se aprende a ser miembro de esa cultura, en este caso, la cultura escolar o
académica (Fernandez et al., 2006). Es precisamente este uso de la lengua en un contexto
especifico lo que se conoce como registro. Desde esta perspectiva, ensefiar lengua en la universidad
“consistiria en preparar a los aprendientes para que hagan selecciones de registro adecuadas de

bb2

acuerdo con los contextos de situacion en los que deban ‘funcionar” (Fernandez et al., 2006, p.

64); esto es lo que implica el término funcional en la LSF de la que surge la PGD.

El registro se define como “una configuracion de significado que se asocia tipicamente con

una situacion particular, en términos de campo, tenor y modo” (Fernandez et al., 2006, p. 63). Sin
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importar de qué registro se trate, la LSF siempre reconoce algtin aspecto de campo, tenor y modo;

estos tres elementos que conforman el registro se definen de la siguiente manera (Fernandez et
al., 2006): (1) campo: es el contexto especifico y lo que ocurre en él, incluye a los participantes,
sus practicas y circunstancias (Bawarshi y Reiff, 2010; Rojas-Garcia et al., 2016); (2) tenor: se
refiere especificamente a los participantes, al rol que cada uno desempeia y a la relacion entre
ellos, la cual est4 determinada por las circunstancias que los rodean (o sea, el campo) (Bawarshi y
Reiff, 2010; Rojas et al., 2016); (3) modo: se compone de cuatro elementos: (1) el modo retoérico,
que puede ser informar, explicar, proponer o argumentar; (2) el turno, didlogo o monoélogo; (3) el

medio, escrito u oral; y (4) el canal, grafico o fonico (Rojas et al., 2016).

El modo tiene que ver con los recursos lingiiisticos de los participantes (o sea, del tenor) y
con la organizacion de la informacién, que puede ser implicita o explicita, en otras palabras, el
tenor sera el factor que determine qué informacién se considera conocimiento del mundo y cual
no, y por lo tanto debe expresarse manera explicita (Bawarshi y Reiff, 2010; Rojas et al., 2016). En
la Figura 1 se muestra la relacion entre los elementos descritos, la lengua y el discurso, segin

Bawarshi y Reiff (2010).

Figura 1

Los elementos clave y su relacién entre ellos

Género (1)

O
- N

Campo (2) Tenor (3) Modo (4) } Registro (5)

e N

Discurso (6)

I

Léxico-
gramatical (7)

El género (1) estudia unidades complejas, como los discursos (6), que se componen de
elementos léxico-gramaticales (77), aunque estos no son objeto de estudio de la LSF, ya que esta se
enfoca solo en discursos. Segtn Ciapuscio (2005), “los conocimientos sobre géneros son esenciales
para optimizar los procesos de adquisicion y la ensefianza de la lengua materna... y para contribuir
con la eficiencia y efectividad de los intercambios en los mas diversos ambitos” (p. 32), como el de

la lectoescritura. En resumen: un género se conecta con una cultura a través de una situacion, por
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ejemplo, la académica, y el registro (5) conecta tal situacion con el lenguaje a través de tres

0./

elementos: campo (2), tenor (3) y modo (4) (Bawarshi y Reiff, 2010). Por su parte, Mostacero y

Villegas (2017) indican que el estudio del discurso (6) tiene tres propositos de aprendizaje:

» Investigar los discursos de manera semio6tica, intersubjetiva e intertextual.
» Aprender a escribir con el objetivo de socializar el conocimiento.
= Respetar las normas y caracteristicas especificas de cada género segtn la disciplina en

la que se contextualiza.

Por este motivo, aunque el nivel 1éxico-gramatical no forma parte del estudio de la LSF, si
se tomo en cuenta en la propuesta didactica desarrollada en esta investigacion, con el objetivo de
sentar las bases desde lo basico hasta lo complejo. Comprender los elementos del anélisis del
registro ayuda al estudiante a verse a si mismo como autor a la vez que como un estudiante en
proceso de formacién y para esto requiere del conocimiento lingiiistico, ya que siempre lo utilizara
para seleccionar los recursos lingiiisticos apropiados segtn las necesidades comunicativas y para
organizar un texto de manera adecuada al contexto, de hecho, para Fernandez et al. (2006), la
ensenanza-aprendizaje de la lengua materna consiste en ensenar las opciones lingiiisticas que
tiene disponibles. Y, sin importar de qué registro se trate, en el modelo de la LSF, el uso lingiiistico
siempre reconoce algtin aspecto de tenor, campo y modo. A partir de los elementos mostrados en
la Figura 1, algunos investigadores han desarrollado modelos para facilitar la aplicacién de la PGD

en el aula.
Modelos de escritura basados en la PGD

A continuacion, se presentan ejemplos de modelos disefiados para llevar la PDG al aula.

Algunos son elaborados por los investigadores y otros son adaptaciones de modelos ya existentes.
Modelo 1. Aproximacion al control del género.

Rojas-Garcia et al. (2016) utilizaron el modelo Aproximacion al control del género,
compuesto por cuatro etapas, cada una de ellas dividida en subetapas (Martin y Rose, 2012,
citados por Rojas-Garcia et al., 2016) (ver Figura 2). La primera es la negociacion del campo y
consiste en identificar el campo al que pertenece el texto a analizar, asi como los conocimientos
previos del estudiante. Luego, sigue la deconstruccion, dividida en tres partes: (1) el contexto de
cultura: quién y por qué se usa un determinado género; (2) el contexto de situacion (el registro);

y (3) el analisis del texto.
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Posteriormente, le sigue la etapa de construccion conjunta, que se divide en dos partes: (1)

la preparacion y (2) la construccion. En la primera se usan guias de preguntas para realizar las
actividades y en la segunda, el docente orienta la construccion conjunta de un texto del mismo
género que se analizo. En dltimo lugar, se encuentra la etapa de construccion independiente del
texto, que se divide en tres partes de la siguiente manera: (1) preparacion para la escritura
independiente; (2) escritura individual del texto, que incluye la socializacién con el docente y los
companeros, asi como la edicion, la reescritura y la evaluacién critica de los documentos; y (3)

alfabetizacion critica.

Figura 2

Modelo para el andlisis del género

1.
Negociaciéon
del campo

4.
Construccién
independiente

2.
Deconstruccion

3.
Construccién
conjunta

Nota. Fuente: elaborada a partir de Rojas-Garcia et al. (2016)

Modelo 2. Modelo pedagoégico para la enseiianza de la lectura y escritura.

Este modelo es una adaptacion del propuesto por la Escuela de Sydney, en él se propone
una secuencia de pasos (ver Figura 3) en la que la lectura es el punto de partida para el aprendizaje
de la escritura, y el desarrollo progresivo en las tareas de lectura y escritura criticas, tiene como
objetivo la autonomia del estudiante y el dominio de los géneros académicos (Martin, 1999, citado

por Moyano, 2010).

En este modelo, el rol del docente consiste en orientar y promover el aprendizaje mediante
la ensefianza explicita de la lectura y la escritura. Las actividades incluyen el trabajo conjunto entre
el docente y los estudiantes, entre los estudiantes en pequefios grupos y, gradualmente, el trabajo
individual (Moyano, 2010). La ensefianza se organiza en tres etapas: (1) deconstruccion del género

(lectura); (2) diseno del texto (escritura); y (3) edicion (evaluacion).
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Figura 3

Modelo pedagdgico para la ensefianza de la lectura y escritura

* Lectura conjunta
* Lectura en pequefios grupos
* Lectura individual

Deconstruccion
del género
Negociacién
del

Campo Construccién

de
ejemplares
genéricos

* Escritura coniju
* Escritura en p efios grupos
* Escritura individual

Diseno

texto
Determina-
cion del
contexto * Evaluacién conjunta
*Eva on en pequenos grupos

* Evaluacion individual

Edicién de los propios
escritos

Nota. Fuente: Moyano (2010)

Modelo 3. El ciclo de la escritura académica.

El ciclo de escritura académica es un modelo elaborado y aplicado por Motta-Roth (2009),
que consiste en una serie de tres pasos: el estudio del contexto, el género discursivo que se
pretende ensenar a escribir y, por ultimo, la produccién de texto (ver Figura 4). A continuacion,
se presenta una breve descripcion de cada paso.

Figura 4
Etapas del ciclo de escritura académica
1

Exploracion
del contexto

2

Produccién Exploraci6on
del texto del texto

Nota. Fuente: Motta-Roth (2009)

Etapa 1. La exploracion del contexto consiste en un acercamiento al contexto del género
discursivo en cuestidon; implica interactuar en ese contexto para conocer como se usa la lengua y
observar como las personas llevan a cabo sus actividades académicas con el fin de comprender el

papel del lenguaje y familiarizarse con las practicas de produccion del conocimiento.
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Etapa 2. Exploracion del género discursivo: implica un analisis del género que se pretende
ensefiar, indagar en sus caracteristicas y describirlo con detalle, es una etapa para experimentar
de manera analitica la relacion entre el texto y su contexto para descubrir como la lengua construye

el contexto y viceversa.

Etapa 3. Produccion, revision y edicion del texto: se realiza un andlisis lingiiistico para
escribir, revisar y editar tanto el texto propio como el ajeno. El foco de atencion es el recurso
lingiiistico que se emplea para alcanzar el objetivo de construir un género discursivo en particular.
Este modelo de Motta-Roth (2009) es el que se utiliza como punto de partida para la propuesta
que se realiza en esta tesis, a la cual se le agregan dos etapas adicionales: la exploracion de la

ALFIN y la socializacion de la escritura (ver la Figura 5).

Figura 5
Ciclo de lectoescritura académica desde el enfoque de ALFIN

1. Exploraciéon
del contexto
académico

2. Exploraciéon
5. Socializaciéon del género
de la escritura académico-
estudiantil

4. Elaboracion 3. Exploracion
de un texto dela

académico de alfabetizacion

nivel superior informacional

Otros ejemplos de modelos incluyen el modelo discursivo en la escritura a través del
curriculo (Adoumieh, 2018), que utiliza una estructura de tres etapas: proceso de construccion
discursiva, periferia de la competencia organizacional retérica y procesos cognitivos y de accion
educativa. Otro es el de Diaz (2022), una adaptacion para la ensefianza de la resefia académica,
organizada en etapas, talleres y actividades. Sus etapas son: (1) deconstruccion del género a través
del estudio y reflexion del contexto, estructura y recursos léxico-gramaticales; (2) disefio,
negociacion y planificacion del escrito mediante esquemas; y (3) edicion, a través de la
deconstruccion de los textos de los estudiantes para ensefarles a corregirlos. A partir de estas

etapas, la autora disen6 la instruccion de la siguiente manera:
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1. Deconstruccion de las resefias académicas de libros
a. Exploracion del contexto: Cuadro comparativo de la caracterizacion de la
resefa
b. Analisis de ejemplares genéricos: ejercicios de deconstrucciéon de una resena
2. Construccion del campo o tema
a. Preparacion para la lectura del texto fuente: Aplicacion de estrategias de
prelectura
b. Lectura del texto fuente: Organizador grafico
3. Escritura gradual de la resefia académica de libros
a. Disefio de la escritura:
i. Esquema de la representacion mental de la tarea
ii. Esquema de estructura y contenido de la resefia
b. Textualizacion: Escritura de la primera version de la resefia
c. Revision
i. Autoevaluacion
ii. Coevaluacion de la primera version del escrito
iii. Reescritura del texto
iv. Elaboracion de la version final
d. Publicacion
En este trabajo de tesis se elabora un modelo similar a los descritos en esta seccién. La
propuesta consiste en fusionar o integrar la PDG y la ALFIN para disefhar una propuesta didactica
de ensenanza de la ALFIN y el fortalecimiento de la lectoescritura en nivel superior. En el siguiente
apartado se describen seis motivos por los cuales se defiende la idea de que la integracién entre

ambas disciplinas es pertinente, original y viable desde los puntos de vista didactico y académico.
La PGD y ALFIN: 6 motivos para su integracion

En esta seccion se presenta una serie de argumentos que justifican la integraciéon de 1a PGD
y ALFIN en un modelo, como los presentados anteriormente, disefiado para la ensefianza de

ALFIN y que enfatiza la lectoescritura de nivel superior.
Motivo 1. La PGD contribuye a los objetivos formativos de ALFIN.

Uno de los objetivos instruccionales de ALFIN de acuerdo con el Marco de Referencia
(ACRL, 2016) es la ensefianza de los modos discursivos, acerca de esto Navarro (2019) coincide al

decir que en la ensenanza de ALFIN se deben:
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integrar dimensiones textuales y lingiiisticas y habilitar la construccién de modelos

abstractos y estratégicos para la ensefianza y el aprendizaje de la lectura, la escritura y la
oralidad académicas... no deberia olvidar la necesidad de incluir explicaciones de base
gramatical y discursiva, e incluso ofrecer generalizaciones pedagogicamente potentes

(Navarro, 2019, p. 6).

En este sentido, la PGD contribuye de manera idonea a este objetivo particular de ALFIN,
ya que aporta la base lingiiistica que este requiere como parte de las competencias que una persona
alfabetizada en informacion debe demostrar. Navarro (2019) indica que esta dimension lingiiistica
debe ser generalizable y aplicable a las diversas disciplinas universitarias, y no limitarse
unicamente a aquellas relacionadas con las ciencias humanas, en las que predomina la ensefianza
de la lectura y la escritura. En resumen, la ensenanza de la lengua en la universidad es parte

integral de la instrucciéon de ALFIN.
Motivo 2. Ofrece un lugar para la lingiiistica dentro del aula.

Teniendo en cuenta que el texto es la materializacion del lenguaje y que éste es el objeto de
estudio de la lingiiistica, es evidente que esta disciplina es el complemento de la ensenanza de
ALFIN y por eso resulta necesario integrarla en el disefio instruccional de manera que se refuerce
la ensefianza de la lectoescritura de nivel superior y la manera como aqui se propone es a través
de la PGD que tiene su origen en la LSF, segin la cual el contexto influye en la produccion y
comprension del texto. Esta perspectiva abarca mas alld de la ensefianza de la gramaética y
ortografia, pues “una buena escritura no depende del correcto manejo de un proceso de escritura
universal, sino que varia entre los contextos y las comunicades discursivas” (Pavez y Galdames-
Fermandois, 2022, p. 320), de manera que es el contexto el que dicta las normas de lo que se

considera aceptable.

Esta relacion entre texto y contexto también se sefnala en el Marco de Referencia (ACRL,
2016), donde se define la informacion como un fenémeno social que depende del contexto, el cual
determina el uso del lenguaje. A su vez, la PGD sostiene que la ensefianza de la escritura debe tener
en cuenta el contexto. Las caracteristicas generales del contexto académico son la formalidad, el
registro y la objetividad (Vasquez, 2017). Por otra parte, Cassany (1990) enlista cinco

caracteristicas de los textos del contexto académico:

= El proposito: un texto puede tener dos propoésitos: uno es demostrar conocimientos

mediante una evaluacién; en este caso, el texto se realiza durante una clase; otro es
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exponer resultados mediante un trabajo de investigacion; en este caso, el trabajo se
realiza fuera del aula porque requiere méas tiempo de elaboracion.

= El contenido: los textos académicos contienen informacién de otros textos ya

publicados o de actividades académicas, como conferencias o apuntes de clase.

» Ellenguaje es altamente especializado.

= El destinatario: siempre es el profesor; no estan dirigidos a otro publico.

*= Tiempo de elaboracion: es limitado, ya que se asignan tareas con plazos de entrega y

depende del proposito del texto.

Pero los textos del contexto académico también presentan caracteristicas internas, como
la propiedad, la precision léxica, el uso de citas y referencias, asi como las conexiones logicas
(Vasquez, 2017). La importancia de ensenar y de comprender la relacion entre texto y contexto se
debe a que “la universidad coloca al estudiante en un escenario social distinto que le exige tomar
posturas éticas y decisiones responsables, ante las realidades circundantes y los hechos que tienen
que analizar, cuestionar y juzgar” (Pinchao, 2020, p. 2), frente a este escenario nuevo y distinto el
estudiante tiene que aprender a utilizar la lengua ya que “aprendemos una lengua para interactuar

con otros y para llevar a cabo las diversas actividades de la vida social” (Fernandez et al., 2006, p.
64).

Al estudiante se le debe preparar para elaborar los textos que se le solicitan en clase, como
examenes, resimenes, esquemas, apuntes, fichas (Cassany, 1990). Esta preparacion consiste en
ensenar a usar la lengua en este contexto. Cuando no se ensefia, se cae en el error de creer que las
habilidades de lectura y escritura se aprenden de manera natural y sin instruccién, sobre todo en
el nivel superior, pues se cree que estas habilidades se ensefian inicamente en el nivel basico
(Carlino, 2012). Pero con esta investigacion se pretende responder a la necesidad de ensenar y
fomentar la conciencia lingiiistica en el aula, que va mas alla de explicaciones gramaticales y

discursivas superficiales.

Se requiere abordar la ensefianza de la lengua materna desde una perspectiva que se ocupe
de las caracteristicas del discurso académico, pero también de describir y explicar los aspectos
formales de la lengua en sus diversos niveles: sintactico, morfoldgico, 1éxico, semantico y
ortografico que permiten la unificaciéon de la lengua escrita (Espinal, 2002) y el desarrollo de la
competencia lingiliistica a través de ALFIN. Cabe reconocer que estos contenidos suelen dejarse de
lado por varias razones, principalmente por la falta de formaciéon del docente (Mostacero y

Villegas, 2017).
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Investigaciones realizadas sobre la implementacion de la PGD en el aula han constatado
que la conciencia lingiiistica de los estudiantes si mejora, en particular en la estructura genérica
del texto y en el significado interpersonal en la escritura, por ejemplo, al centrarse en la ensefianza
de la estructura, el léxico, la gramatica y el anélisis multidimensional de las actitudes y el
desempeno (Nagao, 2018). Otro ejemplo de intervencioén didéctica similar arrojo luz sobre los
temas mas dificiles para los estudiantes: el proposito, género, tipo y escritura global del texto, la
audiencia a la que va dirigido, la citacion, la referenciacion y la atribucion, la definicion del

argumento central, asi como las interrelaciones semanticas y sintacticas (Bolivar y Beke, 2011).

Reconocer el lugar de la lingiiistica en la ensefianza de la lengua materna desmiente el mito
de que el aprendizaje ocurre de manera natural y no en el contexto de la ensenanza formal (Pavez
y Galdames-Fermandois, 2022). Sin embargo, no hay nada més lejos de la realidad, ya que el
lenguaje es el medio de produccion y reproduccion de la cultura y si bien primero se transmite en
el hogar con la familia, posteriormente sera la escuela a través del aprendizaje formal ya que “al
tiempo que se adquiere una lengua, se aprende a ser miembro... de una (sub) cultura, se configura
una imagen de la realidad que esta a su alrededor y en su interior” (Fernandez et al., 2006, p. 64).
Esta claro que, para integrarse a la cultura académica, es necesario que el estudiante aprenda las

funciones de la lengua.
Motivo 3. Fomenta la integracion del estudiante a la cultura académica.

De acuerdo con Garcia (2008), “los procesos de lectura y escritura en la universidad son
actividades que median y estructuran la formacién de la cultura académica... y el acceso a los
cédigos de formacion propios de [las] disciplinas” (p. 83). La cultura académica se adquiere, se
desarrolla y se consolida en el contexto educativo formal. Este término se refiere al conocimiento
y uso de las convenciones lingiiistico-discursivas propias del registro académico, se trata de un
codigo especializado de habilidades especificas en el uso del lenguaje, y es una actividad
fundamental que requiere ejercitaciéon constante e instruccion debido a que su adquisicion y
desarrollo no ocurre de manera natural (Castro-Cifuentes, 2024), sino a través del estudio, de
constante préactica, ejercicios especificos, retroalimentacion util y evaluacion formativa, todo esto

en el marco de un disefio instruccional con objetivos y resultados de aprendizaje.

Se dice que uno de los problemas que enfrentan muchas universidades “es el hecho de que
en la educacion formal el discurso académico no se ensena porque, en la mayoria de los casos, se
supone que éste se aprende o adquiere con la practica” (Bolivar y Beke, 2011, p. 16), pero no de
manera consciente mediante la ensenanza formal. Pero como se defiende en esta tesis, su

ensefnanza explicita es necesaria y no solo eso, sino que pasarla por alto tiene consecuencias. Por
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ejemplo, la idea de que las habilidades de la cultura académica se aprenden de manera natural

solo al asistir a clase tiene repercusiones importantes y consecuencias a las que no se les ha dado
suficiente atenciéon. Una de estas, quizas la mas comun, es la falta de preparacién para la
elaboracion de un trabajo de fin de grado como una tesis. Las soluciones encaminadas a este
problema suelen ser cursos de redaccion al concluir la carrera, es decir, al momento en el que se
necesita demostrar la competencia. Estos cursos tienen un caracter mas bien remedial, pero no

solucionan el problema de fondo, ya que se trata de un proceso que requiere de mucho tiempo.

La opcion que se plantea en este proyecto es que la ensenanza comience desde que el
estudiante ingresa a la universidad y se mantenga a lo largo de sus estudios, y no Ginicamente al
final. Se trata, por lo tanto, de una propuesta dirigida al desarrollo de habilidades transversales
que faciliten al estudiante asimilar el discurso académico y, a través de la lectura, la escritura y sus
practicas de investigacion, integrarse a la cultura académica. Reconoce que estas “se erigen como
tareas clave que requieren ejercitacion, pues su desarrollo no ocurre de manera natural”. En tanto,
mayor detencion demanda la ensenanza del codigo especializado y las habilidades especificas del
lenguaje académico en la escuela (...). En efecto, el actual contexto educativo requiere el manejo
de convenciones lingiiistico-discursivas propias del registro académico (...) [esto es] el lenguaje de
las ciencias y de los géneros escolares; se concibe como un conjunto de habilidades lingiiisticas
necesarias para contextos de aprendizaje” (Castro-Cifuentes, 2024, pp. 191-192). En resumen, no
se puede prescindir del estudio formal y explicito de las convenciones lingiiistico-discursivas, ya
que son el medio de integracion a la cultura académica a la que el estudiante esta en proceso de

pertenecer.
Motivo 4. Fortalece el desarrollo de la lectoescritura de nivel superior.

La lectura y la escritura estan intimamente relacionadas con la educacion superior (Bolivar
y Beke, 2011). Su ensefianza presenta dos caracteristicas: (1) se enseflan de manera conjunta, de
ahi la preferencia por el término lectoescritura (Nufnez, 2011); y (2) son intrinsecas al proceso
educativo, por eso se considera que el éxito de un estudiante depende de su habilidad para manejar
informacion (Eisenberg, 2008) y es que ensefiar a leer y escribir es también una forma de ensefar
a aprender (Serrano de Moreno, 2008b). Se puede decir que la formacién universitaria consiste
en aprender a leer y escribir de manera profesional en cada disciplina. Desde el punto de vista de
la lingiiistica se expresa asi: “ensenar una lengua consistiria en preparar a los aprendientes para
que hagan selecciones de registro adecuadas de acuerdo con los contextos de situaciéon en los que

9

deban ‘funcionar’” (Fernandez et al., 2006, p. 64).
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Por otro lado, algunas investigaciones que abordan la relacién entre ALFIN y la

lectoescritura en el nivel superior lo hacen desde la perspectiva de la alfabetizacion académica
(AA) (Sanchez Upegui et al., 2020). En este tipo de proyectos se encuentran dos ideas clave: (1)
que en cada disciplina se lee y se escribe de manera particular; y (2) que las habilidades de
lectoescritura no se completan en un momento determinado, sino que se contintian desarrollando
alo largo de la vida. Respecto a este tltimo punto, la AA sostiene que dicha ensefianza prolongada
es compleja y que siempre plantea desafios (Carlino, 2012), entre ellos, los estratégicos. Pero existe
otra dificultad que tiene que ver con el lenguaje académico en si, tanto a nivel 1éxico como
sintéctico, y esto repercute en la comprension lectora, pues primero constituye una limitaciéon para
acceder a la informacién (Snow y Uccelli, 2009) y, posteriormente, para la tarea de la produccion
textual. No obstante, las estrategias didacticas contextualizadas deben facilitar el aprendizaje

gradual y facilitar el acceso a textos complejos (Castro-Cifuentes, 2024b, p. 3).

Ademas, a pesar de que cada disciplina tiene sus propias formas de lectoescritura si es
posible encontrar algunas practicas comunes entre todas, por ejemplo, sin importar la carrera los
universitarios necesitardn “aprender a buscar informacién, elaborarla, estructurarla y
jerarquizarla, asi como ponerla en relacion, analizar y valorar los razonamientos, argumentar y
comentar” (Zanotto, 2016, p. 39). Por eso, el proyecto que se realiza aqui consiste en una propuesta
tematica para la ensefianza y la practica de estas habilidades desde el enfoque de ALFIN. Esta
ensefianza, a nivel universitario, ademas de pertinente, es urgente, debido a que “el déficit en
lectura critica es cada vez mas preocupante” (Pinchao, 2020, p. 3) y, si no se atiende, pone en
riesgo la idonea preparacion y el desarrollo de las habilidades intelectuales necesarias para
analizar, interpretar y tomar decisiones de manera oportunay correcta. La relacion lectura critica-
universidad es tan cercana que la formacién humana y profesional del egresado depende, en gran
medida, de la calidad de la lectura que se realice durante la estancia universitaria y fuera de ella

(Pinchao, 2020, p. 3).

Teniendo en cuenta lo importantes que son estas habilidades y la clara evidencia acerca de
que “el actual déficit en comprension lectora y lectura critica, experimentado a escala mundial,
constituye un desafio para los docentes y estudiantes” (Pinchao, 2020, p. 2). Este desafio incluye
saber qué y como ensefiar, pero va mas all4, pues “el problema se agrava cuando los docentes se
desentienden de esta situacion; no generan escenarios para promover esta capacidad cognitiva en

sus educandos” (Pinchao, 2020, p. 2).

La redaccion académica tiene un papel protagonista en ALFIN porque es el medio por el

cual se hace evidente el nivel de competencia adquirido por el estudiante, de hecho, las
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investigaciones constatan que ALFIN se evaliia mediante un producto escrito que el estudiante

entrega como evidencia, a este respecto Sanchez-Upegui et al. (2020) reconocen que la

competencia en escritura académica necesita de ALFIN para su desarrollo.

En cuanto a la comprension lectora, Zanotto (2016) indica que se aprende y se mejora
mediante una serie de actividades que ayuden al estudiante a comprender mejor un texto; para
ello, se requiere una ensefianza explicita de estrategias de lectura. Desde el punto de vista de la
autora, esta ensefianza supone dos pasos que le competen al docente: primero, una explicacion y
luego una ejemplificacion de lo que espera que los estudiantes hagan; asi, de manera progresiva,
el estudiante ira asimilando este proceso y, con el tiempo, lo hara de manera independiente. El

proceso consiste en la explicacion, el didlogo y el modelado del pensamiento (Zanotto, 2016).

Las deficiencias en lectura y escritura de nivel universitario son innegables: “buena parte
de los jovenes universitarios no estan en condiciones de realizar este tipo de exigencia académica”
(Pinchao, 2020, p. 2). De ahi la importancia de proponer soluciones desde distintas perspectivas
para atender las deficiencias identificadas. Para lograr esto, se requieren dos elementos:
estrategias y la guia del docente para que el estudiante comprenda lo que se espera de €l (Rojas et
al., 2016), tanto en lectura como en escritura. Esto implica por ejemplo “leer criticamente, en el
ambito universitario, no solo abre la mente y predispone a la persona al cambio, sino que concede
autoridad moral para crear y recrear mundos posibles, aceptar o rechazar determinadas ofertas y
demandas sociales” (Pinchao, 2020, p. 2) y la escritura “involucra muchos factores como
generacion y analisis de ideas, organizacién y estructura de oraciones, vocabulario, ortografia y
otros aspectos mecénicos, todo esto hace que la escritura sea un proceso complejo
mutidimensional” (Feng, 2021, p. 244). En resumen, los expertos coinciden en que la PGD supone
una ventaja importante no solo porque contribuye al dominio de los contenidos académicos (Pavez
y Galdames-Fernandois, 2022), sino también al desarrollo de habilidades de lectura y escritura,

de las cuales depende el éxito académico del universitario.
Motivo 5. Se adapta a la metodologia centrada en el estudiante.

Uno de los objetivos que persiguen tanto la PGD como ALFIN es la autonomia del
estudiante. El motivo nimero cinco se refiere a que esta integraciéon entre ambas disciplinas
también resulta viable desde el punto de vista metodolégico, ya que ambas persiguen el mismo
objetivo. La metodologia es un elemento fundamental en la planeacion de la ensefianza, ya que de
ella depende el cumplimiento del objetivo del proyecto. El uso y seleccién correctos de la

metodologia seran cruciales para lo siguiente: (1) disefiar la ensenanza gradual a lo largo de la
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carrera y pasar del conocimiento superficial al profundo; (2) fortalecer las habilidades de

lectoescritura; y (3) mantener la motivacion del estudiante a lo largo de la instruccion.

La metodologia centrada en el estudiante tiene tres metas: “a) Ayudar a desarrollar la
individualidad de las personas, b) Apoyar a los alumnos para que se reconozcan como seres
humanos tnicos, ¢) Contribuir a que los estudiantes desarrollen sus potencialidades” (Hernandez-
Rojas, 2016, p. 108). Pero de manera mas especifica, existen cinco objetivos que persigue un
programa educativo basado en esta metodologia: (1) se centra en crecimiento personal del
estudiante (engloba la autoconsciencia y reflexion sobre su identidad); (2) fomenta la originalidad,
la creatividad y la imaginacion; (3) promueve experiencias entre los estudiantes a través de
trabajos en equipo y comunicacién interpersonal; (4) provoca en los estudiantes sentimientos
positivos hacia la asignatura y el estudio en general; y (5) relaciona el aprendizaje del contenido
con aspectos cognitivos y vivenciales (Roberts, 1978, citado por Herndndez-Rojas, 2016, p. 108).
La metodologia centrada en el estudiante tiene sus raices en el paradigma humanista. Su idea
central sostiene que el aprendizaje ocurre en dos momentos: en el primero predomina la
participacion del docente, pero gradualmente da paso al segundo, que consiste en otorgar al
estudiante la responsabilidad de su propio aprendizaje. Este intercambio de responsabilidades se
establece en las actividades de aprendizaje disefiadas para alcanzar dicho objetivo. En la Figura 6
se observa como transcurre el proceso de un enfoque centrado en el profesor a otro centrado en el
estudiante.

Figura 6

Continuum instruccional

Centrado en el profesor

Explicacién en clase

Preguntas de los alumnos

Preguntas del profesor y practica

Demostraciéon

Discusion

Grupos cooperativos

Descubrimiento guiado

Contratos

Roleplay
(juego de roles)

Proyectos

Investigacion

Autoeval
uacién

Centrado en el estudiante

Nota. Fuente: Rogers y Freiberg (1996), citados por Hernandez-Rojas (2016).
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Organizar la ensefnianza de la manera como se muestra en la Figura 6 conduce al “desarrollo
progresivo de la autonomia del estudiante en las tareas de lectura y escritura critica que favorecen
el dominio de los géneros disponibles” (Moyano, 2010, p. 474), a la vez que respecta al estudiante
como un ser unico, individual, con autodeterminacion, iniciativa y necesidad de crecer, con

afectos, intereses y valores (Hernandez-Rojas, 2016).

La mayoria de las investigaciones sobre al PDG dejan de lado la opinion de los estudiantes
respecto a esta metodologia, pero en una investigacion realizada por Feng (2021) en una
universidad de China descubrieron la percepcion y actitudes de los estudiantes respecto a la
ensenanza de PDG. Los resultados indicaron que la mayoria tiene una actitud positiva respecto de
esta propuesta; sin embargo, resulta util sefialar, para futuras investigaciones, lo que més se
dificulta. Entre sus respuestas se encuentran: el uso de algunas caracteristicas del lenguaje y seguir
la secuencia de pasos que el docente ejemplificaba. En general, los resultados de este proyecto
indican que, desde el punto de vista del estudiante, el Ciclo de ensenanza-aprendizaje de la PGD
si los ayud6 a mejorar en la comprension de cada uno de los elementos de un texto persuasivo en
este caso segin lo expresaron ellos mismos cuando se les solicité su opinién y no mediante la
revision de su trabajo escrito como suele hacerse (Feng, 2021). Este tipo de investigacion muestra
no solo la importancia, sino también que es posible e incluso necesario indagar en la opini6én de
los estudiantes sobre su aprendizaje. Esta es una manera de aplicar la metodologia centrada en el

estudiante.

De acuerdo con los estudios sobre la PGD, existen dos tipos de ensehanza: implicita y
explicita. El ciclo de ensefianza-aprendizaje se encuentra en esta tltima y se lleva a cabo en tres
etapas consecutivas: ejemplificacion, trabajo en conjunto y trabajo independiente (Bawarshi y
Reiff, 2013). En este sentido, la PGD refleja una metodologia centrada en el estudiante, ya que
ofrece una guia didactica para una ensenanza explicita, clara y ordenada, que va de un mayor a un
menor control del docente, y asi promueve el aprendizaje autonomo. Este tipo de instruccion es
fundamental desde el inicio de la educacién superior, ya que la mayoria de los universitarios no
estan en condiciones de responder a las exigencias académicas que se les solicitan y requieren la
guia del docente (Pinchao, 2020). A continuacion, se describe brevemente en qué consiste cada

una de las etapas.

La primera etapa, titulada Ejemplificacion, consiste en crear un contexto real y relevante
para la disciplina y mostrar a los estudiantes un modelo o ejemplo del género textual a explorar.
Esto incluye sus elementos prototipicos de estructura, asi como sus caracteristicas lingiiisticas

distintivas (Bawarshi y Reiff, 2013).
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En la segunda etapa se lleva a cabo un trabajo conjunto en el que el docente prepara a los

estudiantes para la produccion grupal de un texto nuevo desde el enfoque del género discursivo.
Todos, docente y estudiantes, elaboran un texto basado en el conocimiento compartido tanto del

contexto como de la estructura y las caracteristicas del género textual (Bawarshi y Reiff, 2013).

Finalmente, en un tercer momento, cada estudiante trabaja de manera independiente en
la elaboracion de otro texto, replicando el proceso del punto anterior y apoyandose en actividades
de aprendizaje realizadas en clase que incluyen redaccion, discusion y edicion del texto (Bawarshi
y Reiff, 2013). Moyano (2010) quien aplico esta serie de pasos en su investigacion, cuando habla
del proceso de edicion indica que primero es una edicion asistida y luego edicion conjunta y que
primero “se logra modelar la tarea de edicion con la guia de profesor, a fin de que luego, mediante
nuevas experiencias conjuntas o en pequenos grupos de andamiaje entre pares, el estudiante

pueda hacer la experiencia de edicion individual con buenos resultados” (Moyano, 2010, p. 477).

Es necesario implementar metodologias como esta, centrada en el estudiante, ya que
requiere una ensenanza explicita, como la que propone el modelo de la PGD, para ejemplificar lo
que se espera que hagan, para que comprendan los requisitos que se les solicitan y la forma de
cumplirlos. Durante un curso a los estudiantes se les solicitaron varios trabajos de entre 15y 20
paginas (Moyano, 2010), pero textos tan extensos como estos resultan muy dificil trabajar en clase
como se propone la PGD no solo por la cantidad de estudiantes y el tiempo disponible sino por la
falta de una adecuada retroalimentacion que sirva al estudiante en su formacion. Por ese motivo,
en esta investigacion se sugiere la redaccion de textos breves de entre 2 y 3 paginas que faciliten
el proceso de inicio a fin, asi como la practica constante a lo largo de la carrera; de esta manera, el
estudiante experimentara una mejoria en su formacion académica. Aplicar una metodologia como
esta implicaria generalizar la ensenanza explicita de ALFIN y de las habilidades de lectoescritura
en el sistema educativo, asi como crear oportunidades que fomenten la discusion critica en el aula

(Lopez y Padilla, 2011).

Uno de los materiales mas utilizados en la ensefianza de ALFIN y en la lectoescritura es la
guia. Si bien en este proyecto no se lleva a cabo la elaboracion del material porque esto excede el
limite de la investigacion, cabe reconocer que el material didactico es una parte fundamental para
el cumplimiento del objetivo del modelo, ya que es la manera como se logra la sistematizacion del
proceso de ensenanza-aprendizaje de ALFIN y del fortalecimiento de la lectoescritura. Ademas,
gracias al diseno y la organizacion del contenido del material didactico, se logra superar el nivel
superficial del conocimiento hacia el profundo, asi como la independencia del estudiante y sus

hébitos de estudio. Moyano (2010) explica este proceso de la siguiente manera:
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Esta autonomia se lograra a partir de un trabajo conjunto entre el docente y el grupo de
estudiantes que gradualmente transitara hacia el trabajo individual. El docente guia la
tarea y procura promover el aprendizaje mediante el modelaje de la lectura y la escritura
como ensefianza explicita, asi como también estimula la colaboracion entre alumnos en
pequeinos grupos para que el trabajo independiente se alcance luego de la experiencia

compartida (Moyano, 2010, p. 474)

Las guias de lectura y escritura, también conocidas como guias de actividades, guias
didéacticas, hoja de planeacion (Medina y Salman, 2018), hojas para pensar (Castell6, 1995) son un
recurso didactico, metodolodgico y estratégico (Solé, 2012) 1til para el cumplimiento de objetivos
de aprendizaje que se pueden presentar en un soporte fisico o digital con instrucciones y ayudas
graficas que, como su nombre lo indica, guien u orientan al estudiante en el desarrollo de una tarea
(Acebal, 2021). Este recurso beneficia tanto al estudiante como al docente, al estudiante porque
“favorece la emergencia de un lector méas activo, estimula el desarrollo de habilidades
metacognitivas y consolida formas de relacion profesor-estudiante dindmicas y democraticas en
el aula” (Tovar-Aguirre, 2019, p. 67). Ademas, fomenta su autonomia, pues le ensefia a organizar
el trabajo académico (Castillo, 1998, citado por Solé, 2012) y, por otro lado, beneficia al docente al
facilitar la ensefianza de manera integral y dindmica (Solé, 2012). Su disefio y contenido deben
estar ligados a otra actividad méas amplia que la contenga; en el caso de esta investigacion, las guias

formaran parte del modelo de 10 médulos.

Las guias responden a una funcién especifica: deben activar el proceso de anélisis,
comprension e interpretacion de un texto (Solé, 2012) y, posteriormente, su actividad: la escritura;
por lo cual, el contenido debe incluir las referencias del texto y las actividades de aprendizaje que
contribuyan al cumplimiento de ese ejercicio intelectual. Aunque la actividad més comun es el uso
de preguntas de comprension, existe una variedad de opciones creativas para evitar la monotonia
y fomentar el desarrollo del pensamiento critico. Esto no quiere decir que no deban incluirse, de
hecho, Tovar-Aguirre (2019) ha estudiado la ventaja de desarrollar un banco de preguntas que él
define como una herramienta cuya funcion es guiar de manera sistematica el desarrollo de la
lectoescritura en la universidad, una de esas ventajas es que regula la construccion de

competencias en lectoescritura en distintos niveles de complejidad (Tovar-Aguirre, 2019).

Las guias tienen tres funciones principales: (1) motivadora, porque despierta el interés por
la actividad y el contenido de ésta, ademas promueve la conversacion didactica guiada; (2)
orientadora, porque sirven para activar conocimientos previos, facilitar la retroalimentacion

constante y la autoevaluacion; y (3) activadora de la comprension y el aprendizaje, porque permite
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al estudiante trazarse metas que guien sus actividades (Solé, 2012). Ademas, sirven como

herramienta de evaluacién continua; permiten completar y profundizar en conocimientos basicos;
se prestan para una amplia gama de disefios para evitar la monotonia; también esta variedad de
disenos permite atender a las distintas formas de aprendizaje, asi como hacer sugerencias técnicas
de trabajo intelectual, por ejemplo: subrayado, bosquejos, borradores, organizadores graficos de

la informacioén.

El uso de guias en la ensefianza ofrece ventajas tanto didacticas como metodologicas. Por
ejemplo, desde el punto de vista didactico favorecen la Instrucciéon Diferenciada que consiste en
tener en cuenta las diferencias entre los estudiantes, estas pueden encontrarse en el nivel de
lectura, el estilo de aprendizaje o en necesidades o intereses particulares (Hernandez-Chérrez et
al., 2020). Con relacion a estas posibles diferencias, un profesor incluye en la guia preguntas de
distintos niveles de complejidad, pero también ofrece la oportunidad de elegir las actividades que
desea realizar y de participar en una discusion grupal, en la medida de sus posibilidades, para
integrarse en un dialogo con el resto del grupo. Este tipo de material didactico permite que la
ensenanza de ALFIN se prolongue a lo largo del tiempo; ademas, se alinea con lo que Moyano
(2017) sefiala que un programa de lectoescritura debe incluir: el objeto de ensefianza, una

metodologia de aprendizaje y el rol del docente.

En resumen, esta claro que la ensefianza de ALFIN y de la lectoescritura desde el enfoque
de la PGD encuentra un apoyo metodologico en el que comparten objetivos y caracteristicas, a
saber, la metodologia centrada en el estudiante. A través de la ensefianza explicita en tres etapas
que van de mayor a menor control o intervencion del docente y que contribuye a la formacién del
estudiante autébnomo al ensefiarle a aprender a prender mediante este tipo de instruccion que
como ya se indico, se basa en material didactico elaborado exprofeso como las guias. La
metodologia centrada en el estudiante tiene en cuenta su opinién y sus necesidades, las atiende y
responde, respeta su ritmo de aprendizaje y le brinda retroalimentacién constante sobre su

trabajo.
Motivo 6. Un enfoque novedoso.

La PGD surge como una alternativa a la ensefianza tradicional de la lengua materna en el
contexto institucional (Mostacero y Villegas, 2017) y se centra principalmente en el desarrollo de
la competencia lingiiistica. Sin embargo, en los programas académicos, la perspectiva lingiiistica
en la ensenanza de la escritura ha sido escasa debido al disefio curricular tradicional, que se basa
en un enfoque remedial mas que en uno instruccional (Mostacero y Villegas, 2017). Esta situacion

plantea un reto para la ensefianza de la lectoescritura, ya que, para atender adecuadamente la falta
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de instruccién, se requiere disefiar un curriculo distinto y elaborar material didactico con

ejercicios practicos orientados al desarrollo gradual de la competencia lingiiistica en el nivel
superior. Aun asi, en muchas ocasiones no es posible implementar los cambios propuestos debido
a la falta de capacitacion docente (Mostacero y Villegas, 2017). En este sentido, la PGD se presenta
como una alternativa a este cambio, ya que establece qué se debe ensefiar, sus propositos y

estrategias (Mostacero y Villegas, 2017).

La originalidad de integrar la PDG con ALFIN se presenta en diversos aspectos, por
ejemplo: (1) en el proceso de escritura: va mas alla del esquema béasico de planificacion, redaccion
y revision; (2) complementa otros enfoques: no es que se trate de algo completamente nuevo, sino
de una combinacion con un objetivo en comun; (3) es novedoso en el &mbito hispano: proyectos
como este son escasos a diferencia del contexto anglosajon, sobre todo en Estados Unidos y
Australia donde surgieron los centros de escritura que ofrecen guia a los estudiantes a lo largo de
la carrera; y (4) la ensenanza basada en modelos facilita la adaptacion a diferentes contextos
educativos. Un elemento clave de un modelo es el material didactico, que, aunque en este proyecto
no se realizara, es un elemento fundamental, ya que sistematiza la ensefianza, guia el aprendizaje
de manera gradual (de lo simple a lo complejo) y es un apoyo basico para el docente. A

continuacion, se describe brevemente cada punto.

En cuanto al proceso de escritura, generalmente, la didactica de la escritura consiste en
una serie de pasos que a grandes rasgos incluyen la planificacion, redaccion y revision del texto,
pero la PGD debido a la base lingiiistica en la que se fundamenta va més alla de este esquema y
tiene en cuenta el contexto, pues defiende el papel que éste tiene en el uso lingiiistico, tal como se

explico en otro apartado, lo que se conoce como registro.

Respecto a que complementa otros enfoques didécticos, tenemos que los enfoques mas
utilizados en la didactica de la escritura son dos: proceso y producto, el enfoque del género textual
se considera una opcion nueva que surge para complementar a los dos primeros, por eso comparte
algunas de sus caracteristicas y en la practica ocurre una combinacién de los tres (Badger y White,
2000), en la PDG el enfoque se encuentra en el desarrollo de los diversos niveles de la competencia

lingiiistica.
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Tabla 2

Enfoques para la ensenianza de la escritura

Enfoque Descripcién Etapas
. - s S 1. Familiarizacién
La escritura es un conocimiento lingiiistico, que implica .
. . . . 2 2. Escritura controlada
1. Producto cuidar el vocabulario, la sintaxis y la cohesion de un . .
3. Escritura guiada
texto. . f
4. Escritura libre
La escritura es un ejercicio que implica el desarrollode 1. Preescritura
habilidades lingiiisticas que terminan pareciendo un 2. Composiciéon
2.  Proceso . . . L
proceso inconsciente, resultado de haber realizado 3. Revisién
actividades de aprendizaje. 4. Edicién

=

Ejemplificar el género discursivo

a ensefiar

2. Construccion de un texto entre
docente y estudiantes

3. Construccion independiente del

texto

La escritura implica el conocimiento de la lengua y tiene
un proposito social, por lo cual es dependiente del

3. Género  contexto en el que se produce y los géneros responden a
situaciones sociales que pueden determinar sus
caracteristicas.

Nota. Fuente: Basado en Badger y White (2000)

El enfoque mas utilizado es el procesual; sin embargo, planificar, textualizar y revisar un
texto no garantizan una buena escritura; por ello, la PGD enfatiza el papel determinante del
contexto de las comunidades discursivas. La ensefianza de la redacciéon basada en este enfoque
surge en respuesta a la necesidad de subsanar las carencias de los otros dos ya que su aportacion
en la PGD consiste en el principio de “ayudar a los estudiantes a aprender y a comprender textos
genéricos, a reconocer los patrones genéricos y las caracteristicas lingiiisticas relacionadas que se

encuentran en los textos” (Feng, 2021, p. 244).

Respecto a que sea un enfoque novedoso en el ambito hispano, esto se debe a que en el
contexto latinoamericano la ensenanza de ALFIN y de lectoescritura suelen presentarse mas bien
a través del curriculum, por ese motivo resulta muy dificil hacer cambios sustanciales en la
formacion de los estudiantes, debido a esta situacién se sugiere como una alternativa que la
instruccién se imparta de manera extracurricular, debido a que la manera como se ha venido
haciendo no tiene los resultados esperados ya que “los cursos que se incluyen en los planes de
estudio de pregrado y de posgrado son episddicos, irrelevantes y tradicionales para aprender como
escribir... la universidad esta llamada a propiciar escenarios que conlleven a la formaciéon de
investigadores auténomos” (Mostacero, 2018, p. 209, citado por Lozano, 2025, p. 5309) este

escenario independiente es el que se pretende propiciar con la propuesta tematica.

En cuanto a la ensefianza basada en modelos y el material didactico, teniendo en cuenta
que un modelo es un constructo teérico que intenta unificar criterios en cuanto a dominios

relevantes de conocimiento y habilidades a la vez que es un soporte para su ensefianza, en este
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proyecto con el proposito de sistematizar la ensefianza de ALFIN y de la lectoescritura como

0./

habilidad intrinseca, se propone el disefio de un modelo que se desarrolla a partir del ciclo de
lectoescritura académica de nivel superior desde el enfoque de ALFIN, el cual se describe en el
siguiente apartado. Ademas, la propuesta de material did4ctico para cada modulo del modelo se

presenta en el Anexo 4.

En conclusion, los seis motivos aqui presentados constituyen un argumento para proponer
la integracion de ALFIN y la PGD, a fin de contribuir a la sistematizaciéon de su ensefianza en la
universidad, a la vez que se fortalece la lectoescritura de nivel superior. Es una propuesta
metodologica que surge en respuesta al reto de desarrollar las competencias transversales con un
nivel de calidad aceptable en el contexto universitario. En el siguiente apartado se describe el ciclo

de la escritura académica.
El ciclo de escritura académica desde el enfoque de ALFIN

La didActica de la escritura en el modelo de la PGD se basa en tres principios del anélisis
del discurso. En primer lugar, el contexto: se afirma que, para comprender los usos de los
elementos formales del discurso, el estudiante debe reflexionar sobre el contexto social. Después,
para poder escribir, se necesita analizar la relacion entre las practicas de ese contexto y los textos
que ahi se encuentran, es decir, observar los tipos de texto que se producen y consumen, por
ejemplo, revistas cientificas, libros o resefias, pero mas all4 de la observacion se trata de identificar

como las actividades de investigacion se presentan en un texto escrito.

Finalmente, se requiere conocimiento de la lengua en sus distintos niveles tanto para
producir como para comprender un texto. Un estudiante debe analizar el discurso académico
mediante lectura y deconstruccion a nivel 1éxico, gramatical y discursivo; de esta manera,
aprendera a escribir, revisar, editar y evaluar sus propios textos y los de sus compaferos de manera
eficaz (Motta-Roth, 2009). Con el propésito de llevar a cabo todo esto, se elaboran los modelos de
los que ya se habl6 en otro apartado. En este trabajo de tesis se propone otro modelo que toma

como punto de partida el de Motta-Roth (2009) (ver Figura 7).
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Figura 7

El ciclo de escritura académica

1. Exploracion
del contexto

3. Produccion 2. Exploracion
del texto del texto

\/

Nota. Fuente: Motta-Roth (2009)

Ahora bien, el modelo que se presenta en esta tesis agrega al modelo de Motta-Roth (2009)
dos etapas maés; asi, la version propia se compone de cinco etapas: (1) exploracion del contexto
académico; (2) exploracion del género académico-estudiantil; (3) exploracion de ALFIN; (4)

produccidn textual; y (5) socializacion de la escritura (Ver Figura 8).

Figura 8

Ciclo de lectoescritura académica desde el enfoque de ALFIN

1. Exploraci6on
del contexto
académico

2. Exploracion
5. Socializacion del género
de la escritura académico-
estudiantil

4. Elaboracion 3. Exploracion
de un texto dela
académico de alfabetizacion
nivel superior informacional
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Cada etapa se divide en mddulos, los modulos en Ejes, los Ejes en pasos y los pasos en
temas, como se muestra en la Tabla 3. Cabe agregar que Gnicamente el contenido de los Ejes y
pasos se sometid a consideracion de expertos a través del cuestionario sobre la enseiianza de la
alfabetizacion informacional desde el enfoque de la pedagogia de género discursivo (ver Anexo
1), pero en este apartado se incluye la columna de los temas para dar mas claridad y detalle sobre
lo que se sugiere estudiar en cada modulo, y que no se incluy6 en el cuestionario debido a que el
instrumento de extendia a mas de 300 items. Para facilitar la lectura y la explicacion de este

contenido, la informacion se estructura como se muestra en la Tabla 3.

Tabla 3

Estructura del contenido tematico del ciclo de lectoescritura académica desde el enfoque de ALFIN

MODULO 1
Ejes Pasos Temas

Tema 1
Paso 1 Tema 2
Tema 3

Tema 1
Paso 2 Tema 2
Tema 3

EJE1

Tema 1
Paso 3 Tema 2
Tema 3

Tema 1
Paso 1 Tema 2
Tema 3

Tema 1
Paso 2 Tema 2
Tema 3

EJE 2

Tema 1
Paso 3 Tema 2
Tema 3

Tema 1
Paso 1 Tema 2
Tema 3

Tema 1
Paso 2 Tema 2
Tema 3

EJE 3.

Tema 1
Paso 3 Tema 2
Tema 3

Exploracion del contexto académico: la evaluacion

La exploracion consiste en un primer acercamiento a un panorama general de la evaluacion
en el contexto académico de nivel superior, en el que se abordan tres ideas principales: (1) los

programas de estudio; (2) los tipos de evaluaciéon académica; y (3) los tipos de instrumentos de
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evaluacion. La evaluacion tiene un papel fundamental en la calidad de la educacion, en especial la

formativa, de hecho, Castro (2021) considera necesario implementar una cultura formativa en las
universidades, esto implica nuevas formas de ensenar, pero también de evaluar, una evaluacion
que “oriente los esfuerzos colectivos y el actuar de la organizacion, estableciendo un sistema de

trabajo dinamico y creando las condiciones para el logro de sus objetivos” (Castro, 2021, p. 3766).

Uno de los temas de esta etapa es el estudio de los programas académicos; de lo general a
lo particular, se incluyen el institucional, el docente y el estudiante. Esto es asi porque la
evaluacion y acreditacion forman parte de la estructura de un programa y porque la evaluacion se
efecttia a partir del programa de estudios, ademas este documento sirve para comprender lo que

se realiza en el aula y la relacion con la asignatura (Villalobos, 2007).

Pueden especificarse tres tipos de programas, a partir de los cuales el docente elabora el
del estudiante: (1) del plan de estudios o institucional; (2) de las academias; y (3) de cada docente
(Diaz-Barriga, 2005). El anélisis de los programas, como parte de la exploracion del contexto,
responde a que este documento establece el sistema de evaluacion y acreditacion; ademas, sirve
para orientar las actividades a lo largo del curso (Diaz-Barriga, 2005). El contenido tematico se
presenta en la Tabla 4. El objetivo busca sentar las bases del papel formativo de la evaluacién como

medio para la busqueda de la objetividad y la estandarizacion.

Ademés de los programas, se habla de los tipos de evaluacién: diagnoéstica, formativa (o
parcial) y sumativa, de los cuales la mas importante para este proyecto es la formativa, ya que el
género discursivo que se aborda es el examen parcial escrito. La evaluacion formativa tiene como
objetivo el “facilitar y promover el cambio, pero no un cambio aparente y circunstancial, sino la
transformacién real mediante la modificaciéon de concepciones y creencias de las personas que

participan en [un] programa educativo” (Dominguez-Rodriguez, 2022, p. 38).

La ultima parte de la etapa se enfoca en los instrumentos de evaluaciéon como tercer
elemento de la exploracion de la evaluacion académica como contexto social. Los estudios acerca
de los instrumentos de evaluacién se basan en los programas del docente (también llamado guia
docente), ya que este documento contiene la informaciéon acerca de los instrumentos, de ahi la

relacion entre los tres temas (Ibarra-Saiz et al., 2023).
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Tabla 4

Contenido temdatico del Médulo 1

86

Ejes Pasos Temas
Paso 1 Tema 1. El programa institucional
Tipos de programas Tema 2. El programa del docente
de estudio Tema 3. El programa del estudiante
EJE 1. Los distintos Paso 2 Tema 1. El estudiante: la figura central del proceso ensefianza-
El programa del aprendizaje.
pr'ogratm as enuna estudiante Tema 2: Estructura y contenido del programa del estudiante.
asignatura Tema 3. Anélisis de un programa del estudiante.
Paso 3 Tema 1. El material didactico y la metodologia del trabajo.

EJE 2. Tipos de
evaluacion
académica

EJE 3. Instrumentos
para la evaluacion
académica

EJE 4

El material de trabajo
del curso

Paso1
Evaluacion
diagnostica

Paso 2
La evaluacion parcial,
formativa o continua

Paso 3
La evaluacion
sumativa

Paso1
La rabrica

Paso 2
La lista de cotejo y la
Guia de observacion

Paso 3
El cuestionario

Tema 2. Material otorgado por el docente y material adquirido por
el estudiante.
Tema 3. Técnicas de estudio independiente: aprender a aprender.

Tema 1. Caracteristicas de la evaluacion
Tema 2. Funciones de la evaluaciéon
Tema 3. Finalidad de la evaluaci6n

Tema 1. Caracteristicas de la evaluacion
Tema 2. Funciones de la evaluacion
Tema 3. Finalidad de la evaluacion.

Tema 1. Caracteristicas de la evaluacion
Tema 2. Funciones de la evaluacion
Tema 3. Finalidad de la evaluacion.

Tema 1. Definicion, caracteristicas y usos

Tema 2. ejemplos y practica en el uso de las rabricas

Tema 3. La ribrica para evaluar trabajos académicos escritos
utilizada en este curso.

Tema 1 Definicion, caracteristicas y usos

Tema 2 ejemplos y practica en el uso de las ribricas

Tema 3. La lista de cotejo y la Guia de observacion utilizados en
este curso.

Tema 1 Definicion, caracteristicas y usos
Tema 2 ejemplos y practica en el uso de las ribricas
Tema 3. Los cuestionarios utilizados en este curso

Elaborar un instrumento de evaluacion de un trabajo académico

En el Eje 1 titulado Los distintos programas en una asignatura el primer tema de estudio

es el del contexto de la evaluacién para lo cual se hace un recorrido por los distintos programas: el

institucional, el del docente y el del estudiante con el objetivo de reconocer sus caracteristicas y

funciones a partir de las cuales enmarcar el origen de las actividades de evaluacion de lo general a

lo particular.
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En el Eje 2 se enfoca la atencion en los tipos de evaluacion académica: diagnostica,

formativa o parcial y sumativa, de las cuales se estudian sus caracteristicas, funciones y la finalidad
en la formacion del estudiante para dar paso al ultimo Eje del médulo dedicado a los instrumentos
de evaluacion mas utilizados en dichas evaluaciones del Eje 2, los instrumentos que se sugiere
analizar con detalle son cuatro: la rabrica, lista de cotejo, guia de observacion y cuestionario, de

estos se estudian definicion, caracteristicas, usos y ejemplos.

Acerca de las rabricas en la instruccidén de ALFIN, Goodseth (2020) enlista una serie de
habilidades de pensamiento critico que tener en cuenta para la redaccion de los objetivos, por
ejemplo: autocorreccion, autoexamen, presentacion de argumentos, justificar procesos, presentar
resultados, obtener conclusiones, conjeturar alternativas, cuestionar evidencias, evaluar
argumentos, evaluar informacion, analizar argumentos, identificar argumentos, examinar ideas,

clarificar significados, decodificar significados, categorizar (Goodsett, 2020).

Por otro lado, respecto a la parte practica de la ensefianza del pensamiento critico,
propone: (1) la discusion; (2) el aprendizaje basado en preguntas; (3) problemas auténticos y de
la vida real; (4) organizadores graficos; (5) la meditacion o la reflexion; y (6) la practica y la
repeticion. Se trata de una combinacion de habilidades y técnicas en actividades de aprendizaje y
de practica constante; no se trata inicamente de los temas, sino también de como se presentan y

se llevan a cabo en el aula.

En el Eje cuatro, que corresponde a la actividad practica, se sugiere elaborar un
instrumento de evaluacion, que puede ser breve y desarrollarse en equipo. El objetivo es que el

estudiante experimente todo el proceso desde el disefio hasta su aplicacion.
Exploracion del género académico-estudiantil

La exploracion de los géneros discursivos del contexto académico incluye los de docentes
y los de estudiantes, conocidos como género académico-estudiantil o académico-formativo. Estos
se dividen en tres tipos (Bitonte y LoCoco, 2013): (1) de estudio: apuntes de clase, resumen,
organizador grafico, fichas de lectura; (2) de difusién del conocimiento: articulo, resenas,
conferencias, ponencias; y (3) de evaluaciéon: exdmenes, informes, monografias, tesis y tesinas.
Esta investigacion se limit6 al estudio del género académico-estudiantil examen parcial escrito,

este género se define como un:

un texto producido por los estudiantes en el que exponen sus conocimientos de un tema

para ser evaluados por un profesor. Esta exposicion se basa en lectura, confrontacion de
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textos provenientes de un corpus bibliografico dado con anticipacién y se realiza a través

de un trabajo de escritura que puede ser inmediata y 4ulica o planificada en un contexto

diferido al del aula (Bitonte y LoCoco, 2013, p. 239).

Este género se elabora con el objetivo de ser evaluado (Bitonte y Lococo, 2013), su
estructura es una secuencia de dos partes: la consigna (también conocida como pregunta,
instruccion o reactivo) y su respuesta, que generalmente es un texto explicativo argumentativo y

su estructura basica suele ser introduccion, desarrollo y conclusion (IDC).

El parcial escrito puede tener una o varias consignas elaboradas por el docente, que deben
ser contestadas o realizadas por el estudiante, siguiendo los requisitos y las condiciones sefialados.
El objetivo de este tipo de trabajos siempre sera la evaluacién del conocimiento adquirido, de la
comprension de las lecturas, la calidad de la reflexion, los debates grupales, asi como los demas
trabajos realizados en clase, por ejemplo, las guias did4cticas que son el material didactico (Borioli
et al., 2021). El aspecto mas importante de la consigna de un parcial escrito es la operacion
lingiiistica o cognitiva implicada en dicha consigna, la cual se expresa mediante un enunciado
escrito que indica al estudiante lo que debe realizar para responder el examen, por ejemplo:
ejemplificar, clasificar u ordenar respecto a cierto contenido (Borioli et al., 2021). Algunas de las
consignas mas frecuentes en el nivel universitario son: definir, reconceptualizar, caracterizar,
justificar y comparar. Uno de los errores mas frecuentes consiste en realizar una actividad distinta
de la que solicita la consigna; por ejemplo, describir en lugar de comparar. Una comparacion
implica, por ejemplo, cotejar dos o mas categorias y mencionar los indicadores o criterios a partir
de los cuales senalar convergencias y divergencias (Borioli et al., 2021). Ademas, la consigna tiene
un contexto que puede ser una situacioén planteada, un texto o un autor; en ocasiones, se incluyen
instrucciones sobre el formato y el orden de la presentaciéon. De cualquier forma, las orientaciones
siempre deben ser claras, precisas y suficientes para responder el examen de la mejor manera

(Borioli et al., 2021).

Por otra parte, la respuesta a este tipo de exdmenes suele ser un texto ya expositivo o
argumentativo; esta tesis se enfoca en el segundo, ya que el expositivo se utiliza y se practica en
las demas actividades de escritura. Por lo tanto, se trata de un trabajo de investigacion breve que
se elabora a partir de fuentes consultadas o de material de apoyo y de discusion de clase, y que se
redacta de acuerdo con lo solicitado en la consigna. Los errores mas comunes suelen relacionarse
con la “adecuacion a la operaciéon cognitiva de la consigna solicitada, 1éxico, cohesion y coherencia,

deixis (referencia), relaciones logicas entre secuencias y registro” (Borioli et al., 2021, p. 116).
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Con el objetivo de estudiar este género académico en esta etapa, se utiliza la Guia de
redaccibn en siete etapas, basada en el enfoque procesual. Es una propuesta pedagbgica para la
ensenanza de la composicion escrita en la cual al estudiante se le asigna una tarea que realiza a
través de una serie de siete pasos que son: (1) la produccion de ideas; (2) organizacion de ideas
segun el tipo de texto; (3) busqueda de informacion; (4) lectura de la informacion; (5) redaccion
del borrador; (6) revision, correccion y edicion del texto; y (7) redaccion de la version final
(Venegas et al., 2015; Albarran, 2005). También se estudian el conocimiento lingiiistico y el del
mundo, dos conceptos fundamentales que, en gran medida, son responsables del desarrollo de las
competencias lectoras y escritoras. En el primer caso, el conocimiento lingiiistico constituye un
acercamiento conceptual al estudio de la competencia discursiva, la competencia lingiiistica, los
niveles de la estructura de la lengua espafiola, la produccion escrita y la comprension lectora en la
universidad. De acuerdo con Serrano de Moreno (2008a), los estudiantes necesitan recursos
lingiliisticos textuales para participar en las actividades académicas; ademas, afilade que dichos
recursos solo se obtienen al leer criticamente, escribir y construir significado. Por su parte, Rojas-
Garcia et al. (2016) sostienen que es un requisito contar con suficiente conocimiento de la lengua
propia del contexto, es decir, del registro, para responder a las tareas universitarias con un nivel
aceptable. La Figura 9 muestra los elementos del registro implicados en el estudio del género en
cuestion aplicados al proyecto que se realiza.

Figura 9

Género académico estudiantil examen parcial escrito

Género: Académico-estudiantil (examen parcial escrito)

Campo: Tenor: Modo: Registro:
un examen Docente Yy
parcial estudiante a) Retdrico: argumentacion Académico-
b) Turno: didlogo (preguntas cientifico

y respuestas)
c) Medio: escrito
d) Canal: grafico

Discurso (6)

!

Léxico-
gramatical (7)
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Por otro lado, el conocimiento del mundo consiste en el estudio de factores que influyen

en la comprension lectora y que tienen que ver con la naturaleza del texto, los conocimientos

previos del lector, entre los que se encuentran conocimientos acerca de acciones humanas, eventos

fisicos, objetos, localizaciones y el razonamiento deductivo; una reflexion acerca del conocimiento

en general y de cdmo éste influye en la formacion del estudiante (Garcia et al., 2016). Hablando

acerca de los conocimientos previos del estudiante, se cree que el desconocimiento de un tema de

estudio es el impedimento de mayor incidencia tanto en la preparacion de textos como en la

comprension de la lectura (Rojas-Garcia et al., 2016). El diagnostico inicial tiene como funcion

principal identificar este tipo de vacios de informacion.

Tabla 5

Etapa de Exploracién del género académico-estudiantil

Ejes Pasos Temas
Paso 1 Tema 1. Los géneros discursivos
El género Tema 2. Los géneros discursivos académicos: los docentes
académico- estudiantil  Tema 3: Los géneros discursivos académicos de los estudiantes
EJE 1, T Los gé démicos de los estudiantes en formacié
Los géneros Paso 2 ema 1. Los géneros académicos de los estudiantes en formacion
diseursivos E] género académico- Tema 2. Los géneros ded}cados al estudio 5
del contexto estudiantil Tema 3. Los géneros ded}cados ala ex@lug}mon
académico Tema 4. Los géneros dedicados a la difusion
Paso 3 Tema 1. Deﬁnici()p y tipos de parcial (o'ra1 0 escrito) _ _
La evaluacién parcial Tem'a 2. Cal'*acterlst'lc'a's, estructura, objetivos y tareas implicada en el
parcial escrito domiciliario.
Tema 3. Analisis de ejemplos tipicos.
Tema 1. Caracterizacién del género parcial universitario: definicion, tipos
Paso 1 y estructura, obje:fiv_o y tareas implicad‘as‘. 3
Caracterizacién del Terpa 2. Caracteristicas externas: condiciones de produccién y esfera
parcial escrito sociocultural a la que pertenece. o ‘ 5
Tema 3. Caracteristicas internas: organizacion de la informacién, rasgos
lingiiisticos y operaciones discursivas utilizadas.
EJE 2. .
El parcial Paso2 Tema 1. El contemdp N o
escrito Las consignas Tema 2. Las operaciones cognitivas y lingiiisticas

Paso 3
Las respuestas

Tema 3. La organizacion de la respuesta

Tema 1. El texto expositivo o argumentativo

Tema 2. Actividades previas a la elaboracién de la respuesta: (1) lectura
atenta y reflexiva de la bibliografia del curso; (2) apuntes de clase; (3)
discusion grupal.

Tema 3. Problemas maés frecuentes que enfrentan los estudiantes en este
proceso.
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Ejes Pasos Temas

Tema 1. Enfoque procesual de la escritura en siete etapas: la producciéon
de ideas

Tema 2. Enfoque procesual de la escritura en siete etapas: organizacion
de ideas (segun la estructura del tipo de texto)

Tema 3. Enfoque procesual de la escritura en siete etapas: biusqueda de
informacion

Tema 4. Enfoque procesual de la escritura en siete etapas: lectura de la
informacion

Tema 5. Enfoque procesual de la escritura en siete etapas: redaccion del
borrador

Tema 6. Enfoque procesual de la escritura en siete etapas: revision,
correccion y edicion del texto

Tema 7. Enfoque procesual de la escritura en siete etapas: redaccion
definitiva

Paso 1
El proceso de
composicion escrita

EJE 3.
La expresion
escrita de
nivel superior

Tema 1. La competencia discursiva

Paso 2 e e s
. Tema 2. La competencia lingliistica

El conocimiento . -

lineiiisti Tema 3. Los niveles de la estructura de la lengua espanola

1nguistico y . > . .
Tema 4. La produccidn escrita y la comprension lectora en la universidad
Tema 1. Factores que influyen en la comprension lectora.

Paso Tema 2. La naturaleza del texto.

3 Tema 3. Los conocimientos previos del lector: (1) acciones humanas; (2)
El conocimiento del c . . . .
mundo eventos fisicos; (3) objetos y localizaciones; y (4) razonamiento

deductivo.
Tema 4. El conocimiento en general y la formacion del estudiante

Exploracion de la alfabetizacion informacional

La exploracion de la ALFIN es el nuevo elemento que se integra al Ciclo de ensefianza-
aprendizaje de la escritura de la PGD, esto implica el estudio de una Guia de ALFIN en 10 pasos
(ver Figura 10) la cual se analiza, explica, ejemplifica y resuelve para que el estudiante se

familiarice con el contenido y la pueda consultar y utilizar en ocasiones posteriores.

Figura 10
Elementos de la guia de ALFIN de diez pasos
. 2. El proceso de 3. Buscar, .
1. Descubrir un " Sroduccion seleccionar y 4. Gestionar la
tema de interés pcientiﬁ ca evaluar informaci6én
informacion
v
7. Elaborar
5. Interpretar la 6. Estructurar la informacion 8. Revisién del
informacion respuesta de nueva: redaccion " exto
obtenida investigacion y edicion del
texto
\4

9. Evaluar el
producto final

10. Entregar la
version final del
trabajo
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En la siguiente Tabla 6 se presentan, con mayor detalle, el contenido y los objetivos de esta

guia.

Tabla 6

Contenido tematico de la Guia de ALFIN

Elemento

Objetivo general

Palabras clave

1. Descubrir un
tema de interés

2. Elproceso de
produccion
cientifica

3. Busqueda,
seleccion y
evaluacion de
la informaciéon

4. Gestion de la
informacioén

5. Interpretarla
informacién
obtenida

6. Estructurar la
respuesta de
investigacion

Proponer una pregunta de
investigacion y responder la guia de
lectura con una actitud critica,
mediante la lectura atenta de los textos
propuestos por el docente, para
sustentarla.

Explicar y ejemplificar el proceso de
produccion y difusion de la
informacion cientifica.

Acceder a la informacion cientifica
disponible en internet. Buscar,
seleccionar y evaluar la informacion
necesaria para responder a la pregunta
de investigacion.

Familiarizarse con los recursos y
herramientas béasicos disponibles para
la gestién de la informacion digital y
con el manejo de internet con fines
académicos. Decidir qué recursos
digitales gratuitos disponibles se
adaptan mejor a sus necesidades para
organizar la informacioén durante el
proceso de elaboracién de un trabajo
académico.

Leer la informacién recopilada de
manera critica.

Estructurar la informacién obtenida
segln el orden establecido en un
modelo de redaccién del género
discursivo, con el fin de definir la
secuencia de los parrafos que se
redactaran.

Lectura critica, estrategias de lectura, subrayado,
preguntas de investigacion, textos académicos y
cientificos.

Revision por pares, revista cientifica, revistas
indizadas, editorial, editor, bibliometria, factor de
impacto, indice, acceso abierto, tipos de revistas
cientificas (comerciales y no comerciales), tipos de
libros (comerciales y no comerciales), creaciéon de
informaci6n, informaci6n, fuentes de informacién
(primaria y secundaria), ALFIN, proceso de
informacién, informacién académica, bases de datos.

Base de datos, busqueda basica, busqueda avanzada,
operadores booleanos, vocabulario controlado, indice,
palabras clave, resumen (abstract), filtros, metadatos,
revisién de la literatura, sobre la evaluacién de la
informacién: relevancia, objetivo, alcance y
profundidad, validez, vigencia, autoridad, exactitud,
evaluacion del proceso de btisqueda.

Gestor de referencias, Creative Commons, uso ético de
la informacién, metadatos, manuales de estilo, tipos de
citas, paréfrasis, resumen.

Pensamiento critico, lectura critica, evaluacion del
proceso de biisqueda, proceso de investigacion,
pregunta de investigacion.

Manual de estilo APA: citas, referencias, fichas, notas,
esquemas, lectura critica, analisis, sintesis y resumen,
uso de la informacién.
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Elemento Objetivo general Palabras clave

Explicar por escrito la respuesta a la
pregunta de investigacién a partir de la

7. Elaborar : A
. . informacion leida y redactarla . - - . .
informacién . . Ty Redaccién académica, uso ético de la informacién,
: siguiendo el Modelo elegido; defender . : . . .,
nueva: . propiedad intelectual, plagio, uso de la informacién.
.y un punto de vista a la luz de las fuentes
redaccion y ltad di d
edicion f:onsu ta as'me 1ante un proceso de
intertextualidad, con el fin de redactar
un texto.
Contrastar los elementos de evaluacién
de un texto escrito con los de un texto
8. Revision del realizado y revisarlo a fondo. Evaluar Objetivos y criterios de la revision: revision del
texto tanto la forma como el contenido contenido y de la forma.

segin los lineamientos establecidos en
una rdbrica.

Rubrica de evaluacidén del trabajo escrito:
caracteristicas del trabajo académico de nivel
universitario, redaccion académica y evaluacion critica
de la redaccion.

Evaluar un texto y justificar su
valoraci6on mediante una rabrica
elaborada para este fin.

9. Evaluarel
producto final

Comunidad académica, difusion de la informacién y
requisitos para la presentacion de trabajos
académicos.

10. Entregarla
version final
del trabajo

Revisar que el texto cumpla con los
requisitos de presentacion solicitados.

El contenido de la Guia ALFIN se reparte en tres Ejes: (1) punto de partida; (2) manejo de
la informacion; y (3) uso de la informaciéon. En la Tabla 7 se puede observar la informacién de
manera estructurada. En el Eje 1 se estudia el papel de ALFIN en la universidad y su relacion con
el trabajo académico realizado en el marco de una investigacion. El estudio incluye un anélisis del
panorama general del proceso de produccion y difusion cientifica, asi como de las caracteristicas
del trabajo académico, entre ellas el uso del manual de estilo y la explicaciéon de la Guia ALFIN. El
punto de partida consiste en descubrir un tema interesante para investigar mediante un andlisis
detallado de la bibliografia del curso y de lecturas complementarias, asi como del conocimiento y

uso de técnicas de generacion y estructuracion de ideas para investigar.

El Eje 2 se enfoca en el manejo de la informacion, esto incluye desde el proceso de acopio
de informacion, la lectura critica de la informacion obtenida y posteriormente organizarla de
manera que se pueda detectar vacios de informacién en caso de hubiera, y si no es el caso,

continuar con el siguiente paso.

Este paso estudia y utiliza la Guia de lectura critica, las fichas y los tres niveles de lectura:
literal, inferencial y critica. El nivel de lectura literal se divide en dos: el primario y el de
profundidad. El primero se centra en ideas e informaciéon explicita y en el reconocimiento de
hechos e ideas principales; se analizan el 1éxico, conceptos y palabras clave. En el nivel de lectura

literal en profundidad, se realiza una lectura profunda del texto; se identifican las ideas y el tema
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principal. La lectura inferencial es un nivel que se caracteriza por escudrifiar y descubrir las

relaciones y asociaciones de significados que van mas alla del texto, o sea, leer entre lineas. En la
lectura critica, el lector emite juicios de valor sobre lo leido mediante su capacidad de
argumentarlos (Gordillo y Florez, 2009). Una de las principales caracteristicas de la redaccion
académica es la intertextualidad, para lo cual resultan fundamentales la organizacién tematica de
la informacion y la comprension del uso adecuado de las citas y referencias. La intertextualidad se
define como la copresencia entre dos o mas textos (Aguilar-Gonzalez y Fregoso-Peralta, 2013); en
la practica, es el uso de diversas fuentes de informacién para la construccion de un texto mediante

procesos de citacion.

En la produccién del texto se estudian temas bésicos sobre la estructura de la lengua
espanola se trata de un estudio de las caracteristicas del texto argumentativo y las convenciones
del discurso académico escrito para luego abordar el tema de redaccién académica que consiste
en un trabajo gradual, de la oracion al parrafo y del parrafo al texto, asi como de las propiedades
de cohesion y coherencia. Finalmente, el ciclo cierra con la revision, correccion y edicion del texto,

para lo cual se utiliza una rabrica. La actividad practica de Eje 4 consiste en resolver la Guia

ALFIN.

Tabla 7

Contenido temdtico de la etapa de exploracion de la alfabetizaciéon informacional

Ejes

Pasos

Temas

Eje 1. Punto de
partida

Eje 2. Manejo de
la informacién

Paso1

La alfabetizacion
informacional en la
universidad

Paso 2
El trabajo académico
universitario

Paso 3
Descubrir una idea interesante
para investigar

Paso 1
Acopio de informaciéon

Paso 2
La lectura critica

Tema 1. La formacion del estudiante

Tema 2. Las habilidades de ALFIN y su relaciéon con el éxito
académico.

Tema 3. Leer y escribir en la universidad

Tema 1. Panorama general de la produccion y difusion de la
informacién cientifica

Tema 2. El manual de estilo

Tema 3. Caracteristicas del trabajo académico y habilidades
del estudiante

Tema 1. La bibliografia de un curso y las lecturas
complementarias.

Tema 2. Técnicas para la generacion de ideas de investigacion.
Tema 3. La organizacion de ideas segin el tipo de texto que se
va a escribir

Tema 1. Criterios para el manejo de informacién.
Tema 2. Las etapas del proceso de bisqueda de informacion.
Tema 3. Almacenamiento y gestién de la informacién digital.

Tema 1. La lectura en la universidad: literal, inferencial y
critica.

Tema 2. La Guia de lectura critica como material did4ctico
fundamental.

Tema 3. Las fichas y su importancia en el trabajo académico.
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Pasos Temas

Tema 1. El didlogo académico.
Tema 2. La conexion de ideas
Tema 3. El diseflo de un bosquejo.

Paso 3
Organizacion de la
informacién: intertextualidad

Paso 1 Tema 1. Conocimientos basicos de lengua espafola,
Bases para la redaccion en Tema 2. Caracteristicas del tipo de texto: argumentativo
espanol Tema 3. Convenciones del discurso académico escrito
Eje 3. Usodela .y .
informacion Paso 2 Tema 1. De la oracién al parrafo

Tema 2. Del parrafo al texto

La redaccién académica . .y .
Tema 3. Las propiedades del texto: cohesioén y coherencia

Tema 1. Revision de la forma y del contenido

Tema 2. Revision de los aspectos tipicos del tipo de texto en
cuestion: el argumentativo

Tema 3. Edicion del texto

Paso 3
Revision y edicion del texto

Produccion del texto

La etapa de producciéon es donde se realiza propiamente la actividad de escritura; lo
anterior constituye un preAmbulo que responde a lo solicitado por la PGD. Debido a la extension
y la complejidad de esta etapa, se divide en tres subetapas: planificacién, redaccién y revision. En
la Tabla 8 se muestra, de manera grafica, el contenido de esta etapa; se exponen las subetapas y

los temas que integran cada una. Luego, en los parrafos siguientes, se describe cada subetapa por

separado, junto con su respectiva tabla de contenidos.

Tabla 8

Subetapas del proceso de redaccién del texto

Planificacién Redaccién Revisién
. e s F. Revision
A. Punto de B. Acopio de D. Analisis y . s ’
- . ‘s C. Lalectura . E. Redaccién edicién y
partida: las informaciéon S organizacion de AR A
! ., critica : ., académica correccion del
ideas cientifica la informacién

1. Criterios para el .
p 1. Los tres niveles

1. La produccién acopio de 1. El texto
: : < de lectura .
de ideas informacion P argumentativo
. académica
cientifica

2. Guia para el 2. Modelo para

2. La organizacion , 2. Lasfasesdela  facilitarla
. ” proceso de bisqueda P "
de la informacién . " lectura critica redaccion del texto
de informacién .
argumentativo

3. La etapa de
preescritura: de la
estructura al primer
borrador

3. Pautas para la
elaboracion de un
trabajo académico

3. Etapas del proceso
de bisqueda de
informacion

3. La Guia de
lectura critica

4. Resolucion de la
Guia de cinco etapas
del proceso de
bisqueda de
informacién

4. Elaboracion de
la Guia de lectura
critica: las fichas
de lectura

4. Formato para la
elaboracion de un
plan de trabajo
académico

4. Elaborar un
borrador

1. Conocimientos
basicos de lengua
espafiola

2. Las distintas
convenciones del
discurso
académico

3. La redaccién
académica

4. Responder un
examen parcial
escrito

texto

1. Aspectos de la
revision textual

2. Revision y
correcciéon

3. Edicion del
texto

4. Resolver la
guia para la
revision global
del texto
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Las propuestas de didactica de la escritura suelen centrarse en esta parte de la produccion

del texto para ensefiar a escribir, y dejan de lado el contexto y las caracteristicas del género que se

pretende ensenar.
Planificacion. 1/4 Punto de partida: las ideas

En este apartado se estudia el proceso de generacidon de ideas a partir de las lecturas
realizadas y de las discusiones en grupo, con el fin de profundizar en su significado. La secuencia
tematica que se propone se basa en la idea de que la lectura es el punto de partida para el

aprendizaje de la escritura (Moyano, 2010).

En este proceso de ensefianza-aprendizaje el papel de la Guia de lectura es fundamental ya
que orienta el trabajo de anilisis y comprension del texto, el reto consiste en que “el procedimiento
analitico... esté permanentemente guiado por el procedimiento sintético o de integracion, y hacer
que las preguntas que aislan los componentes textuales refuercen la relacion entre ellos a partir
de su propia vinculacion” (Rojas-Garcia et al., 2016, p. 234). Una de las dificultades mas comunes
que se han encontrado en el uso de las guias para la elaboracion de un trabajo es el reconocimiento
de la funcién del punto de vista (Rojas-Garcia et al., 2016). Este tema es objeto de estudio en la

teoria de la relevancia y se refiere a la intencion del autor.

El trabajo académico debe considerar “una combinaciéon de presentaciéon oportunidades
de reflexion individual, discusiones en grupos grandes y pequeiios, y tarea opcional para realizar
en casa” (Falcone, 2021, p. 71), en este sentido las guias son instrumentos que facilitan la
organizacion y sistematizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje. En la Tabla 9 se muestra el

contenido tematico de esta seccidn.

Tabla 9

Contenido tematico de la subetapa 1/4 punto de partida: las ideas

Ejes Pasos Temas
Paso 1. La bibliografia Tema 1. Tipos de fuentes de informacion: primaria y secundaria
seleccionada Tema 2. La informacion cientifica: las bases de datos.
del programa del curso Tema 3. El didlogo académico a través de los textos.
Eje 1. ) Paso 2. La bibliografia Tema 1. La prelectura
Generacion de  complementaria Tema 2. La lectura: bibliografia comentada y las referencias
ideas Tema 3. La lectura académica y sus objetivos.

Tema 1. La Guia como material didactico
Paso 3. Las Guias de lectura  Tema 2. Anélisis y sintesis de la informacion
Tema 3. Las actividades de escritura: las citas
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Ejes Pasos Temas
Tema 1. Tipos de texto y su funcién: descriptivo, narrativo,
. cr 1 expositivo, didlogo, argumentativo
ggsigslig::licﬁoﬁ Eas(:c(;le Tema 2. El texto argumentativo y sus principales funciones:
texto & P determinar relaciones causa-efecto, saber defender una tesis,
confrontar y clasificar
Eie o Tema 3. Clasificacion de la informacion segtn la estructura del
OJ N texto: el argumentativo
rganizacion
fiefla . Paso 2. Organizacién y Tema 1. La citacion
1ntormacion anélisis de las actividades Tema 2. La parafrasis
escritas de la Guia de lectura  Tema 3. Suficiencia y pertinencia de la informacion
%;;)S%l;s:nt;lf}feicésgse Tema 1. Ideas clave e ideas secundarias
‘n formaciér}l, Tema 2. Listas y agrupamientos de informacion
Tema 3. Determinar una necesidad de informacion.
iii%éiggﬁtgvgse del Tema 1. Nivel de familiaridad con el tema
. Elaboraci()n del trabaio Tema 2. La lista de actividades
Eje 3. ) Tema 3. Cronograma de actividades

Pautas parala  académico

elaboracion de

Paso 2. Objetivos para el Tema 1. Los argumentos

unglgn de contenido del texto Tema 2. Los verbos de habla
tra aJo académico Tema 3. El orden logico de la informacion
académico
Paso 2. El Plan de Tema 1. La organizacion del tiempo
activi(il)’z; des Tema 2. La autorregulacion
Tema 3. El formato de un Plan de actividades
Eje 4 Resolver la Guia de lectura critica.

En la produccién de ideas se analiza la bibliografia basica y complementaria del curso; se
estudian los tipos de fuentes de informacion (primaria y secundaria), la informacion cientifica (en
bases de datos) y el didlogo académico a través de los textos. Se realizan ejercicios de lectura y
escritura utilizando diversas estrategias; se sugiere: la prelectura, la bibliografia comentada y las
referencias, asi como la lectura académica y sus objetivos. El tercer tema se dedica a la explicacion
y ejemplificacion de la guia de lectura como material didactico que orienta el anélisis y la sintesis

de la informacion, asi como el uso de las citas en la actividad de escritura.

En el Eje 2, Organizacién de la informacion, se estudia la clasificacion basica de las ideas
segun el tipo de texto, por ejemplo, descriptivo, narrativo, expositivo, didlogo o argumentativo. De
estos, se estudia con detalle el argumentativo del cual se abordan sus principales funciones a través
del a organizacion y analisis de las actividades escritas en la guia de lectura, por ejemplo,
determinar la relacion causa-efecto, saber defender una tesis, y confrontar y clasificar
informacion; para finalmente, identificar la estructura externa e interna del texto argumentativo,

esto facilita la tarea de identificacion de ideas clave, asi como de vacios de informacién.

El Eje 3, Pautas para la elaboracion de un plan de trabajo académico, contribuye a la

formacion del estudiante en la organizacion y en la entrega puntual de sus tareas. El Paso 1, acerca
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de los objetivos del procedimiento de elaboracion del trabajo académico, tiene que ver con la

familiaridad o el nivel de conocimiento del tema, la lista de actividades a realizar y un cronograma
para realizarlas. Por otro lado, los objetivos de contenido se relacionan con los argumentos a
emplear, los verbos de habla y el orden 16gico en que se presenta la informacion. Finalmente, el
Plan de actividades permite organizar la mente, el tiempo y las tareas en funciéon del contenido y

la profundidad con que se pretende desarrollar un tema.
Planificacion 2/4 Acopio de informacion cientifica

Esta etapa consiste en el acopio de informacion cientifica para responder la pregunta de
investigacion derivada de la etapa anterior. Para esto se propone utilizar la Guia de 5 etapas para
el proceso de biisqueda de informacion. Este tipo de guia es diferente a la de lectura, ya que en
esta se muestra una serie de pasos a seguir, se orienta al estudiante y su objetivo es la
sistematizacion. El contenido de este médulo puede modificarse segtin la complejidad de la tarea.
En la Tabla 10 se muestra el contenido temaético.

Tabla 10

Contenido temdtico de la subetapa 2/4 acopio de informacién

Ejes Pasos Temas

Tema 1. Preparacién de la bisqueda (objetivo, conceptos clave, de
Paso 1. Consideraciones parala  lo general a lo particular, estrategias de bisqueda)
busqueda informacién Tema 2. Estrategias de basqueda (Bases de datos, acceso abierto)
Tema 3. Biisqueda basica y avanzada (variedad de tipos de
fuentes: primarias y secundarias)

Tema 1. Tipos de informacion
Tema 2. La pregunta de investigacion
Tema 3. Necesidad de informacion (criterios de eliminacién)

Eje 1. Criterios Paso 2. Consideraciones para la
para el acopio seleccion de la informacion
de informacion

Tema 1. Autoridad
Tema 2. Audiencia
Paso 3. Consideraciones parala  Tema 3. Actualizacion
evaluacion de la informacion Tema 4. El editor
Tema 5. Tipo de documento
Tema 6. Condiciones de uso

Tema 1. La informacién cientifica y no cientifica
Tema 2. La competencia en informacién digital
Tema 3. La Guia de 5 etapas del proceso de biisqueda de

Paso 1. Guia de 5 etapas para el
proceso de bisqueda de

Eje 2. Etapas informacioén cientifica

del proceso de informacion cientifica

busqueda de

informacién . , . .y

cientifica Paso 2. [Etapa 1/5] Tema 1. La finalidad de la bisqueda de informacion
Anélisis y definicién de la Tema 2. Definir y delimitar el tema

necesidad de informacién Tema 3. Definir el punto de vista
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Ejes Pasos Temas

Tema 1. Nivel de temporalidad
Paso 3. [Etapa 2/5] Tema 2. Nivel geografico
Niveles de la bisqueda Tema 3. El idioma

Tema 4. Tipologia documental

Paso 1. [Etapa 3/5] Tema 1. La seleccién de fuentes: las bases de datos
Seleccion de las fuentes y la Tema 2. Técnicas de bsqueda de informacion
estrategia de bisqueda Tema 3. Estrategias de busqueda de informacion

Eje 3. Etapas

del proceso de Tema 1. Comparacion y contraste con la lista de criterios

bufsquedg d N E?:guiz‘lrml“atlaez?ri{eﬂia valorar Tema 2. Consideraciones generales sobre los resultados obtenidos
utormacion J sy Tema 3. Analisis de suficiencia y pertinencia de la informaciéon
cientifica los resultados .
obtenida
Paso 3. [Etapa 5/5] Tema 1. El gestor de referencias

Almacenamiento y gestion dela  Tema 2. La organizacién de la informacién
informaci6n obtenida

Eje4 Resolver el contenido de la Guia de 5 etapas para el proceso de biisqueda de informacién cientifica

Esta etapa comprende, en primer lugar, el estudio de las consideraciones o criterios de
seleccidn, bisqueda y evaluacion de la informacién. Para la seleccién, puede incluir, por ejemplo,
tipos de informacidn, la necesidad de informacion, la pregunta de investigacion, donde buscar, en
qué formatos se encuentra y los tipos de informacién disponibles (primaria y secundaria); para la
basqueda, se analizan las bases de datos y las busquedas basica y avanzada. Luego, para la
evaluacion, se consideran aspectos como la autoridad, la audiencia, la actualizacion, el editor, la
editorial, el tipo de documento, las condiciones de uso, la relevancia del documento y el objetivo

del documento.

El uso de una Guia de cinco etapas orienta el proceso de acopio de informacion en bases
de datos paso a paso. Una de las caracteristicas de esta guia es su adaptacion a diferentes niveles
de complejidad, ya que el objetivo es ayudar al estudiante a familiarizarse con el proceso; por ello,
el docente hara los ajustes necesarios, incluso de manera particular, para encaminar al estudiante

antes de dejarlo que realice la tarea por cuenta propia (Saneleuterio, 2019).
Planificacion 3/4 La lectura critica de la informacion

La lectura tiene un lugar fundamental en todas las actividades académicas, ademas es un

requisito previo para la elaboracion del parcial escrito, su ensenanza explicita en la universidad es
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importante debido a que en este nivel la lectura que realizan los estudiantes es distinta a la que

estan habituados pues se enfrentan a “articulos o estudios cientificos, con rasgos propios de la
comunidad cientifica que los consume, que es también la que los produce” (Saneleuterio, 2019, p.
68). Por eso, dicha ensefianza supone un reto para el docente, que debera proveer las herramientas
necesarias para el desarrollo de estrategias de comprension lectora ttiles para este tipo de lectura

en particular, tanto por el tipo de texto como por la complejidad implicita en su contenido

(Saneleuterio, 2019). Los contenidos tematicos se presentan en la siguiente Tabla 11.

Tabla 11

Contenido temdatico de la subetapa 3/4 la lectura critica de la informacion

Ejes Pasos Temas
Paso 1. El nivel Tema 1. Al pie de la le_tfa
: literal en la lectura Tema 2. La COmPprension
Eje 1. Los Tema 3. La interpretacion
tres niveles
de lectura Tema 1. El razonamiento deductivo y la implicatura
académica: Paso 2. El nivel Tema 2. Los implicitos semanticos
literal, inferencial en la lectura Tema 3. Los implicitos pragméticos
inferencial Tema 4. La teoria de la relevancia
y critico
p . L Tema 1. El autor, el lector y el texto: la interpretacion
aso 3. El nivel critico en - . .
la lectura Tema 2. Las citas textualgs yla pe_lrafrasw
Tema 3. La independencia de lo literal
Tema 1. Antes: [1] Revision del texto
. Tema 2. Durante: [2] Tomar notas; [3] Profundizar en la lectura
Paso 1. La Guia de . . . peg ; .
Fie 2. Fases  lectura critica ’Iema 3. I‘),espues: [4] Act1v1dades de escritura: analisis y‘s,lntesm dela
J
de lectura informacion; [5] Contextualizar la lectura; [6] Comparacion y contraste
critica: con otras lecturas del curso.
antes y Paso 2. [1/6] Tema 1. Revision general del material de lectura
durante la Antes de la lectura: Tema 2. Sobre el autor
lectura revision previa Tema 3. Sobre el texto
Paso 3. [2/6] Tema 1. Tomar notas (técnicas y estrategias de lectura)
Durante la lectura: Tema 2. El tema: la interpretacion
tomar notas Tema 3 Las ideas: didlogo con el autor
Paso 1. [3/6]
Durante la lectura Tema 1. Elaboracion de fichas de trabajo
Profundizar en la lectura  Tema 2. Tipos de citas: parafrasis y citas textuales
(Elaboracion de fichas de  Tema 3. El resumen y esquemas
trabajo)
Eje 3. Fases Paso 2. [4/6]
delectura  pegpigsalectura Tema 1. Organizacion escrita de la informaci6n para discusion
critica: Actividades de escritura: ~ Tema 2. Discusi6n oral grupal
despuésde  ,naligis y sintesis de la Tema 3. Sintesis de la discusién
la lectura

informacién

Paso 3. [5/6]
Después la lectura
Contextualizar la lectura

Tema 1. Marco contextual (histérico, cultural, social, artistico, politico,
econdmico, o cualquier otro que aplique)

Tema 2. Las circunstancias materiales e intelectuales (ejercicio de la
lectura en perspectiva y comprension)

Tema 3. Serie de preguntas: como, cuando y donde se escribi6 y se
publico, y qué factores cambian o influyen en la forma en que se lee el
texto.
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Ejes Pasos Temas

Tema 1. Identificacion y seleccion del material a comparar

Tema 2. Andlisis comparativo entre lecturas (determinar la relacion que
guardan entre si) a partir de cuestiones como: (1) ¢De qué manera
contribuye determinada lectura a los principales conceptos y temas de
estudio?; (2) éDe qué manera se compara o contrastan las lecturas con
las anteriores?; (3) ¢Continua con una linea tematica o cambia de
direccién hacia nuevos enfoques?; y (4)éDe qué manera se modifico la
comprension del tema en cuestion a partir de esta lectura en particular?
Tema 3. Redaccion de las respuestas.

Paso 4. [6/6]

Después la lectura
Comparar y contrastar
con otras lecturas del
curso

Eje 4 Compilacion de las fichas

El titulo de la etapa resalta que se trata de la lectura critica por encima de otros tipos de
lectura, y es que esta “implica el cultivo del pensamiento critico” (Serrano de Moreno, 2008, p.
508) a través de actividades encaminadas a descubrir el sentido profundo del texto y las ideas
subyacentes, cuando estas de discuten en clase el estudiante aprende a considerar explicaciones
alternativas, a dudar y a no dar por sentado (Serrano de Moreno, 2008).

Para guiar el proceso de lectura de los textos seleccionados, se utiliza la Guia de lectura
critica como ayuda para consolidar “estrategias de lectura, definidas como acciones dirigidas a la
consecucion de un objetivo, acciones que los lectores ponemos en marcha para intensificar nuestra
comprension” (Solé, 2013, citada por Saneleuterio, 2019, p. 68). Teniendo esto en cuenta, se
sugiere, en primer lugar, estudiar y ejemplificar los distintos niveles de lectura: el literal, el
inferencial y el critico. Posteriormente, utilizar la Guia de lectura que se compone de cinco partes:
(1) revision previa del texto; (2) tomar notas (actividades de escritura); (3) profundizar en el tema
(actividades de anélisis y sintesis); (4) contextualizar la lectura; y (5) compararla y contrastarla
con otras lecturas.

La actividad practica del Eje 4 consiste en la compilaciéon de las fichas de lectura, que
corresponden a un tipo de actividad de escritura que se encuentra en la Guia, debido a que “leer
criticamente implica que hay que procesar la informaciéon de diversas fuentes, familiarizarse con
las secuencias explicativas y argumentativas en los textos” (Marin, 2006, citado por Serrano de
Moreno, 2008, p. 509) se espera que a lo largo de esta subetapa se consulten varias fuentes y con

las actividades de la Guia se obtengan varias fichas concluir la serie de actividades.
Planificacion 4/4 Analisis y organizacion del contenido para poder escribir

Un paso fundamental en la escritura es la organizacion previa del contenido del texto.
Segun Serafini (2012), no basta con leer para apropiarse del contenido, sino que se requieren otras

acciones, como subrayar, tomar notas y elaborar esquemas. Estas actividades son precisamente
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las que permiten pasar de la lectura al estudio. La guia de lectura tiene la funcion de facilitar este

0./

transito de manera gradual.

En esta etapa se utilizan las fichas elaboradas en la subetapa anterior y se organizan de
acuerdo con la estructura del tipo de texto que se va a escribir: en este caso, el argumentativo. Se
eligio este tipo de texto porque “la argumentacion es valorada en las tareas escritas asignadas a los
estudiantes, [solo] difiere en la cantidad y el tipo de argumentos requeridos en las diferentes
disciplinas” (Lopez y Padilla, 2011, p. 67). Este proyecto pretende sistematizar el uso de la
informacion en los trabajos académicos desde el enfoque de ALFIN a lo largo de las diversas
disciplinas universitarias, se eligi6 el texto argumentativo ya que segtin Alvarez y Garcia (2017)
uno de los principales obstaculos que enfrentan los universitarios es la comprension y producciéon

del discurso argumentativo de ahi la necesidad tanto de instrucciéon y de material didactico.

La argumentacion académica “implica prestar atencion a las caracteristicas que asume la
argumentacion en los discursos cientifico-académicos, atravesados por tradiciones disciplinarias
diversas” (Lopez y Padilla, 2011, p. 63). Requiere del conocimiento de “algunas reglas
fundamentales para elaborar argumentos de diversa indole y... de determinadas estrategias
discursivas” (Alvarez y Garcia, 2017, p. 19). Esta competencia contribuye al desarrollo de las

habilidades de lectura y escritura académicas mediante:

el analisis de las caracteristicas de la secuencia argumentativa, su dimension enunciativa,
los géneros en que suele plasmarse [por ejemplo, en un examen parcial escrito], la
ejecucion y descripcion de planes textuales propios de la argumentacion, los recursos mas
frecuentemente empleados para plasmar los argumentos y el modo de construcciéon de los

razonamientos (Alvarez y Garcia, 2017, p. 19).

Ensenar a leer y escribir en la universidad presenta varios retos, Banales et al. (2014)
enlistan por lo menos tres: (1) entender los tipos de tareas y preguntas relacionadas con el tipo de
escritura (por ejemplo, las consideraciones sobre la argumentacion); (2) identificar las
caracteristicas y tipos de los argumentos; y (3) regular el proceso de composicion textual a partir

de multiples fuentes (la intertextualidad).

Algunas de las actividades para la ensefianza de la argumentacion, por ejemplo: (1) poner
en duda la opinion de otros, refutar o apoyar con razonamientos; (2) matizar o enfatizar ideas de
otros; (3) identificar los elementos de la argumentacién (enunciador, destinatario, tiempo y
espacio de la enunciacion, tema problematico, tesis defendida, tesis contraria, medios o

argumentos utilizados); (4) delimitar los argumentos presentados en un texto escrito; (5)
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determinar las premisas en las que se basa un argumento; (6) interpretar presuposiciones o

inferencias; (77) identificar y utilizar estructuras contraargumentativas; (8) localizar las marcas
lingiiisticas o indicadores textuales de la argumentacién; (9) buscar conectores y organizadores
textuales que se encuentran en los textos argumentativos e identificar su funcién pragmatica; (10)
identificar formas verbales tipicas de la argumentacién; y (11) elaborar un corpus de textos

argumentativos teniendo en cuenta el registro (Alvarez, 2001).

Moyano (2010) sefiala que lograr que los estudiantes organicen su trabajo de la manera en
que se espera que lo hagan requiere mucho trabajo de interaccién en el aula, pero alcanzar este
objetivo supone un avance importante en la apropiacién del género discursivo en cuestion.
Sumado a esto, también se resalta que dicha interaccion en el aula es un trabajo con esquemas
previos de escritura. Esta practica es especialmente util en dos ocasiones: cuando no estan
familiarizados con el género o cuando se requiere manejar mucha informacion (Moyano, 2010).

Tabla 12

Contenido temdtico de la subetapa 4/4 Andlisis y organizacion del contenido para poder escribir

Ejes

Pasos

Temas

Eje 1. El texto
argumentativo

Eje 2. Un
modelo para
facilitar la
redaccion del
texto
argumentativo

Paso 1. La argumentacion

Paso 2. El texto
argumentativo y tipos de
argumentos

Paso 3. Aspectos
gramaticales del texto
argumentativo

Paso 1. El Modelo para
facilitar la redaccién del
texto argumentativo

Paso 2. Organizaciéon y
razonamiento a partir de la
informacion presentada en
las fichas

Paso 3. Habilidades en
manejo de informacion:
intertextualidad

Tema 1. Consideraciones generales sobre la
argumentacion: (1) las situaciones de la
argumentacion; (2) la estructura de los argumentos;
(3) las operaciones especificas de la argumentacion;
(4) las estrategias y procedimientos retoricos; (5) las
unidades lingiiisticas; y (6) la planificacién.

Tema 1. Caracteristicas del texto argumentativo.
Diferencias entre argumentar y demostrar

Tema 2. La estructura del texto argumentativo
Tema 3. Tipos de argumentos: (1) basados en la
causa; (2) en la definicion; (3) en la analogia; (4) en
la autoridad; (5) en los ejemplos; y (6) deductivos.

Tema 1. Conectores y organizadores textuales
Tema 2. El 1éxico y los tiempos verbales
Tema 3. La polifonia enunciativa

Tema 1. El modelo y sus elementos: (1)
introduccidn; (2) explicacion, descripcion,
definici6n, ubicacién o planteamiento del problema
(presentar la pregunta que se quiere responder); (3)
formulacién de la propuesta o afirmacion; (4)
desarrollo de los argumentos; (5) examinacion de
las objeciones; (6) examinacion de las alternativas; y
(7) conclusién.

Tema 1. Seleccién y organizacion de la informacion
Tema 2. Identificar vacios de informacion

Tema 1. Introduccién a la intertextualidad
Tema 2. ejemplos de practica
Tema 3. Practica de redaccion
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Ejes Pasos Temas

Tema 1. El esquema, el borrador y el texto final:
Paso 1. La preescritura tipos, caracteristicas y funciones, ventajas de su uso
y de un buen disefio de redaccion.

Eje 3. El Paso 2. El esquema v el Tema 1. La estructura del texto en esquema
borrador ’ ! y Tema 2. La redaccion del borrador
borrador L,
Tema 3. La revision del borrador
Tema 1. Implicaciones del trabajo académico
Paso 3. La version final del Tema 2. El instrumento de evaluacion del texto
texto Tema 3. La version final del texto (autoevaluacion y

coevaluacion)

El contenido tematico de la subetapa gira en torno al Modelo para facilitar la redaccién
del texto argumentativo, del cual se analiza el contenido y la estructura para orientar al estudiante
en la organizacion del contenido de la informacién como un paso previo a la redaccion. Contar con
material didactico como este responde a la necesidad de “prestar atencién a las caracteristicas que
asume la argumentacion en los discursos cientifico-académicos, atravesados por tradiciones

disciplinarias diversas” (Lopez y Padilla, 2011, p. 63).

El Eje 1 estudia algunas consideraciones sobre la argumentaciéon que pueden ser seis: (1)
las situaciones de la argumentacion; (2) la estructura de los argumentos; (3) las operaciones
especificas de la argumentacion; (4) las estrategias y procedimientos retoricos; (5) las unidades
lingiiisticas, que se refieren a los recursos lingiiisticos caracteristicos del texto argumentativo, por
ejemplo, las formas para introducir las citas, el uso de verbos de opinion, los organizadores
textuales o las modalidades del enunciado (expresiones de certeza, de probabilidad, de restriccion
y concesivas) (Dolz, 1995); y (6) la planificacion. También, las caracteristicas del texto
argumentativo a través de los tipos de argumentos que pueden basarse en la causa, la definicion,

la analogia, la autoridad, los ejemplos y los deductivos (Alvarez-Angulo 2001; Weston, 2006).

En el Eje 2 se analiza el modelo para facilitar la organizacién de la informacién: se trata de
un esquema grafico que presenta la estructura del texto argumentativo. El objetivo es mostrar los
elementos implicados y la relacion que guardan entre si. Posteriormente, este mismo esquema se
utiliza para los siguientes pasos: la organizacion de las fuentes y la redacciéon del texto. Los
elementos que se sugieren para este modelo son siete: (1) la introduccion; (2) la explicacion,
descripcién, definicién o planteamiento del problema; (3) la formulaciéon de la propuesta o
afirmacion; (4) el desarrollo de los argumentos; (5) la examinacion de las objeciones; (6) la
examinacion de las alternativas; y (7) la conclusion. El Eje cierra con el estudio de la
intertextualidad, que es el uso de diversas fuentes en el texto. Para esta actividad se propone la

Guia para facilitar la integracion de diversas fuentes en un texto: la intertextualidad.
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Redaccion académica

Después de la planificacion de la informacion, el siguiente paso es redactar el texto. Esta
tarea requiere conocimiento de los diferentes niveles de la lengua espafiola, desde las bases
gramaticales hasta las convenciones del discurso, y de la estructura del texto, desde la oracion
hasta el parrafo, para finalmente construir la construccién global. La importancia de la ensefianza
de la lengua en la universidad responde a la demostrar que es un error creer que las habilidades
de lectura y escritura se aprenden de manera natural y sin instruccion o que se ensenan
unicamente en el nivel escolar basico y ya no es necesario ni continuar ni profundizar en su estudio
en la universidad (Carlino, 2012). El objetivo del modelo de esta tesis es ensefiar y fomentar la
conciencia lingiiistica en el aula mas alla de explicaciones gramaticales y discursivas superficiales

y basicas.

La ensenanza de la competencia lingiiistica incluye entre sus temas la estructura genérica
del texto y el significado interpersonal en la escritura (Nagao, 2018). Pero no solo eso, sino
también los niveles inferiores al texto, es decir, el 1éxico y la gramatica, asi como el anélisis de
actitudes y de desempeno (Nagao, 2018). Cabe mencionar que los temas de mayor dificultad
incluyen el proposito, el género, el tipo y la escritura global del texto, la audiencia a la que va
dirigido, la citacion, la referenciacion y la atribucién, la definicién del argumento central, asi como
las interrelaciones semanticas y sintacticas (Bolivar y Beke, 2011). Lo que se considera necesario
ensefiar en el contexto universitario actual son las convenciones lingiiistico-discursivas del
registro del género académico-estudiantil, esto es, el lenguaje de las ciencias, entendido como las
habilidades lingiiisticas necesarias para un aprendizaje efectivo en contextos académicos (Casto-
Cifuentes, 2024).

Tabla 13

Contenido tematico de la etapa de redacciéon académica

Ejes Pasos Temas

Tema 1. Lexicologia: clasificacion de palabras: por su origen y por

Paso 1. Lexicologia o
su formacién

Eje 1. Conocimientos

A s semantica P P .. .
bésicos de gramatica y Tema 2. Semantica: (1) campo seméantico; (2) uso del diccionario;
para la redaccion en (3) principales relaciones semanticas: sinonimia, antonimia,
espaifiol polisemia, parénimos.

Tema 3. Analogias
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Ejes Pasos Temas
Tema 1. Morfologia: (1) categorias gramaticales; (2) accidentes
gramaticales; (3) el verbo; y (4) elementos de la oracién
Paso 2 gramatical.
Mo rfoéintaxis Tema 2. Sintaxis (primera parte): (1) la oraciéon gramatical

Eje 2. Las distintas
convenciones
discursivas implicadas
en la redacciéon
académica

Eje 3. La redacci6on
académica

Paso 3. Gramética
textual

Paso 1.
Convenciones del
discurso escrito

Paso 2.

Convenciones
formales de la
lengua escrita

Paso 3.
Convenciones del
discurso
académico escrito

Paso 1. Dela
oracion al parrafo

Paso 2
Del parrafo
al texto

Paso 3
Composicién
global del texto

(unimembre y bimembre); (2) funciones sintacticas de la oracion
simple; y (3) reglas de concordancia gramatical y casos especiales.
Tema 3. Sintaxis (segunda parte): (1) estructura y clasificacion de
las oraciones compuestas; y (2) funciones sinticticas de la oracién
compuesta.

Tema 1. Propiedades del texto: la cohesién, marcadores u
operadores discursivos
Tema 2. Propiedades del texto: la coherencia

Tema 1. Variedad
Tema 2. Registro
Tema 3. Patrones textuales

Tema 1. Acentuacion
Tema 2. Ortografia
Tema 3. Puntuacion, uso de maytsculas y mintsculas

Tema 1. E]l manual de estilo
Tema 2. Uso de citas: la intertextualidad
Tema 3. El estilo impersonal

Tema 1. Las partes de una composiciéon

Tema 2. La funci6én del parrafo

Tema 3. Oracion principal

Tema 4. La oracion secundaria (ejemplos, explicacion)

Tema 5. La cita y su comentario

Tema 6. Modelos de organizacién de las ideas dentro del parrafo:
(1) topogréfico; (2) cronoldgico; (3) ejemplos; (4) comparacion y
contraste; y (5) definicion y analisis.

Tema 7. Combinacién de modelos

Tema 1. Funciones del parrafo en el texto: la introducciéon
Tema 2. Funciones del parrafo en el texto: el nexo o la transicion.
Tema 3. Funciones del parrafo en el texto: la conclusion

Tema 1. Redaccion del borrador
Tema 2. El uso de la rabrica: la autoevaluacion.
Tema 3. La version final del texto

La lengua escrita potencia el pensamiento, puesto que desarrolla la capacidad para

construir significado y expresarlo en la comunicacion interpersonal. La asuncion de

significado se potencia con la capacidad para leer, mientras que la expresion del significado

se desarrolla, sobre todo, mediante la adquisicion de la competencia discursiva escrita

(Serrano de Moreno, 2008, p. 508).
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El estudio de la lengua, como se propone en este proyecto, se basa en la PGD y esto implica
el uso de conceptos como contexto, género, registro, discurso y discurso académico (Moyano,
2010). En esta etapa se explican, ejemplifican y ponen en practica estos temas mediante la
redaccion de un texto, que constituye el objetivo del modelo, presentado de forma estratificada en

los distintos niveles para adaptarlo a las necesidades del estudiante.

El objetivo es fomentar la “reflexion metalingiiistica y metacognitiva explicita, el desarrollo
de habilidades discursivas en practicas de la lectura y escritura” (Moyano, 2010, p. 468). Para
lograr esto se requiere de un disefio que incluya la organizacion de la tarea, del producto textual y
de la edicion ya que en esto consiste el actuar de un escritor experto sin dejar de lado la meta de

lograr la autonomia del estudiante en las tareas de lectura y escritura critica (Moyano, 2010)

La ensenanza explicita de la lectura y la escritura en la universidad, como se sugiere en
este proyecto, sostiene que su desarrollo no ocurre de manera natural, como sostienen los
expertos, ya que el codigo especializado requiere habilidades especificas del lenguaje académico
que solo se adquieren en la escuela (Uccelli et al., 2015). Pero “el actual contexto educacional
requiere el manejo de convenciones lingiliistico-discursivas propias del registro académico... [esto
es] el lenguaje de las ciencias y de los géneros escolares; se concibe como un conjunto de

habilidades lingiiisticas necesarias para contextos de aprendizaje” (Casto-Cifuentes, 2024, pp.

191-192)
Revision, correccion y edicion del texto

En el proceso de redaccion textual, la Gltima etapa corresponde a la revision, ediciéon y

correccion que tienen como objetivo comprobar:

si las selecciones lingiiisticas y discursivas han sido adecuadas, teniendo en cuenta las
opciones que el sistema ofrece, y si la estructura esquematica esperable fue lograda en el
texto, de acuerdo con las expectativas sociales de realizacion del género como actividad,

cuidando especialmente los aspectos funcionales (Moyano, 2010 p. 477).

El estudio de la etapa comienza con una perspectiva teorica sobre los objetivos de la
revision y la correccidn, asi como su papel en la formacién del estudiante como escritor. Incluye
el uso de una guia para la revision que orienta de manera puntual en cada uno de los puntos a
revisar. Pero también se consideraron instrumentos de evaluacion, como la ribrica, que se analizo
desde el inicio de la secuencia para guiar el proceso. Generalmente es el mismo autor quien revisa

su propio texto, pero Serafini (2007) considera que la revisién de un compainero es mas eficaz que
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la propia, por lo que se pueden integrar las tres perspectivas: la propia, la del compafiero y la del

docente. Ademas, la autora distingue entre la revision de la forma y del contenido (o fondo) y
explica que la revision del contenido requiere una comprension global del texto, a diferencia de la

forma, que puede ser mecanica y valerse inicamente de una lista de cotejo.

Para Serafini (2007) algunos principios-guia para la revision de ambos planos del texto son
los siguientes: (1) que la tesis sea clara; (2) que cada parrafo presente una idea; (3) los
razonamientos explicitos; (4) un nimero suficiente de ejemplos (el docente determinara cuanto
se consideran suficientes segtin la extension del trabajo); (5) que los razonamientos guien al lector;

y (6) que el texto mantenga viva la atencion del lector hasta el final.

A diferencia de la revision del contenido, que es global, la revisién de la forma es local, es
decir, parrafo por parrafo (Serafini, 2007). Algunas pautas que guian esta perspectiva son: (1) que
las frases sean breves y poco complejas sinticticamente; (2) eliminar palabras y expresiones
hechas (por ejemplo, El mundo es un valle de lagrimas) y también pronombres superfluos; (3)
eliminar dobles negaciones y las oraciones pasivas; (4) evitar las asimetrias entre los elementos
del discurso (en a todas las categorias gramaticales); y (5) los errores de concordancia, el mas
comun es entre sujeto-verbo y cambio de sujeto (Serafini, 2007). También incluye la revision de

los aspectos propios del texto argumentativo en particular.

La edicion del texto consiste en verificar que cumpla con los lineamientos del manual de
estilo correspondiente, en este caso, el Manual de Publicaciones de APA, que incluye pautas sobre
el formato de citas y referencias, el interlineado, el margen, el tipo y el tamano de la letra, y el
disefio de tablas y graficos. Para facilitar esta revisién tanto para el docente como para el
estudiante, se recomienda el uso de una lista de cotejo.

Tabla 14

Contenido tematico de la etapa de revision, ediciéon y correcciéon del texto

Ejes Pasos Temas
Tema 1. Objetivos de la revisiéon y correcciéon: (1) informar al alumno sobre

Paso 1. La revision del su texto; (2) conseguir que modifique su texto; (3) mejorar las habilidades
Eje 1. texto académico de escritura; y (4) cambiar el comportamiento del estudiante al escribir.
Aspectos Tema 2. Tipos de revision: (1) la que realiza el docente y la que realiza el
dela estudiante; (2) la revision del proceso y la revision del producto terminado.
revision Tema 3. El uso de la Guia para la revision de un texto: Cinco aspectos que
del texto revisar en el texto
académico

Tema 1. Instrumentos para la revision del proceso.
Tema 2. Instrumentos para la revision del producto final.
Tema 3. Uso de los instrumentos de evaluacidn para la revision de textos

Paso 2. Instrumentos
para la revision
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Ejes Pasos Temas

Tema 1 La coherencia

Tema 2. La cohesi6n

Tema 3. La adecuacién
Tema 4. La normativa
Tema 5. La edicion del texto

Paso 3. Guia para la
revisiéon de un texto:
cinco aspectos que
revisar en el texto

Tema 1. Seleccion de la informacion: ideas claras y relevantes
Paso 1. La coherencia Tema 2. Progresion de la informacion orden 16gico, tema/rema
[1/5] Tema 3. Estructura del texto: partes, introduccion, conclusion

Tema 4. Estructura del parrafo: extension, unidad

Tema 5. Uso correcto de las citas: textuales y de parafrasis

Eje 2.
Revisién y
correccion  Paso 2. La cohesion

[2/5]

Tema 1. Puntuacion: signos, mayudsculas

Tema 2. Los nexos: marcadores textuales, conjunciones

Tema 3. Anaforas: pronombres, sinébnimos, hiper6nimos, elisiones.
Tema 4. Otros elementos: verbos, determinantes, orden de los elementos
en la frase.

Tema 1. Seleccion de la variedad

Paso 3. La adecuacion Tema 2. Seleccidn del registro

[3/5] Tema 3. Formulas y giros estilisticos propios de cada tipo de
comunicacion.

Tema 1. Ortografia
Tema 2. Morfologia
Tema 3. Sintaxis
Tema 4. Léxico

Paso 1. Normativa [4/5]

Eje 3. . Tema 1. Uso ético de la informacién
2 Paso 2. Edicién del . :
Revision, texto: citas v referencias Tema 2. Formato y tipos de citas
corrgqaén 5/ ]' y Tema 3. Revision de las citas del documento
y edicion 5/5 Tema 4. Revision de la lista de referencias

Paso 3. Edicién del texto: Tema 1. Estructura final del documento: introduccién
La estructura IDC Tema 2. Estructura final del documento: desarrollo
[5/5] Tema 3. Estructura final del documento: conclusiones y bibliografia

Socializaciéon de la escritura

Esta etapa responde a que “si el escrito solo se realiza para que el docente lo corrija y le
otorgue una calificacion, pierde sentido y se hace poco motivante para los estudiantes” (Kloss y
Muioz, 2022, p. 764), por eso, se sugiere incluir actividades que permitan compartir y conocer el
trabajo de otros, en esto consiste la esencia de la retroalimentacion. En consonancia con las
caracteristicas de la retroalimentaciéon que deber ser “frecuente, inmediata, entregada de manera
solidaria y enfocada en una tarea” (Heft y Scharff, 2017, p. 49) la retroalimentacion se realiza a lo
largo de todo el ciclo y no tinicamente al final, la diferencia es que en esta etapa de cierre es la
actividad predominante. La retroalimentaciéon tiene diferentes formas, puede ser “una
combinacién de presentacion oportunidades de reflexién individual, discusiones en grupos
grandes y pequeiios, y tarea opcional para realizar en casa” (Falcone, 2021, p. 71). En la Tabla 15

se muestran los temas de la etapa.
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En los modelos basados en la PDG, la socializacién de la escritura forma parte del proceso;
por ejemplo, la etapa de construccién independiente del texto se divide en tres partes: en la
segunda, titulada Escritura individual del texto, se incluye la socializacion con el docente y los
companeros (Rojas-Garcia et al., 2016). Por su parte, Diaz (2022) propone en la adaptacion de su
modelo que el ciclo concluya con la publicacion del texto elaborado, en su caso una resena, la
sugerencia en esta etapa es concluir el ciclo con la publicacion del texto en formato digital pero
también hacer los ajustes necesarios para adaptar el formato segiin sea el caso, para comunicacion,
divulgacién o difusion de la ciencia.

Tabla 15

Contenido temdtico de la etapa de socializacion de la escritura

Ejes Pasos Temas
Paso 1. Tema 1. Para darle sentido a la escritura
Interaccién social ~ Tema 2. Lo que otros hacen y piensan: la revisién por pares
en el aula Tema 3. Socializacion de los resultados obtenidos de la revisién del
trabajo de un compaifero.
Eje 1. Socializacion i . ., L.
de la escritura en el Tema 1. Qué es la discusion y para qué sirve
aula Paso 2. La Tema 2. La Rubrica para la elaboraciéon de trabajos académicos

discusién grupal

Paso 3.
Retroalimentacion
del docente

escritos y su papel en la formacion académica del estudiante
Tema 3. El trabajo en equipo

Tema 1. El docente como lector
Tema 2. El docente como asesor
Tema 3. El docente como colaborador

Tema 1. El papel de la coevaluacion en el desarrollo de habilidades de

Paso 1. La escritura
. ., coevaluacion Tema 2. De lo individual a lo colectivo
Eje 2. Reflexion Tema 3. La retroalimentacién
sobre el proceso y
elresultadode Paso 2. La Tema 1. La retroalimentacién profesional
La tarea de escribir ) . Tema 2. Desafios y consideraciones (riesgos, sesgos y expectativas)
heteroevaluacion - . .
Tema 3. El refuerzo de la identidad como escritor
Tema 1. Desarrollo de la autonomia y la autocritica
Paso 3. La .. .
. Tema 2. Cumplimiento de expectativas
autoevaluacion " o
Tema 3. Reflexion y autorregulacion
Paso 1. La Tema 1. Definicion y objetivo
comunicaciéon de Tema 2. Tipos de texto
. o la ciencia Tema 3. Canales de comunicacion
Eje 3. Socializaci6on
dela escritura en el  Paso2.la Tema 1. Definicion y objetivo
mundo digital difusion de la Tema 2. Funciones
ciencia Tema 3. Formatos
Paso 3. La Tema 1. Definicion y objetivo
divulgacion de la Tema 2. Importancia y principales actores involucrados
informacion Tema 3. Publicacién del trabajo realizado
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Capitulo III. Metodologia
Este apartado contine las consideraciones metodolégicas de la investigacion, incluyendo
su diseno, poblaciéon y muestra, consideraciones éticas, el instrumento que fue elaborado para
realizar la recoleccion de datos, una sintesis de las metodologias relevantes y aplicadas en esta
investigacion: (1) investigacidon-accion (IA); (2) el ciclo de escritura académica desde el enfoque
de ALFIN; (3) el modelo para la redaccion del género académico-estudiantil examen parcial

escrito desde el enfoque de ALFIN; y (4) el ciclo de escritura académica desde el enfoque de ALFIN
Diseiio de la investigacion

Para esta investigacion se seleccion6 un paradigma mixto, porque se utilizé un cuestionario
de cuatro puntos para solicitar a expertos en ALFIN una valoracion sobre la pertinencia del
contenido tematico de la propuesta didactica. El mismo instrumento también dispuso de una
seccion en la que se solicitdé un comentario por cada item acerca de su experiencia sobre el tema
en cuestion o ideas respecto a su ensefianza, asi como sugerencias sobre lo que les habia
funcionado o no en su practica docente. También, al concluir el cuestionario, se utiliz6 otro espacio
para escribir, en este caso, comentarios generales. Se trat6 de una investigacién cualitativa,
descriptiva, documental y basica. Se eligio este disefio debido a que la propuesta temaética se disend

a partir de la bibliografia consultada.
Poblaciéon y muestra

Para seleccionar a los participantes que responderian el cuestionario, se consult6 el
Directorio EXIT, que reune los datos de contacto de 5,654 profesionales en el tratamiento de la
informacioén a nivel internacional, la mayoria de origen hispano. El directorio ofrece la opci6on de
realizar una selecci6on por materia, pais, region o ciudad; en este caso, se hizo un filtro tinicamente
en la materia para seleccionar a expertos en la categoria de educacién, formacién y ALFIN. De esta
manera, se obtuvo un total de 910 contactos, de los cuales se eliminaron 33 que no proporcionaron
su correo electrénico en su ficha personal; posteriormente se eliminaron 80 contactos que
pertenecian a 24 paises no hispanohablantes. Asi se obtuvo una lista de 797 participantes de 16
paises hispanos: Espaiia (536), Colombia (105), México (44), Pert (25), Cuba (24), Argentina (20),
Ecuador (15), Chile (14), Costa Rica (3), Bolivia (2), Paraguay (2), Uruguay (2), Venezuela (2),
Nicaragua (1), Puerto Rico (1), Republica Dominicana (1). Posteriormente a esta lista de contactos,
se les envid un correo electronico para invitarlos a responder el cuestionario y devolverlo con sus

respuestas en el plazo de un mes. Una vez que se envid el correo, el sistema rebotd 109 correos,
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del resto, 22 expertos respondieron que no participarian en el cuestionario debido la carga de

trabajo, por lo tanto, el total de profesionales a quienes se les invit6 a participar fue de 666, de los
cuales solo 35 respondieron en el tiempo estipulado y presentaron sus respuestas de manera

completa.
Consideraciones éticas

El correo que se envié a los participantes indico, en primer lugar, que sus datos se
obtuvieron del Directorio EXIT, en donde ellos voluntariamente han aceptado que su correo sea

publico y que se les pueda contactar. También se les explico que sus respuestas serian anénimas.
Instrumento de recoleccion de datos

El instrumento que se seleccion6 para la recoleccion de datos fue un cuestionario, titulado
cuestionario sobre la ensefianza de la alfabetizacion informacional desde el enfoque de la
pedagogia de género discursivo (ver Anexo 1). En este se solicito a los expertos una validacion
respecto a la pertinencia del temario que conformo la propuesta didactica; la escala de tipo Likert
de cuatro puntos empleada les ofreci6 las siguientes opciones de respuesta: 1 nada pertinente, 2
poco pertinente, 3 pertinente y 4 muy pertinente. También para cada item se dejé un espacio en
blanco en el que se solicitd que de manera voluntaria hicieran comentarios que consideraran
pertinentes para mejorar la propuesta, como sugerir afadir, quitar o modificar algan aspecto, asi
como compartir alguna experiencia respecto a la ensefianza, por ejemplo, estrategias o actividades
que les ha funcionado o por el contrario las que han comprobado que no repercuten en la
ensehanza.

El cuestionario const6 de tres partes: (1) las instrucciones para responderlo; (2) el
contenido; y (3) una lista de referencias citadas a pie de pagina para definir algunos conceptos
ajenos a la disciplina de ALFIN. Debido a que el objetivo del cuestionario era valorar la pertinencia
de cada tema propuesto, el contenido consistié en una lista de temas organizada en diez modulos;
cada modulo se dividié en tres Ejes y cada Eje en una cantidad distinta de pasos. La mayoria
incluy6 solo tres pasos. Luego, cada mo6dulo present6 la secciéon de competencias educacionales
(saber conocer, saber hacer y saber ser) por separado y sefialada en distintos colores. La seccion
saber conocer present6 el temario; saber hacer y saber ser contuvieron un solo item en cada
modulo, respectivamente; el primero consisti6 en una actividad practica y la segunda, en una lista
de actitudes, habitos y valores que se demostraron durante el desarrollo del médulo en cuestion.

En total, el instrumento contuvo 109 items.
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El cuestionario se envi6 en formato Word para poder editarlo (ver Anexo 1), junto con dos
archivos adicionales, cuya consulta fue opcional. Uno de ellos se titul6 Integracion de enfoques y
estructura (ver Anexo 2) y consistié en una pagina con un esquema que presentaba los diez
modulos de la propuesta. El segundo archivo, titulado Fundamentaciéon taxonémica, (ver Anexo
3) consistié en un documento de 11 paginas en las que se presentaron tres documentos que se
utilizaron en el diseno del contenido del cuestionario, estos fueron:

= La tabla de objetivos de cada uno de los diez modulos. Esta tabla de cuatro columnas
contenia: (1) la competencia educacional; (2) el nivel taxonémico; (3) los objetivos; y
(4) la competencia ALFIN.

» Laadaptaciéon del Marco ACRL. Consistié en una tabla por cada una de las seis bases
del Marco; fue una adaptaciéon propia del Marco para facilitar su integracion a este
proyecto en las competencias educacionales (saber conocer, saber hacer y saber ser).

»= Esquemas de los tres saberes para la redaccion de objetivos de aprendizaje. Contenian
las tablas que se utilizaron como guia para la organizacion del contenido y la posterior
redaccion de objetivos de aprendizaje; consistieron en las tres dimensiones (conocer,
hacer y ser). El objetivo de este documento fue orientar al lector sobre cada uno de los
niveles taxon6micos.

Aunque la consulta de este material fue opcional, permiti6 al lector comprender tanto el
enfoque como el objetivo educativo de cada tema sobre el cual se le pidi6 valorar su pertinencia;
por ese motivo, se agregd al cuestionario como material anexo. El cuestionario completo se ubica

al final de este mismo documento como Anexo 1.
Validacion del instrumento

Para validar el instrumento, antes de enviarlo a los participantes que se encuestaron, se
envio en borrador a 3 expertos en el tema. Una de las principales observaciones fue la extension:
la primera version constaba de 300 items que detallaban el contenido de los temas propuestos. Se
envio por correo electronico, junto con instrucciones para realizar la lectura y el uso de los
documentos adjuntos (Integracion de enfoques y estructura [ver Anexo 2] y Fundamentacion

taxonémica [ver Anexo 3]). Después se elabor6 la version final con 109 items.
Método para el analisis de datos

Los datos se recabaron por correo electronico en un documento de Word en el que los

participantes calificaron la pertinencia de cada uno de los 109 items en una escala de 4 puntos;
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ademas, para cada item se dispuso de un espacio para hacer un comentario. Los resultados de la

escala se analizaron en la parte cuantitativa y los comentarios en la cualitativa. A continuacion, se
describi6 el método utilizado para analizar cada uno.

Para la parte cuantitativa se utiliz6 el resultado de la escala de cuatro puntos de cada uno
de los 109 items que la compusieron; en primer lugar, se capturaron los datos en un documento
de Excel y, posteriormente, en el programa Statistical Package for the Social Sciences (SPSS)
version 23, se analizaron la mediana, el rango, el minimo, el méximo y los percentiles. Cabe sefialar
que, debido a la poca variacion entre los resultados numéricos, no se consider6 pertinente hacer
el analisis correlacional ni inferencial.

Posteriormente, se realiz6 el andlisis cualitativo que correspondi6 a la parte de los
comentarios; este se dividio en dos partes, ya que, como se sefalo, se dispuso de un espacio para
cada item, pero también para hacer un comentario acerca de toda la propuesta en general después
de conocer el instrumento. En todos los items se obtuvo por lo menos un comentario; en estos, los
expertos expresaron diferentes enfoques, gusto por el tema que se propuso, sugerencias, su propia
experiencia respecto al tema propuesto u observaciones para mejorar. En el caso del comentario
general, se obtuvieron 16 respuestas en las que se mencionaron felicitaciones por el proyecto,
ventajas de llevarlo a cabo, recomendaciones y sugerencias bibliograficas. Para este anélisis se
utilizo la técnica de anélisis de contenido; la organizacion fue la misma que la del instrumento y,
al analizar cada item, se organizd en pertinencia o importancia del tema, sugerencias y

observaciones.
Investigacion-acciéon

La IA es una metodologia que se ha aplicado en distintos contextos, entre ellos el ambito
académico. Especificamente en el ambito docente, se ha utilizado para identificar no solo las
acciones llevadas a cabo en el aula, sino también las areas de oportunidad que requieren una
solucion practica a corto, mediano o largo plazo; tiene que ver, en buena parte, con la practica
docente del dia a dia. En su origen, la IA también se conocia como investigacion en el aula, ya que,
cuando se aplico en el contexto educativo en la década de 1970, se utiliz6 como estrategia para el
desarrollo del curriculum practico, por ser un proceso interactivo entre docente, estudiantes y
contenido (Parra, 2002, p. 120).

Esta metodologia consiste en profundizar en la comprension del profesor respecto a un
determinado problema que requiere solucion (Elliot, 2000), mediante un proceso de cinco etapas:
(1) diagnostico o analisis; (2) planeacidn; (3) acciéon o intervencion; (4) observacion; y (5)

evaluacion y reflexion (Machin-Mastromatteo y Tarango, 2019). Para la investigacion educativa
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esta metodologia reivindica “la funcion investigativa de los propios profesores, como parte

integrante de su actividad profesional y no al margen de ella” (Parra, 2002, p. 114). Por lo tanto,
se trata de una actividad investigativa que se relaciona con el desarrollo profesional de los docentes
y su finalidad es meramente practica, de ahi que se le llame IA, porque conjuga dos actividades: la
investigacion (teoria) y la accidon (practica), es decir, tiene una doble finalidad: “modificar unas
determinadas circunstancias a través de una accién concreta y aprender algo acerca de aquello
sobre lo que se ha ejercido la accion” (Parra, 2002, p. 116). Esto resulta en un aprendizaje nuevo
para el docente respecto a su propia practica profesional.

De esta forma, la IA contribuye al desarrollo de competencias docentes porque invita al
docente-investigador a realizar actividades que implican:

planear de manera apropiada, impartir clases de manera efectiva, evaluar las actividades

de aprendizaje y usar los métodos y técnicas adecuados y aprovechar el vinculo con la

comunidad. Esto puede hacer que cada escenario de ensenanza-aprendizaje en el aula sea

propicio y eficaz (Manongsong y Panopio, 2018, citados por Oestar y Marzo, 2022, p. 96).

Esto es posible porque la IA fomenta la bisqueda de ideas creativas para mejorar la
ensenanza, averiguando, probando y aportando propuestas orientadas a cubrir necesidades
especificas en las diversas areas implicadas, por ejemplo, contenidos teméticos o estilos de
aprendizaje, con el objetivo de que el docente-investigador descubra qué funciona mejor en su
propio contexto.

La IA se define como una metodologia que trata de encontrar formas de mejorar la practica,
por lo tanto, se trata de crear conocimiento. El conocimiento que se crea es conocimiento de la
practica y entre sus principales caracteristicas se citan las siguientes: (1) se basa en la practica, y
la practica se entiende como la accion en la investigacion; (2) se trata de mejorar una practica; (3)
se enfoca en mejorar el aprendizaje, no en comportamientos; (4) se trata de investigacion y de
crear conocimiento nuevo y va mas alla de la practica profesional; (5) es colaborativa y se enfoca
en la co-creacion de conocimiento de practicas; (6) implica la interrogacion, la deconstruccion y
la descentralizacion; (7) requiere cuestionamiento de alto nivel; y (8) puede contribuir a la
transformacion social y cultural (McNiff y Whitehead, 2010).

Pero quizéas la caracteristica mas representativa es la serie de pasos repetitivos o en espiral
que se realizan hasta resolver la pregunta de investigacion. Aunque Kemmins et al. (2014) sefialan
que en realidad durante la practica las actividades ocurren més bien de manera simultdnea y no
completamente ciclica, ya que a veces el plan inicial queda obsoleto en cuanto se empiezan a

obtener resultados, esto hace de la IA un proceso fluido, abierto y receptivo que se puede describir
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como una espiral de autorreflexion en el que se llevan a cabo varias actividades. Algunos autores

consideran que las actividades implicadas en esta espiral se muestran en la Tabla 16.

Tabla 16

Etapas del proceso de la investigacién-accion

Autor Etapas

» Planear un cambio
= Actuar y observar el proceso y las consecuencias de dicho cambio
. = Reflexionar sobre estos procesos y consecuencias, y después
Kemmins et al. (2014)
» Volver a planear
= Actuar y observar
= Reflexionar, y asi sucesivamente
= Diagnostico o analisis
. = Planificacién
Machin-Mastromatteo y L. »
= Accibn o intervencion
Tarango (2019) .
= Observacion
= Evaluacion y reflexion
= Diagnostico del problema en la practica.
= Diseno de estrategias para resolverlo.
Lewin (1945, citado por Elliot, = Implementacion y evaluacion de las estrategias.
2000, p. 99) » Determinacion del estado del problema y continuacién de la espiral de reflexion y
accion.
= Revision,
= Planificacion,
Talmor y Reshef (2022) »
= Accion

= Evaluacion.

Aunque las etapas varian, en realidad coinciden de manera que se pueden generalizar y
agrupar principalmente en cuatro momentos: (1) planificacion; (2) accion; (3) observacion; y (4)
reflexiéon o evaluacion final. En el caso de este proyecto, inicamente se llevo a cabo la primera
parte del ciclo, es decir, la etapa que corresponde a la planificacion, ya que no se llevo a cabo la

intervencion didactica con estudiantes para aplicar la propuesta que se disefio.
Ciclo de escritura académica desde el enfoque de alfabetizacién informacional

El modelo desarrollado partio6 de la generacion de la vision del ciclo de escritura académica
desde el enfoque de ALFIN, siendo una propuesta didactica que surge en respuesta a la necesidad
de desarrollar las habilidades de lectura, escritura e investigaciéon en el nivel universitario. La

Figura 11 sintetiza sus partes principales: (1) etapa de exploracidn, que contiene los componentes



ug_{
Te=rrely

Y

117
del contexto académico, del género académico estudiantil y de ALFIN; (2) etapa de produccion del

texto, por medio del componente: el proceso de produccién del texto; y (5) etapa de socializacion
de la escritura.

Figura 11

El Ciclo de escritura académica

1. Exploracién
del contexto |
académico

\
\

2. Exploracién
5. Socializacién

¢ del género
de la escritura Fl ci(.:lo de 2;:11(1155;11%8
escritura
académica “
desde el |
enfoque

ALFIN

3. Exploracion \

deALFIN |

\
\
\

4. El proceso
de produccion
del texto

El modelo se fundament6 en una teoria retorico-discursiva en la que se considera el
conocimiento de la lengua y de las convenciones del discurso necesario para el desarrollo de las
competencias ALFIN. El modelo se compone de tres etapas (exploraciéon, produccion y
socializacion) en las que se integran 10 modulos, cada uno a su vez se divide en Ejes y cada Eje en

pasos. A continuacion, se describe brevemente el contenido de cada etapa.

Etapa de exploracion

Incluye los m6dulos 1 a 3 y abarca las fases de exploracion: el contexto, el género discursivo
y la ALFIN (ver Tabla 17). El objetivo de esta seccién es que el estudiante se familiarice con el
ambiente sociodiscursivo en el que se encuentran los géneros que se utilizan en la universidad y
en particular los de la carrera que estudia, ademas al incluir una secciéon dedicada a ALFIN se le

proporcionan las herramientas necesarias para el manejo de informacion ya que sin importar el
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género discursivo que tenga que elaborar a lo largo de sus estudios profesionales, la informacién

siempre sera un elemento presente.

Tabla 17

Etapa 1. De exploraciéon

Subetapas Modulos
1/3: Exploracion del contexto Moédulo 1: Exploraciéon del contexto de la
académico evaluacién académica

2/3: Exploracién del género discursivo  Modulo 2: Exploracion del género académico-

académico-estudiantil estudiantil examen parcial escrito

3/3: Exploracion de ALFIN Moédulo 3: Exploracién de ALFIN

Etapa de produccion del texto

Esta seccion constituye la parte medular del proyecto; también es la mas extensa. Incluye

los modulos del 4 al 9, que a su vez se organizan en tres partes: (1) planificacidon y preparacion

(modulos 4 a 7); (2) redaccidon (modulo 8); y (3) revision, correccion y edicion del texto (modulo

9) (ver Tabla 18).

Tabla 18

Etapa 2. El proceso de produccion

Subetapas Moébdulos

1/3: Planificacién y Moédulo 4: El punto Moédulo 5: Acopio
preparaciéon de partida, las ideas de informacién

. . Moédulo 8:
2/3: Redaccién Redaccion del texto
Moédulo 9: Revision,
correccion y edicion
del texto

3/3: Revision,
correccion y edicion

Mobdulo 6:
Lectura critica de
la informaciéon

Moédulo 7: Anélisis y
organizacion de la
informacion para poder
escribir

A continuacion, se desarrollan las tres subetapas: (1)

» Subetapa 1/3 Planificacién y preparacion: incluye los modulos del 4 al 7. Las

actividades que se integran parten desde lo més basico que tiene que ver con una

lectura atenta de la bibliografia del curso para identificar ideas interesantes que luego

se conviertan en preguntas de investigacion (Mo6dulo 4); después mediante un proceso

de acopio de informaci6n se buscaré la respuesta a dicha pregunta (Mo6dulo 5); una vez

que se cuenta con suficiente informacion, el siguiente paso es la lectura critica de ese
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material recopilado (M6dulo 6); y finalmente, la informacion se organiza en fichas (de

citas o apuntes) para realizar un borrador con el cual cierra esta primera seccion
(Moédulo 7).

Subetapa 2/3 Redaccion: esta etapa incluye tinicamente el Modulo 8 y comienza con el
borrador que el estudiante realizé en el mo6dulo anterior. Se estudian nociones bésicas
sobre la estructura de la lengua espafola, semantica, lexicologia, morfologia, sintaxis y
lingiiistica del texto. También las convenciones del discurso implicadas en la redaccion
académica, entre estas se encuentran las del discurso escrito (variedad lingiiistica y
registro), las convenciones normativas (acentuacion, ortografia y puntuacion) y las
convenciones del discurso académico (el manual de estilo, uso de citas y estilo
impersonal). Posteriormente se redacta el texto hasta obtener la version final mediante
un proceso gradual de oracion, parrafo y texto.

Subetapa 3/3 Revision, correccion y edicion del texto: Incluye tinicamente el médulo 9
en el que se realizan de manera tedrica y practica las tres actividades del titulo: revisar,
corregir y editar el texto. Se utilizan instrumentos de evaluacién y también la Guia para

la revision de un texto: cinco aspectos que revisar.

Etapa de socializacioén de la escritura

La principal actividad de esta etapa que corresponde al moédulo 10 (ver Tabla 19) es la

reflexion acerca de la experiencia obtenida, ademas de la evaluacion del docente incluye también

la del propio estudiante y la de un compaiiero (heteroevaluacion, coevaluacion y autoevaluacion)

a través de un proceso de socializacion grupal en el que se discute sobre el trabajo realizado a lo

largo de los 9 modulos anteriores. La etapa cierra con una actividad sobre comunicacion, difusion

y divulgacidn cientifica en la que los estudiantes adaptan su texto a un formato distinto y luego lo

publican en un sitio de internet.

Tabla 19

Etapa 3. De socializacion

Subetapas

Moébdulos

1/1: Socializacion de la Moédulo 10: Socializacién de la experiencia

escritura

en torno a la escritura académica
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Modelo de redaccion académica

A partir del Ciclo de escritura académica desde el enfoque de ALFIN, anteriormente
mencionado, se elabord la propuesta tematica para el Modelo de redaccién académica que se
presenta en esta tesis. En esta seccion se describe cada etapa y el contenido temaético que se sugiere
para su ensefianza. Ahora bien, para facilitar la lectura y explicacion de esta parte, en cada moédulo
se presentan dos tablas: la primera se titula Objetivos y competencias de alfabetizacion
informacional (ver Tabla 20) y la segunda ejemplo de la estructura del contenido de cada médulo
(ver Tabla 21).

Respecto a la Tabla 20, esta contiene cuatro columnas; la primera presenta las
competencias educacionales (saber conocer, saber hacer y saber ser). La segunda es el nivel
taxondmico, que se basa en la version revisada de la taxonomia de Bloom (Masapanta-Carrién y
Velazquez-Iturbide, 2018), en la columna se utiliza una N (ene mayuscula) que significa nivel, para
indicar el nivel taxonémico que corresponde en cada caso, asi como una palabra clave que mejor
describe la principal actividad que se realiza en ese nivel, los niveles son: (1) recordar; (2)
comprender; (3) aplicar; (4) analizar; (5) evaluar; y (6) crear. Posteriormente, en la tercera
columna se presentan los objetivos que se pretenden lograr en cada uno de los Ejes que integran
el modelo en su conjunto.

Finalmente, en la cuarta columna se presentan las competencias ALFIN que se pretende
desarrollar en el Eje en cuestion; cabe afiadir que se trata de una selecciéon de las competencias
que componen el Marco de referencia (2016), el cual se encuentra al final del Anexo 3.

Las competencias ALFIN se presentan de la siguiente manera: el primer nimero se refiere
a la Base (seis en total) cada base contienen una seccion para cada dominio (conocer, hacer y
actitudes) al primero le corresponde el nimero 1, al hacer el 2 y a actitudes el 3; y la letra
corresponde a una competencia en particular, asi la competencia ALFIN 2.1.b quiere decir que se
trata de la Base 2 (EI proceso de creacion de informacion), concretamente al saber conocer, y
dentro de este dominio, la competencia senalada con la letra b corresponde a la competencia:
determinar como se utiliza un producto informativo a partir de las capacidades individuales y

limitaciones de cada proceso de creacion, asi como de la necesidad especifica de informacion.



9]
paa

g

Tabla 2o0.

Objetivos y competencias de alfabetizaciéon informacional

121

Competencias educacionales Nivel taxonémico Objetivos

Competencias ALFIN

N1/6
Reconocer
N2/6
Comprender
N1/6
Reconocer

N2/5
Practica independiente

N1/5
Recibir

Saber conocer

Saber hacer

Saber ser

2.1.b

2.2.b

2.3.b

El objetivo de la Tabla 21 es mostrar la estructura; en la primera columna se muestran las

competencias educativas en los tres dominios del enfoque por competencias: saber conocer, saber

hacer y saber ser. Luego, cada dominio se organiza en Ejes; en el caso del saber conocer, son tres

Ejes y el resto contiene solo 1 Eje. Posteriormente, cada Eje se divide en pasos que son los temas.

La Tabla 21 muestra el esquema que se acaba de describir.

Tabla 21

Ejemplo de la estructura del contenido de cada médulo

Competencia Ejes Paso
1. 1.
2.
3
2. 4.
Saber conocer 5
6
3. 7
8.
9.
Saber hacer 4. 10.
Saber ser 5. 11.

A continuacion, se describe el contenido de los 10 médulos, siguiendo la estructura que ya

se describid y dicha estructura se sintetiza en la Figura 12.
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Figura 12

Etapas y médulos del modelo para la ensefianza de la redaccion académica a partir de estandares de alfabetizacién
informacional

Etapa1
EXPLORACION

DEL CONTEXTO
ACADEMICO

Modulo 1. Exploracién del contexto
Moéulo 2. Exploracion del género discursivo
Modulo 3. Exploracion de alfabetizacion informacional

Moébdulo 4. Punto de partida. La generacion de ideas.
Etapa 2 Moédulo 5. Acopio de informacion

PRODUCCION Moédulo 6. Lectura critica de la informaciéon

DEL TEXTO Modulo 7. Analisis y organizacion de la informacion
Modulo 8. Redaccion del texto

Modulo 9. Revisidn, correccion y edicién del texto.

Etapa 3

SOCDB%%AACION Mobdulo 10. Socializacion de la escritura en el mundo digital

ESCRITURA

Etapa 1. Exploracion del contexto académico (Modulos 1 a 3)

La etapa de exploracion tiene como objetivo familiarizar al estudiante con el trasfondo
teorico que sustenta las practicas académicas en lo relacionado con la investigacion. Una
caracteristica es que, a diferencia de la etapa 2, este contenido no se repite cada vez que el
estudiante lleva a cabo una actividad investigativa, mas bien, se le presenta un panorama general
que va desde el papel de la evaluacion académica hasta las competencias ALFIN. Sumado a esto,
en cada modulo de esta etapa se presenta el material didactico, sobre todo guias que se utilizan a
lo largo del desarrollo de los siguientes médulos. A continuacion, se describe el contenido de cada

uno de los tres mdédulos que integran la etapa 1.
Moédulo 1. El contexto académico de la evaluacion

En el médulo de introduccion se presenta un panorama general acerca de la evaluacion en
el contexto académico de nivel superior, donde se abordan tres temas principales: (1) los
programas de estudio; (2) los tipos de evaluacién académica; (3) los tipos de instrumentos de
evaluacion. Los objetivos que se proponen para cada Eje se muestran en la Tabla 22, donde se
observa que se trata de describir la evaluacion, asi como los tipos e instrumentos para sentar las
bases del papel formativo de esta y de la busqueda de la objetividad y estandarizacion. En la Tabla

22 se muestran las competencias ALFIN que en este caso corresponden a la Base 2 (el proceso de
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creacion de informacion), la Base 3 (el valor de la informacion), la Base 4 (la investigacion es una

busqueda) y la Base 5 (la conversacion cientifica).

Tabla 22

Objetivos y competencias de alfabetizacién informacional del Médulo 1

Competencias . s . Competencias
educacionales Nivel taxonémico Objetivos ALFIN
N1/6 Reconocer los tipos de programas que se disenian
1
para una asignatura (el institucional, el del docente y
Reconocer . » 2.1.b
el del estudiante) y la funcién de cada uno.
. . . . . 3.1.c
Explicar en qué consisten los tipos de evaluacion
N2/6 A : . 3.1d
académica (diagnostica, formativa y sumativa), sus
Saber conocer Comprender . . 4.1.a
caracteristicas y funciones.
e . o 4.1.b
Describir los cuatro instrumentos de evaluacién mas
- - . . . 5-1.a
N1/6 utilizados (la rabrica, la lista de cotejo, la guia de
. . . - 5.1.e
Reconocer observacion y el cuestionario), sus caracteristicas,
usos y proceso de disefio y elaboracion.
N2/5 Trazar una serie de pasos a seguir para elaborar un
Saber hacer oL . . y 2.2, 2.2.g, 2.2h
Préctica independiente instrumento de evaluacion.
. L ) 2.3.a
Consultar a un compaiiero sobre su opinién y guia
Ni1/5 . » 2.3.b
Saber ser o para el desarrollo del instrumento de evaluaciéon que
Recibir ) 2.3.e
elaboraré.
3.3.b

Saber conocer.

Respecto al contenido temético que se muestra en la Tabla 23, se observa que en el Eje 1
titulado Los distintos programas en una asignatura el primer tema de estudio es el del contexto
de la evaluacion para lo cual se hace un recorrido por los distintos programas: institucional,
docente y estudiante con el objetivo de reconocer sus caracteristicas y funciones a partir de las
cuales enmarcar el origen de las actividades de evaluacion. En el Eje 2 se enfoca la atencion en los
tipos de evaluacion académica: diagnoéstica, formativa o parcial y sumativa; se estudian sus
caracteristicas, funciones y la finalidad en la formacion del estudiante. Por tltimo, el Eje 3 estudia
los instrumentos de evaluacion mas comunes: rtbrica, lista de cotejo, guia de observaciéon y
cuestionario; de estos, se estudian su definicion, caracteristicas, usos y ejemplos. Con esto termina

el dominio del saber conocer.
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Saber hacer.
El Eje cuatro, que corresponde a la actividad practica, sugiere elaborar un instrumento de
evaluacién breve y en equipo. El objetivo es que el estudiante experimente todo el proceso desde

su diseno hasta su aplicacion y se familiarice con este tipo de material académico.
Saber ser.

El Eje enlista actitudes, habitos y valores que se encuentran implicitos en el desarrollo de
las actividades del modulo, tanto individuales como grupales; estas son: discusion en equipo,
actitud critica, trabajo en equipo y compromiso.

Tabla 23

Sugerencia del contenido para el Médulo 1: Exploracién de la evaluacién académica

Competencias

educacionales Ejes Item/ Paso

[ury

o . Tipos de programas de estudio
1. Los distintos programas en .

. . El programa del estudiante
una asignatura . X
. El material de trabajo del curso

. » . La evaluacion diagndstica
2. Los tipos de evaluacion » .
Saber conocer . La evaluacion parcial

académica

2
3
4
5
6. La evaluacién sumativa
7. La rubrica
3.Instrumentos para la ) . ) .
» . 8. Lalista de cotejo y la guia de observacion
evaluacion académica
9

. El cuestionario

» 10. Elaborar un instrumento de evaluacién de un trabajo
Saber hacer 4. Instrumento de evaluacion .
académico.

. _ 11. Discusion en equipo, actitud critica, trabajo en equipo y
Saber ser 5. Actitudes, hébitos y valores .
compromiso

Segun el enfoque de la PGD, la exploracion del contexto social tiene como objetivo ubicar
el entorno social al que pertenece el género discursivo que se pretende ensefiar a escribir, esto
implica conocer cdmo se crea y para qué se utiliza. El siguiente m6dulo se enfoca en detallar ese

género discursivo en particular.
Modulo 2. Exploracion del género académico-estudiantil

El analisis del género discursivo es el elemento distintivo del enfoque de la PGD. En este
modulo se estudian los géneros discursivos que corresponden al &mbito académico y el particular

a los estudiantes. Estos se conocen como género académico-estudiantil o académico-formativo.
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Concretamente, se estudia el de tipo evaluativo en el que se encuentra el examen parcial escrito.

Los objetivos del mddulo y las competencias ALFIN implicadas se presentan en la Tabla 24.

Tabla 24
Objetivos y competencias ALFIN del Médulo 2

Competencias Nivel Obietivos Competencias
educacionales taxonémico J ALFIN
N1/6 Reconocer el contexto discursivo en el que se enmarcan las 2.1.c
1
tareas de escritura que se le solicitan en la universidad, sus 2.1.f
Reconocer . L
caracteristicas y procesos de composicion. 2.1.¢
Resumir las caracteristicas y la funcion del parcial escrito 5.1.a
Saber conocer N2/6 ) . o
(como género académico-estudiantil) su estructura y 5.1.e
Comprender . o
actividades cognitivas implicadas. 6.1.b
N2/6 Explicar el proceso de composicién escrita y su relacion con 6.1.c
Comprender  la competencia lingiiistica y con el conocimiento del mundo. 6.1.d
N3/5 . . . . . 4.2.c, 4.2.d, 4.2.1,
. Confeccionar un parcial escrito a partir de la seleccion de sus
Saber hacer Practica . 5.2.b, 6.2.a,
. i diversos elementos.
independiente 6.2.b, 6.2.h
3.3.a
N2/ Reportar los resultados de un cuestionario sobre las 5.3.h
2/5 . . .
Saber ser principales dificultades que enfrentan los estudiantes 6.3.a
Responder y i .
durante el proceso de solucién de un parcial escrito. 6.3.d
6.3.f

Saber conocer.

La exploracion de este modulo comienza en el Eje 1 con el estudio de los géneros
discursivos que se encuentran en el contexto académico, tanto de docentes como de estudiantes,
para luego enfocarse inicamente en aquellos que les competen a los estudiantes y que se conocen
como género académico-estudiantil o también académico-formativo. Estos se dividen en tres: de
estudio, de difusién y evaluativos; en los ultimos se encuentra el examen parcial escrito que se
estudia a lo largo de los médulos.

El Eje 2 se dedica al analisis del género parcial escrito que es un tipo de examen muy
frecuente en el nivel universitario, se trata de un tipo de texto cuya elaboracion requiere de lectura
previa e investigacion, por eso se considera que su dominio es basico y se adquiere a lo largo de la
carrera de manera que al concluirla el estudiante estd familiarizado con el proceso de una
investigacion y se encuentre en mejores condiciones para realizar un trabajo extenso como una
tesis. El contenido del Eje se divide en tres partes: (1) definicion, descripciéon del parcial y su

estructura tipica; (2) la consigna (o pregunta); y (3) la respuesta.
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El parcial escrito puede tener una o varias consignas elaboradas por el docente, que deben
ser contestadas o realizadas por el estudiante, siguiendo los requisitos y las condiciones que el
docente sefala. El objetivo de este tipo de trabajos siempre sera la evaluacion del conocimiento
adquirido en clase, en las lecturas, en la reflexion, en los debates grupales, asi como en los demaés
trabajos realizados en clase (Borioli et al., 2021).

El aspecto mas importante de la consigna (preguntas, instrucciones o reactivos) de un
parcial escrito es la operacion lingiiistica o cognitiva implicada que se expresa mediante un
enunciado en el que se le indica al estudiante lo que debe realizar, por ejemplo, ejemplificar,
clasificar u ordenar respecto a cierto contenido que son los temas a evaluar (Borioli et al., 2021).
Algunas de las consignas mas frecuentes son: definir, reconceptualizar, caracterizar, justificar y
comparar.

Por otro lado, entre los errores mas frecuentes se encuentra la falta de comprension del
significado de la operacion cognitiva y que se refleja en una respuesta en la que se realiza una
operacion cognitiva distinta a la solicitada, por ejemplo, describir en lugar de comparar, pues una
comparacion implica cotejar dos o mas categorias y mencionar los indicadores o criterios a partir
de los cuales sefialar convergencias y divergencias (Borioli et al., 2021). Respecto a la solucién del
examen, es decir, la respuesta en este tipo de examenes suele ser un texto ya sea expositivo o
argumentativo; esta tesis se enfoca en este ultimo, ya que el expositivo suele utilizarse en otras
actividades de escritura.

En el Eje 3 dedicado a la expresion escrita de nivel superior se analiza con detalle cada uno
de los pasos de la Guia de siete etapas para la composiciéon escrita inspirada en el enfoque
procesual, se trata de una guia pedagbgica para la ensefianza de la escritura con la cual el
estudiante realiza el proceso creativo a través de una serie de siete pasos que son: (1) la produccion
de ideas; (2) organizacion de ideas segun el tipo de texto; (3) busqueda de informacion; (4) lectura
de la informacion; (5) redaccion del borrador; (6) revision, correccion y edicion del texto; y (7)
redaccion de la version final (Venegas et al., 2015; Albarran, 2005). Es un Eje predominantemente
tedrico en el que se analiza el contenido de la Guia, pero las actividades se desarrollan
posteriormente en otros modulos.

Este Eje incluye también dos temas mas: el conocimiento lingiiistico y el conocimiento del
mundo, dos conceptos responsables, en buena medida, del desarrollo de la competencia de la
lectoescritura. En el primer caso, el conocimiento lingiiistico implica el estudio de la competencia
discursiva, la competencia lingiiistica, los niveles de la estructura de la lengua espafiola, asi como
la produccion escrita y la comprension lectora. De acuerdo con Serrano de Moreno (2008a), los

estudiantes necesitan recursos lingiiisticos textuales para participar en las actividades académicas
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y dichos recursos solo se obtienen al leer criticamente, escribir y construir significado. Por su

parte, Rojas-Garcia et al. (2016) sostienen que contar con suficiente conocimiento del contexto
lingiiistico es un requisito para responder a las tareas universitarias con un nivel aceptable. El uso
de la lengua en un contexto especifico es lo que en la PGD se conoce como registro.

Por otro lado, el conocimiento del mundo consiste en el estudio de factores que influyen
en la comprensién lectora y que tienen que ver con la naturaleza del texto, asi como con los
conocimientos previos del lector, entre los que se encuentran conocimientos acerca de acciones
humanas, eventos fisicos, objetos, localizaciones y el razonamiento deductivo; y reflexionar acerca
del conocimiento en general y de coémo éste influye en la formacién del estudiante. Hablando de
los conocimientos previos del estudiante, se cree que el desconocimiento de un tema de estudio
constituye el impedimento de mayor incidencia tanto en la preparaciéon de textos como en la
comprension lectora (Rojas-Garcia et al., 2016). El diagnostico inicial tiene como funcion principal

descubrir este tipo de vacios de informacion.
Saber hacer.

Para el Eje 4 de este modulo, se sugiere confeccionar un examen parcial escrito que consista
en facilitar al estudiante los elementos necesarios para que €l los elija y confeccione el examen. La
actividad puede realizarse en equipo y exponerse en plenaria, incluso podria aplicarse y hacer un
juego de roles para completar el proceso desde su disefio hasta la obtencion de los resultados y la

respectiva retroalimentacion.
Saber ser.

El Eje 5 sugiere observar actitudes relacionadas con el manejo de la informacion, actitud
critica, capacidad de aprendizaje, de didlogo y de manejo de conflicto, asi como la organizacion de
actividades, distribucion y ejecucion de roles.

Tabla 25

Sugerencia del contenido para el M6dulo 2: Exploracion del género académico-estudiantil

Competencias

educacionales Eje Item/ Paso
) Los géneros discursivos del contexto académico: los de docentes y los
1. Los géneros L
. . de estudiantiles
discursivos del , .. L.
. El género académico- estudiantil
contexto académico . . . . . .
Saber conocer La evaluacion parcial: definicién, caracteristicas y tareas implicadas

Caracterizacion del parcial escrito
2. El parcial escrito Las consignas, instrucciones, reactivos o preguntas: las operaciones

cognitivas y lingiiisticas, la organizaci6n de la respuesta
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Competencias . :
pe Eje Item/ Paso
educacionales
Las respuestas: el texto argumentativo, actividades previas a su
elaboracién y problemas més frecuentes
3. La expresion El enfoque procesual de la composicidn escrita en siete etapas
escrita de nivel El conocimiento lingiiistico
superior El conocimiento del mundo
4. Un examen parcial ) . .
Saber hacer ) Confeccionar un parcial escrito.
escrito
. - Comprension de la informacion, actitud critica, capacidad de
5. Actitudes, habitos y o ) N ] . L
Saber ser aprendizaje, capacidad de didlogo, manejo de conflicto, organizacion

valores . o . B
de actividades, distribucion y ejecucioén de roles.

Moédulo 3. Exploracion de la alfabetizacion informacional

La exploracion de la ALFIN es la aportacion de esta investigacion al Ciclo de ensefianza-
aprendizaje de la escritura desde el enfoque de la PGD, su integracion implica el estudio de una
Guia de ALFIN en 10 pasos (ver Figura 13) y que a lo largo del moédulo 3 se analiza, explica,
ejemplifica y resuelve para que el estudiante se familiarice con el contenido y la pueda consultar
en ocasiones posteriores.

Figura 13

Guia de alfabetizacion informacional en diez pasos

2. El proceso
de produccioén
cientifica

3. Buscar,
1. Descubrir un seleccionar y
tema de interés evaluar
informacion

10. Entregar la
version final del
trabajo

4. Gestionar la
informacion

5. Interpretar la
informacion
recopilada

9. Evaluar el
producto final

6. Estructurar la
respuesta de
investigacion

8. Revision del
texto

7. Elaborar
informacion nueva:
redaccion y edicion
del texto
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Los objetivos del contenido y de las competencias ALFIN del médulo se muestran en la

siguiente Tabla 26.

Tabla 26
Objetivos y competencias ALFIN del Médulo 3

Competencias Nivel Obietivos Competencias
educacionales taxonémico J ALFIN
N1/6 Describir brevemente el proceso de produccién y
Reconocer difusion cientifica.
Resolver las guias en las que se detalla una estrategia
N3/6 . ., 4.1.a
para llevar a cabo el proceso de investigacion desde el
Saber conocer Aplicar 5.1.a
P punto de vista de ALFIN.
5.1.e
N2/6 Describir los elementos implicados en el uso de la
2
informaciéon sobre lengua espanola, redaccion
Comprender o L L
académica y la edicién y revision de un texto.
4.2.a
4.2.b
N1/ Copiar la estrategia presentada por el docente sobre 4.2.c
1
Saber hacer . 't5 el proceso del uso de la informacién para aplicarla a 4.2d
mitar
un caso particular. 5.2.a
5.2.8
6.2.c,d,e,f,g,h
N2/ Presentar la adaptacion que elaborb6. 3.3.b, ¢
2/5
Saber ser 4.3.a,b,c,d,e,g,i
Responder
6.3.a,b,c,e,f

Saber conocer.

Se analiza el contenido de la Guia ALFIN a través de tres Ejes: (1) Punto de partida; (2)
Manejo de la informacién; y (3) Uso de la informacion. En el Eje 1 se estudia el papel de ALFIN en
la universidad y su relacion con el trabajo académico que se realiza ahi; incluye un anélisis del
panorama general del proceso de produccion y difusion cientifica, asi como de las caracteristicas
del trabajo académico, entre ellas el uso de un manual de estilo. El punto de partida consiste en
descubrir un tema interesante para investigar mediante un anélisis detallado de la bibliografia del
curso y de lecturas complementarias, asi como del conocimiento y uso de técnicas de generacion
y estructuracion de ideas para investigar.

El Eje 2 se titula manejo de la informacion incluye tres temas: (1) acopio de informacion:
es una continuaciéon del Eje anterior que cierra con una pregunta de investigacién, misma que
sirve de guia para llevar a cabo el acopio de informacion con la que se pretende dar respuesta; (2)

lectura critica de la informacion obtenida: se sugiere el uso de la Guia de lectura critica, las fichas
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(o notas) y el estudio de tres niveles de lectura: literal, inferencial y critico. El nivel de lectura literal

se divide en dos: el primario y el de profundidad. El primero se centra en ideas e informacion
explicitas y en el reconocimiento de hechos e ideas principales; se analizan el 1éxico, los conceptos
y las palabras clave. En el nivel de lectura literal en profundidad se efecttia una lectura profunda
del texto, se identifican las ideas y el tema principal del texto (Gordillo y Flérez, 2009). La lectura
inferencial es un nivel que se caracteriza por escudrifiar y descubrir las relaciones y asociaciones
de significados que van mas alla del texto, o sea, leer entre lineas (Gordillo y Florez, 2009); y (3)
organizacion de la informacion (intertextualidad): ademas de organizarla segtn ciertos criterios
(por ejemplo, teméticos o por autores) también facilita la identificacion de vacios de informacion,
si los hubiera, y en dado caso repetir el proceso. Una de las principales caracteristicas de la
redaccion académica es la intertextualidad, para lo cual son fundamentales la organizacion
tematica de la informacidén, asi como la comprension del uso correcto de citas y referencias. La
intertextualidad se define como “la copresencia entre dos o més textos” (Aguilar-Gonzalez y
Fregoso-Peralta, 2013, p. 420); en la practica, es el uso de diversas fuentes de informacién para la
construccion de un texto mediante procesos de citacion.

En el Eje 3 se dedica al uso de la informacion a través de la producciéon de un texto; esto
exige conocimientos minimos sobre la estructura de la lengua, tipos de texto y sus caracteristicas
y algunas convenciones discursivas adecuadas para el contexto. Se sugiere la ensefianza gradual
de la redaccion académica, desde la oracién al parrafo y del parrafo al texto, asi como de sus
propiedades (cohesion y coherencia). Finalmente, el Eje cierra con la revision, correcciéon y edicion

del texto, para lo cual se utiliza una rabrica.
Saber hacer.

Consiste en resolver la Guia ALFIN e implica proponer un tema de investigaciéon que
cumpla con los requisitos y caracteristicas estudiados en el médulo. Se trata solo de la propuesta,
de completar la Guia mas no llevarla a cabo, pues esto se realizara a lo largo de los siguientes

modulos.
Saber ser.

Se observara la capacidad de didlogo, pensamiento y argumentacion critica, el manejo de

conflictos, la organizacion de actividades, la distribucion y la ejecucion de roles.
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Tabla 27.

Sugerencia del contenido para el Médulo 3: Exploracién de la alfabetizacion informacional

Competencias

educacionales Eje Item/ Paso
ALFIN en la universidad
1. Punto de partida El trabajo académico universitario
Descubrir una idea interesante para investigar
. Acopio de informacion
2. Manejo de la .
Saber conocer . . La lectura critica
informaci6on L . o .
Organizacion de la informacién: intertextualidad
Bases para la redaccion en espafiol
3.Eluso dela » .
) » La redaccién académica
informacion L » .
La revision, correccion y edicion del texto
Saber hacer 4. Actividad practica Utilizar la Guia de ALFIN para proponer una investigacion.
) " Capacidad de dialogo, pensamiento y argumentacion critica,
5. Actitudes, habitos y . . L .
Saber ser manejo de conflicto, organizacién de actividades,

valores S
distribucién y Ejecucién de roles.

Etapa 2. Produccion del texto (Mddulos 4 a 9)

La etapa 2 dedica a la redaccion del texto, si bien esta parte es similar al enfoque procesual
de la ensefianza de la escritura se basa en la PGD y este proceso de desarrolla a lo largo de seis
modulos que se pueden dividir en tres subetapas: planificacion (de modulos 4 a 7), redaccion
(modulo 8) y revision (modulo 9), el titulo de cada mddulo se muestra en la Figura 14.

Figura 14

Médulos que componen la Etapa 2 Produccion del texto

Mobdulo 7
Anélisis y

Moédulo 4 Moédulo 5 Médulo 6

Punto de Acopiode W 1, Jectura
critica

Mobdulo 8

organizacion . Redaccion
dela académica
informacién

partida: informacion
las ideas ciéntifica

Generalmente, las propuestas de didactica de la escritura se enfocan en la produccion del
texto para ensefar a escribir y dejan fuera tanto el contexto como las caracteristicas del género
que se pretende ensefiar a escribir. Sin embargo, la PGD propone incluirlos y, ademés, debido a
que es una propuesta que se origina en la LSF, la ensefianza desde esta perspectiva enfatiza el
papel de la lingiiistica a lo largo de todo el proceso a través del estudio de la estructura de la lengua
y, posteriormente, en la lingiiistica del texto. A continuacion, se describe cada uno de los modulos

que integran esta etapa.



v 132
Moédulo 4. Punto de partida: las ideas

Las actividades que se realizan en este Eje son la base para los siguientes médulos. En
primer lugar, se utiliza una Guia de lectura critica para obtener una idea o tema de investigaciéon
y, posteriormente, se elabora un plan de actividades para organizar las actividades en funcion del
tiempo disponible y la complejidad del trabajo. En la Tabla 28 se muestran los objetivos del
modulo, asi como las competencias ALFIN involucradas en su desempefio.

Tabla 28

Objetivos y competencias de alfabetizacién informacional para el Modulo 4

Compe'tencias NiYel _ Objetivos Competencias
educacionales taxon6mico ALFIN
Resolver las Guias de lectura critica para facilitar la
AI\;?i/czr lectura e interpretacién del material seleccionado del
programa del estudiante. 1.1.b,d
N1/6 Clasificar el material escrito realizado en las actividades 2.1.e
Saber conocer Reconocer que solicita la Guia de lectura critica. 3.1d
Completar un Plan de actividades para la organizacion y 4.4.a,b,c
N1/6 desarrollo de las actividades de investigacion que 5.1.a,b,c
Reconocer realizard a lo largo de los siguientes modulos del
programa.
N3/5 Adaptar el Plan de actividades a sus propias necesidades 2.2d
Saber hacer Practica para llevarlo a cabo en los siguientes modulos. 3.2.a,e
independiente 4.2.a,f,g
Justificar la seleccion que haya hecho de las ideas 2.3.b,c,e
Saber ser N3/5 interesantes para investigar. 3.3.a,c,d
Valorar 4.3.a,b,c,d,e,f,g,
h,i

Saber conocer.

En el Eje 1 se analiza la bibliografia basica del curso y también la complementaria para
conocer los distintos tipos de fuentes de informacion (primaria y secundaria), la informacion
cientifica (en bases de datos) y el didlogo académico a través de los textos. Luego, se sugiere el uso
de la Guia de lectura critica para orientar el analisis y la sintesis de la informacion, asi como el uso
de citas en la actividad de escritura. El Eje 2 titulado organizacién de la informacion se sugiere
estudiar la clasificacion basica de las ideas segun el tipo de texto (descriptivo, narrativo, expositivo,
didlogo o argumentativo) para luego organizar la informacién a partir de las actividades de
escritura que se realizaron con la Guia de lectura critica con el objetivo de identificar la estructura

externa e interna, en este caso, del texto argumentativo, para finalmente facilitar la tarea de



v 133
identificacion de ideas clave y vacios de informacion. El Eje 3 Pautas para la elaboracién de un
plan de trabajo académico contribuye a la formacion del estudiante en la parte organizativa para
la entrega puntual de sus tareas a través de establecer objetivos de procedimiento, para lo cual se
debe tener en cuenta: (1) el nivel de conocimiento que se tiene del tema de investigacion; (2) la
lista de actividades que se tienen que realizar; y (3) un cronograma para llevarlas a cabo.

Por otro lado, también se estudian los objetivos de contenido que se relacionan con: (1) los
argumentos que se van a discutir; (2) los verbos de habla; y (3) el orden logico en el que se
presentara la informacion. Finalmente, el Plan de actividades es el documento en el que se plasma
por escrito todo lo anterior; este permite organizar la mente, el tiempo y las tareas respecto al

contenido y la profundidad con los que se pretende desarrollar la investigacion.
Saber hacer.

En el Eje 4 se sugiere, como actividad practica, resolver la Guia de lectura critica, que
contiene las actividades de escritura necesarias para el desarrollo del mo6dulo y, posteriormente,

el Plan de actividades.
Saber ser.

El Eje 5 enlista actitudes, héabitos y valores como la capacidad de didlogo, pensamiento y

argumentacion critica, toma de decisiones y organizacion de actividades.

Tabla 29

Temas sugeridos para el Médulo 4: Punto de partida: las ideas

Competencias

. Eje Paso
educacionales J

La bibliografia seleccionada del programa del curso
1. Produccion de ideas La bibliografia complementaria
Las Guias de lectura como material didactico
Clasificacion basica de las ideas segiin el tipo de texto
2. Organizacion de la Organizacion y andlisis de las actividades escritas de la Guia de
Saber conocer . .,
informacion lectura.

Identificacién de ideas clave y vacios de informacion

3. Pautas para la Objetivos del procedimiento de elaboracion del trabajo académico
elaboracion de un plan de Objetivos para el contenido del texto académico
trabajo académico El Plan de actividades
Saber hacer 4. Actividad préactica Resolver la Guia de lectura critica
5. Actitudes, habitos y Capacidad de dialogo, pensamiento y argumentacion critica, toma

Saber ser . o o
valores de decisiones, organizacién de actividades.
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Moédulo 5. Acopio de informacion cientifica

Este modulo consiste acopiar de informacion cientifica para responder la pregunta de
investigacion derivada del ejercicio del mdédulo anterior. Para ello, se propone usar la Guia de 5
etapas para el proceso de biisqueda de informacion. Esta guia es diferente a la de lectura, ya que
en ella se presenta una serie de pasos para orientar al estudiante en la busqueda de informacion,
cuyo objetivo es la sistematizacion. El contenido de este mo6dulo puede modificarse segun la

complejidad de la tarea. La Tabla 30 muestra los objetivos del mdédulo y sus competencias ALFIN.

Tabla 30

Objetivos y competencias de alfabetizaciéon informacional para el Médulo 5

Competencias Nivel Obieti Competencias
educacionales taxonomico JEHVOS ALFIN
N4/6 Determinar los criterios de seleccion, busqueda y evaluaciéon de
la informacién para satisfacer una necesidad de informacion.
Analizar
4.4

Familiarizarse con los conceptos, pasos e instrucciones
Saber conocer N3/6 sefialados en la Plantilla de las etapas del proceso de busqueda 5.1.b,c
de informacién para aplicarlos posteriormente en el proceso de

Sypleay acopio de informaci6n cientifica para la elaboracién de un 6
trabajo académico.
N Discriminar la informacion obtenida a partir de los criterios
Analizar determinados previamente.
N1/5 Impl'ementar una estrategia de busqueda de informacion 42bcdefgh
Saber hacer previamente establecida en la Plantilla de las etapas del
Imitar proceso de busqueda de informacién para satisfacer la 6
necesidad de informacion.
Debatir sobre la pertinencia y suficiencia de los resultados 4.3-a,b,c,d,e,fg,
N3/5 A ) . .
Saber ser obtenidos en la bisqueda a fin de hacer una adecuada selecciéon h,i
Valorar de informacion que se ajuste a los criterios establecidos en el
Plan de actividades. 6

Saber conocer.

En el Eje 1 se estudian algunas consideraciones para la selecciéon, bisqueda y evaluacion
de la informacién. Las de seleccidon pueden referirse al tipo de informacién, a la necesidad que
origina la btisqueda, a la pregunta de investigacion, a donde buscar y a en qué formatos se
encuentra. Para la busqueda se analizan bases de datos, busquedas basica y avanzada. Luego, para
la evaluacion, se consideran aspectos como la autoridad, la audiencia, la actualizacion, el editor,
la editorial, el tipo de documento, las condiciones de uso, la relevancia del documento y el objetivo
del documento. En los Ejes 2 y 3 se utiliza la Guia de 5 etapas para realizar, paso a paso, el proceso
de acopio de informacion en bases de datos. Una de las caracteristicas que debe tener esta guia es

su adaptacion a diferentes niveles de complejidad, ya que el objetivo es ayudar al estudiante a
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familiarizarse con el proceso. Por eso, el docente hara los ajustes necesarios, incluso de manera

particular, para encaminar al estudiante antes de dejarlo que realice solo la tarea.
Saber hacer.

En el Eje 4 se llevan a cabo las actividades que contiene la guia del modulo, que, en este
caso, corresponden a las etapas del proceso de buisqueda de informacién y se retoman en el

siguiente modulo.
Saber ser.

En el Eje 5 se sugiere tener en cuenta actitudes como la capacidad de dialogo, la toma de
decisiones, la flexibilidad, la capacidad de anticipacién, el pensamiento divergente, el
pensamiento y la argumentacion critica, el manejo de conflictos, la organizaciéon de actividades y
la distribucion y ejecucion de roles.

Tabla 31

Temas sugeridos para el contenido del Médulo 5

Competencias

educacionales Eje Item/ Paso

o ) Consideraciones para la seleccion de la informacion cientifica
1. Criterios para el acopio

. ci ., Consideraciones para la bisqueda de informacion cientifica
de informacion cientifica

Consideraciones para la evaluacion de la informacion cientifica

. s Acll prowsss @ gléﬁi?iec a5 etapas para el proceso de basqueda de informacion

Saber conocer  busqueda de informacion gy, 1/5] Analisis y definicion de la necesidad de informacion

ientifi rt
cientifica (parte 1) [Etapa 2/5] Niveles de la busqueda

3. Etapas del proceso de [Etapa 3/5] Seleccion de las fuentes y la estrategia de basqueda

busqueda de informacion [Etapa 4/5] Ejecutar la estrategia y valorar los resultados

ientifi rte 2 . ., . ., .
G (jpants 2) [Etapa 5/5] Almacenamiento y gestion de la informacion obtenida
Resolver el contenido de la Guia de 5 etapas para el proceso de
Saber hacer 4. Actividad de préctica bilsqueda de informacion cientifica para llevar a cabo un proceso

de acopio de informacién cientifica para la elaboracion de un
trabajo académico
5, Amiles, It o Capaf:ldafi, de d1a10g0t toma (_ie decisiones, ﬂex1_b111dad, capacidad de
Saber ser anticipacion, pensamiento divergente, pensamiento y
valores argumentacion critica, manejo de conflicto, organizacion de
actividades, distribucion y ejecucion de roles.

Modulo 6. La lectura critica de la informacion

La lectura tiene un lugar fundamental en todas las actividades académicas; ademas, es un

requisito para cualquier actividad de investigacion, como la que se realiza en esta propuesta, el
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parcial escrito. En este modulo se profundiza en el estudio de los niveles de lectura y en el uso de

la guia de lectura critica.

Tabla 32

Objetivos y competencias de alfabetizacién informacional del Médulo 6

Compe'tencias NiYel ) Objetivos Competencias
educacionales taxondmico ALFIN
N5/6 Comparar las diferencias entre los tres niveles de
Evaluar lectura: literal, inferencial y critico.
N3/6 Resolver una Guia de lectura critica por cada texto 1.1.2
Saber conocer Aplicar leido. Z:i:i:cc

Contrastar las lecturas entre si para descubrir ideas para 5.1.a,b,c,d,e,g
N4/6 . . . . 6.1.a,b,c,d,e
. discutir y profundizar en ellas con la ayuda didactica de
Analizar

las Guias.

1.2.e
2.2.
N5/5 Promover un tema de discusion grupal a partir de las 3.2.a,e
Saber hacer . . 4.2.ab,c,def,g
Automatizar  lecturas realizadas. h' A At
5.2.a,b,d,f
6.2.a-h
1.3.a,b,e
N3/5 Discutir el contenido de las lecturas con el apoyo de la 2.3.b
Saber ser i 3.3.a,b,c,d
Valorar Guia elaborada para este fin. 4‘3'a’—i ™

5.3.a,C,e

Saber conocer.

El modulo comienza con el estudio de los tres niveles de lectura: literal, inferencial y critico,
a través de actividades encaminadas a descubrir el sentido profundo del texto y las ideas
subyacentes que se discuten en clase con la orientacion de la Guia de lectura critica con el objetivo
de aprender a considerar explicaciones alternativas al tema de estudio, a dudar y a no dar por
sentado las ideas encontradas.

Para las actividades del modulo, se sugiere el uso de la Guia de lectura critica como ayuda
para la consolidacion de algunas estrategias de lectura. Se sugiere que la Guia de lectura contenga
estas cinco partes: (1) revision previa del texto; (2) tomar notas (actividades de escritura); (3)
profundizar en el tema (actividades de analisis y sintesis); (4) contextualizar la lectura; y (5)

compararla y contrastarla con otras lecturas.
Saber hacer.

La actividad practica del Eje 4 consiste en la compilacion de las fichas que se solicitan en

las actividades de escritura que se encuentran en la Guia. Se espera que, a lo largo del médulo, se
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consulten varias fuentes y que, con las actividades de la Guia, se obtengan varias fichas al final del

modulo.
Saber ser.

Las actitudes que integran el Eje 5 incluyen: actitud critica, razonamiento, argumentacion,
capacidad de contextualizar, gestion de la informacion, toma de decisiones, discusion de la

informacion, capacidad de didlogo, organizacion de actividades, distribucion y ejecucion de roles.

Tabla 33
Temas sugeridos para el contenido del Médulo 6
Competencias )
. Eje Paso
educacionales
. El nivel literal de la lectura
1. Los tres niveles de lectura
At . . . . El nivel inferencial de la lectura
académica: literal, inferencial y critico
El nivel critico de la lectura
El formato de la Guia de lectura critica
Saber conocer 2. Fases de lectura critica (parte uno) [1/5] Revisién previa

[2/5] Tomar notas

[3/5] Profundizar en el tema: anélisis y sintesis de la
informacion
3. Fases de lectura critica (parte dos) [4/5] Contextualizar 1a lectura

[5/5] Comparar y contrastar con otras lecturas del curso

Saber hacer 4. Actividad de practica Elaborar de fichas a partir de una lectura

Actitud critica, razonamiento, argumentacion,
. o capacidad de contextualizar, gestion de la informacion,
Saber ser 5. Actitudes, habitos y valores toma de decisiones, discusion de la informacion,
capacidad de dialogo, organizacion de actividades,
distribucién y ejecucion de roles.

Moédulo 7. Andlisis y organizacion del contenido para poder escribir

Un paso fundamental del proceso de escritura es la organizacion del contenido del texto,
ya que, segun Serafini (2012), no basta con leer para apropiarse del contenido, sino que requiere
otras acciones, como subrayar, tomar notas y elaborar esquemas. Estas actividades son las que
permiten pasar de la lectura al estudio y a la comprension del tema y se encuentran en la Guia de
lectura. En este mddulo se utilizan las fichas del modulo anterior y se organizan de acuerdo con la
estructura del tipo de texto que se va a escribir (tema del modulo 4, Eje 2), en este caso, el

argumentativo.
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Tabla 34
Objetivos y competencias ALFIN del Médulo 7
Competencias Nivel Obietivos Competencias
educacionales taxonomico ) ALFIN
N4/6 Diagramar las caracteristicas de la argumentacion y el
Analizar texto argumentativo. b
1.1.a,
Na/6 Categorizar las fichas del mé6dulo anterior segtin la o.1.c.df
4 o . e
Saber conocer . estructura del Modelo para facilitar la redaccion del texto 4.1bc
Analizar . 5.1.c,d,e,f
argumentativo. 6.1.b,c
N5/6 Sintetizar la informacion de las fichas en sus respectivas
Evaluar categorias para elaborar un bosquejo.
. . . 1.2.a
N5/5 Bosquejar el contenido del texto para facilitar la tarea de
Saber hacer / . 1 J p 3.2.a,c,d
Automatizar redaccion. 4.2.b,g,h
5.2.a,b,d,g
Sab N5/5 Discriminar informacion a partir de criterios establecidos 3.3.a,b,c
aber ser
Interiorizar para determinar la suficiencia o la falta de informacién. g.g.z,b,c

El contenido tematico del médulo gira en torno al Modelo para facilitar la redaccién del
texto argumentativo que es una guia para orientar al estudiante en la organizacion del contenido
de la informaciéon como un paso previo a la redaccion del texto que va a elaborar como respuesta

al examen parcial.
Saber conocer.

En el Eje 1 estudian las siguientes seis consideraciones sobre la argumentacion: (1) las
situaciones de la argumentacion; (2) la estructura de los argumentos; (3) las operaciones
especificas de la argumentacion; (4) las estrategias y procedimientos retoricos; (5) las unidades
lingiiisticas (se refiere a los recursos lingiiisticos caracteristicos del texto argumentativo, por
ejemplo, las formas para introducir las citas, el uso de verbos de opinion, los organizadores
textuales o las modalidades del enunciado como expresiones de certeza, de probabilidad, de
restriccion y concesivas; y (6) la planificacion (Dolz, 1995, p. 70). En el Eje 2 se analiza el modelo
para facilitar la organizacion de la informacion; se trata de un esquema grafico que presenta la
estructura del texto argumentativo; su objetivo es mostrar los elementos implicados y la relacion
que guardan entre ellos. Posteriormente, este mismo esquema se utiliza para los siguientes pasos,
que son la organizacion de las fuentes y la redaccion del texto. Los elementos que se sugieren para
este modelo son siete: (1) la introduccién; (2) explicaciéon, descripcion, definiciéon o planteamiento
del problema; (3) formulacion de la propuesta o afirmacion; (4) desarrollo de los argumentos; (5)
examinacion de las objeciones; (6) examinacion de las alternativas; y (7) la conclusion. El Eje 2

cierra con una actividad de intertextualidad para la cual se propone la Guia para facilitar la
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integracién de diversas fuentes en un texto: la intertextualidad. En el Eje 3 se llevan a cabo las

actividades de preescritura, entre las que se encuentran el esquema y el borrador.

Saber hacer.

La actividad en la que se pone en practica lo estudiado es la elaboracion del bosquejo del

texto.

Saber ser.

Las actitudes, hébitos y valores que se demuestran a lo largo del moédulo son:

razonamiento, argumentacion, gestion de la informacién, pensamiento critico, toma de

decisiones, prevision de resultados, discusion de la informacion, capacidad de dialogo, seguir

instrucciones, organizacion de actividades y distribucién y ejecucién de roles.

Tabla 35

Temas sugeridos para el contenido del Médulo 7

Competencias Eje ftem/ Paso
educacionales
Consideraciones generales sobre la argumentacion
1. El texto argumentativo El texto argumentativo y tipos de argumentos
Aspectos gramaticales del texto argumentativo
del facili Anélisis del contenido del Modelo para facilitar la redacciéon del
2. Un modelo para facilitar 4,4, argumentativo
Saber conocer la redaccion del texto Estructura del Modelo para facilitar la redaccion del texto
. argumentativo
argumentativo - . . . .
Habilidades en manejo de informacion: intertextualidad
3. La etapa de preescritura:  El esquema, el borrador y la versién final
de la estructura al primer El esquema
Do El borrador
Saber hacer 4. Actividad de préctica Elaborar un bosquejo como paso previo para la redaccion de un
trabajo académico.
Razonamiento, argumentacion, gestiéon de la informacion,
Sab 5. Actitudes, hébitos y pensamiento critico, toma de decisiones, prevision de resultados,
aber ser

valores

discusion de la informacién, capacidad de didlogo, seguir
instrucciones, organizacion de actividades, distribucién y
ejecucion de roles.

Moédulo 8. Redacceion académica

La redaccion de un texto es un ejercicio que requiere conocimientos de los distintos niveles

de la lengua espafiola, desde las bases gramaticales hasta las convenciones basicas del discurso,

en este caso, el académico. Por eso, como se observa en la Tabla 36, los objetivos de este mdédulo

se enfocan en estos tres aspectos necesarios para la redaccion de nivel superior.
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Tabla 36
Objetivos y competencias ALFIN del Médulo 8

Competencias Nivel Obietivos Competencias
educacionales taxonémico ) ALFIN
N4/6 Estudiar las bases de la lengua espafiola y de la gramatica
Analizar textual para facilitar la redaccion del texto académico. :
) . 2.1.¢,f,g
N4/6 Detectar algunas convenciones del discurso para
Saber conocer 4/6 o ) 3.1.a,c
Analizar incluirlas en su propio texto.
» 5.1.a,b,d,ef,g
N6/6 Completar la redaccion de su texto de manera gradual
Crear hasta concluirlo.
: . 2.2.a,g,hi
Producir un texto argumentativo que cumpla con la b
. - 3.2.a,b,c
Saber hacer N5/5 . normativa tanto de la lengua espafola como de la
Automatizar . . 4.2.f,gh
redaccion académica.
5.2.a,¢,d,g
2.3.a
N Revisar con actitud critica su propio texto para asegurar 3.3.a,b,c,d
Saber ser 5/5 . L o )
Interiorizar su adherencia a los criterios exigidos. 4.3.a,c,d,g,h,i
5.3-a,b,c.e,gh

Saber conocer.

Eje 1 estudia la lengua espanola en algunas de sus areas: lexicologia, semantica, morfologia
y sintaxis; luego, gramética o lingiiistica textual para el estudio de las propiedades (cohesion y
coherencia). En el Eje 2, las convenciones del discurso académico escrito en general, las que
competen a la norma escrita y, en particular, las del discurso académico escrito (el registro). El Eje
3 se enfoca en la descripcion paso a paso del proceso de la redaccion del texto de manera gradual,
en primer lugar, la estructura de oraciones para la conformacién de un parrafo y, posteriormente,

del texto global.
Saber hacer.

En la seccion practica se procede a la redaccion individual de un texto siguiendo la guia

que se estudid previamente.
Saber ser.

Las actitudes, habitos y valores se componen de los siguientes elementos: pensamiento y
argumentacion critica, discernimiento, comprensiéon de la informaciéon, comunicacién escrita,
pensamiento critico, expresion oral y escrita, gestion de la informacion, organizacion de

actividades y capacidad de dialogo.
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Tabla 37

Temas sugeridos para el contenido del Médulo 8

Competencias

educacionales Eje Item/ Paso

.. L. L Lexicologia y semantica
1. Conocimientos bésicos de gramatica para la

.y ~ Morfosintaxis
redaccion en espafiol

Gramatica textual

o ) ) ) Convenciones del discurso escrito
2. Las distintas convenciones discursivas

Saber conocer . . . Convenciones de la norma escrita
implicadas en la redacciéon académica

Convenciones del discurso académico escrito
Anatomia del parrafo. De la oracién al parrafo

3. La redaccién académica Del parrafo al texto

Composicién global del texto
Saber hacer 4. Actividad de practica Redactar un texto académico

Pensamiento y argumentacion critica,
. : discernimiento, comprension de la informacion,
Saber ser 5. Actitudes, habitos y valores comunicacion escrita, pensamiento critico, expresion
oral y escrita, gestion de la informacion, organizacion
de actividades, capacidad de didlogo.

Modulo 9. Revision, correccion y edicion del texto

Este modulo se encarga de una fase importante del proceso: la revision, correcciéon y
ediciéon para producir la version final del texto. Se trata de un momento de comprobacién y
evaluacion del trabajo realizado, a fin de asegurarse de que se adhiere a los lineamientos
solicitados. Este proceso de revision ofrece una perspectiva distinta del aprendizaje y fomenta la
capacidad critica de evaluar el trabajo propio y ajeno a partir de una Guia, a modo de instrumento
de revision. Un objetivo que cabe resaltar es la familiarizacion con estos instrumentos, ya que

constituye una manera de organizar y estandarizar esta revision.

Tabla 38
Objetivos y competencias ALFIN del Médulo 9

Competencias Nivel Obietivos Competencias
educacionales  taxonémico ) ALFIN
N5/6 Comprobar que su texto cumple con los requisitos solicitados
de redaccion y edicién académicas.
Evaluar
N6/6 Modificar lo que sea necesario segin el resultado de la
Saber conocer revision del texto. 2.1d
Crear
N6/6 Adoptar un manual de estilo (en este caso, APA) para la

Crear edicion global del texto.
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Competencias Nivel Obietivos Competencias
educacionales taxonémico ) ALFIN
N5/5 Disponer de los instrumentos de evaluaciéon necesarios para
Saber hacer . llevar a cabo la revision completa del texto elaborado, tanto 4.2.e
Automatizar . . . .
del contenido como de la forma, que incluye la edicion.
N5/5 Modificar su texto para ajustarlo a las normas académicas 3.3.b
Saber ser .. establecidas tanto de forma como de contenido. .
Interiorizar 4.3.d,e,g,i

Saber conocer.

El Eje 1 comienza con una explicacion tedrica sobre los objetivos y tipos de revision de texto
escrito; luego se analiza a detalle el contenido de una Guia para la revision que se compone de
cinco aspectos mas comunes que suelen evaluarse: coherencia, cohesiéon, adecuacion, normativa

y edicion. En los Ejes 2 y 3 se analiza cada uno de estos.
Saber hacer.

Consiste en el uso de la Guia para la evaluacion del propio texto.
Saber ser.

Las actitudes que se desarrollan en este modulo son: autocritica, discernimiento,
evaluacidon, pensamiento y argumentacion critica, capacidad de dialogo, organizacion de
actividades y manejo de conocimientos disciplinares y profesionales.

Tabla 39

Temas sugeridos para el contenido del Médulo 9

Competencias

educacionales Eje ftem/ Paso

L Objetivos y tipos de revision
1. Aspectos de la revisiéon

Instrumentos para la revisiéon
textual

Guia para la revision de un texto: Cinco aspectos que revisar
La coherencia [1/5]
Saber conocer

.., ., La cohesion [2/5]
2. Revision y correccion

La adecuacién [3/5]
Normativa [4/5]

3. Edicion Edici6n del texto [5/5]
Saber hacer 4. Actividad de practica Resolver la Guia para la revisién del texto
Autocritica
Discernimiento
5. Actitudes, habitos y Evaluacion
Saber ser Pensamiento y argumentacion critica
valores C . o
apacidad de didlogo

Organizacion de actividades
Manejo de conocimientos disciplinares y profesionales
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Etapa 3. Socializacion de la escritura

El modelo cierra con la etapa de socializacion que se compone solo de un modulo que lleva
el mismo titulo. Este elemento que se agrega al Ciclo de escritura de la PGD responde a la
necesidad de otorgar sentido a la actividad de escritura, de fomentar la autocritica y la

retroalimentacion uatil.
Modulo 10. Socializacion de la escritura

Como se observa en la Tabla 40, el nivel taxonémico en este modulo se encuentra en el
nivel méas alto, pues se le pide al estudiante evaluar el trabajo realizado a lo largo de los mo6dulos
anteriores, tanto el propio como ajeno y ademaés elaborar una retroalimentacién fundamentada de
los mismos. La actividad que cierra el modelo es la publicacion del texto realizado.

Tabla g0
Objetivos y competencias ALFIN del Médulo 10

Competencias Nivel Obietivos Competencias
educacionales taxonémico ) ALFIN
N5/6 o . -
Evaluar criticamente el trabajo de un compafiero.
Evaluar
L . . 2.1.e
N5/6 Valorar el mérito de su trabajo realizado a lo largo de todos
Saber conocer . 3.2.c,h
Evaluar los médulos b
. . . . 4.1
N6/6 Derivar un texto nuevo a partir de la retroalimentacion
Crear obtenida como resultado de la socializacion de la escritura.
N5/5 : . :
Saber hacer . Publicar su texto en formato digital en internet. 5.2.c
Automatizar
. » _ 2.3.f
N4/5 Cuestionar de manera critica a sus compafieros sobre el
Saber ser . . . 3.2.a,b,
Armonizar trabajo realizado. )
4.3.a,h,i

Saber conocer.

El Eje 1 es una dinamica de socializacion en la que se comparten los trabajos realizados en
su version final y su ejecucidn se adapta a las necesidades particulares del contexto. Se lleva a cabo
una discusion grupal y una retroalimentacién por parte del docente. El Eje 2 se dedica a la
reflexion a partir de los resultados de los instrumentos de evaluacion (autoevaluacion,
coevaluacion y heteroevaluacion). El Eje 3 tiene que ver con la socializacion del texto en el mundo
digital; es una actividad en la que se estudian tres conceptos: comunicacion, difusion y divulgacion

de la ciencia.



Saber hacer.

En este Eje 4, se publica el texto realizado a lo largo de los 10 médulos adaptado a un

formato distinto al original.

Saber ser.

Las actitudes del Eje 5 son autocritica, reflexion, expresion oral y escrita, discernimiento,

evaluacion, pensamiento y argumentacion critica, capacidad de diadlogo y comprensiéon de la

informacién.

Tabla 41

Temas sugeridos para el contenido del Médulo 10

144

Competencias
educacionales

Eje

ftem/ Paso

Saber conocer

Saber hacer

Saber ser

1. Socializacion de la escritura en el aula

2. Reflexion sobre el proceso y el resultado de
la tarea de escribir: la perspectiva del

estudiante

3. Socializacion de la escritura en el mundo

digital

4. Actividad de practica

5. Actitudes, hébitos y valores

Interaccion social en el aula sobre los trabajos
escritos

La discusion grupal

Retroalimentacion del docente

La heteroevaluacion

La coevaluacion

La autoevaluacion

La comunicacién de la ciencia

La difusi6n de la ciencia

La divulgacién de la informacién

Publicar un texto en formato digital en internet.

Autocritica

Reflexiéon

Expresion oral y escrita
Discernimiento

Evaluaciéon

Pensamiento y argumentacion critica
Capacidad de di4logo

Comprension de la informaciéon
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Capitulo IV. Analisis de resultados
En este capitulo se presenta el anélisis de los resultados del instrumento aplicado. Se
presentan los datos cuantitativos obtenidos de cada uno de los 109 items, asi como los cualitativos
registrados en el espacio que se dispuso en cada item para escribir un comentario o sugerencia.

Como se detall6 en el capitulo de metodologia, los participantes se seleccionaron del
Directorio EXIT, del cual se obtuvo la ficha de contacto de 910 expertos en ALFIN, de los cuales
se eliminaron 33 que no incluian la direccion de correo electrénico en su ficha personal.
Posteriormente, se eliminaron 80 contactos que pertenecian a 24 paises no hispanohablantes. Por
lo tanto, se contactaron 797 participantes de 16 paises: Espana (536), Colombia (105), México (44),
Pert (25), Cuba (24), Argentina (20), Ecuador (15), Chile (14), Costa Rica (3), Bolivia (2), Paraguay
(2), Uruguay (2), Venezuela (2), Nicaragua (1), Puerto Rico (1) y Reptiblica Dominicana (1). De
este total, 109 correos resultaron no ser funcionales ya que los mensajes enviados rebotaban, es
decir, no podrian ser entregados. Por otro lado, 22 expertos respondieron que no participarian en
el cuestionario debido a la carga de trabajo, asi que el total de profesionales a quienes se les invitd
a participar fue de 666, pero solo 35 regresaron el instrumento respondido.

En el analisis cualitativo se citan fragmentos extraidos de los comentarios que los
participantes registraron en el instrumento, los cuales eran opcionales; la manera como se
identifica a los participantes es numérica, empleando la letra P (de participante) seguida por un
numero asignado a cada participante, entre el 1 y el 35. Del total de participantes, fueron 19
mujeres y 16 hombres de once paises.

Tabla 42

Numero de encuestados por sexo

Sexo Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Femenino 19 54.3 54.3 54.3
Masculino 16 45.7 45.7 100.0

Total 35 100.0 100.0

La mayoria de los participantes provinieron de Espana, que, proporcionalmente, es el pais
con el mayor nimero de expertos registrados en el Directorio EXIT. En la Tabla 43 se observan

los nimeros de encuestados de cada uno de los once paises de los que se obtuvieron respuestas.
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Tabla 43

Numero de encuestados por pais

Pais Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Espana 14 40.0 40.0 74.3
México 6 17.1 17.1 91.4

Colombia 4 11.4 11.4 25.7
Cuba 3 8.6 8.6 34.3
Chile 2 5.7 5.7 14.3
Puerto Rico 1 2.9 2.9 100.0
Venezuela 1 2.9 2.9 8.6
Argentina 1 2.9 2.9 2.9
Repuiblica Dominicana 1 2.9 2.9 5.7
Nicaragua 1 2.9 2.9 94.3
Perta 1 2.9 2.9 97.1
Total 35 100.0 100.0

Cabe mencionar que solamente la informaciéon acerca del sexo y del pais fue la tinica
informacion personal que se registré de los participantes, ya que no se considero relevante para
este estudio considerar otros datos. Esto también permiti6 mantener la confidencialidad y
anonimato de quienes respondieron el cuestionario, ya que, al momento de recabar los datos,
algunos de los que respondieron, incluso quienes no lo hicieron, expresaron no querer ser
identificados en este trabajo.

Respecto al anélisis cuantitativo, se realizo un anélisis estadistico de mediana, rango
(minimo y maximo) y percentiles, de los cuales se consider6 que el dato que arrojaba informaciéon
mas sobresaliente para el estudio es la mediana. La estructura del contenido del instrumento, igual
que el modelo, estuvo conformada por tres etapas: exploracion, produccion textual y socializacion
(ver Figura 15). Como ya se ha sefialado, esta organizacion facilita la adaptacion de la ensefianza
de la redaccion académica a cualquier género discursivo académico-estudiantil desde el enfoque
de ALFIN.
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Figura 15

Ciclo de escritura académica desde el enfoque de alfabetizaciéon informacional

1. Etapa de
exploracion

Mobdulos 1 al 3
(items 1 al 33)

2, Etapa de
produccién del texto
Mobdulos 4 al 9
(items 34 al 98)

3. Etapa de
socializacion
Moédulo 10
(items 99 al 109)

En los siguientes parrafos se presenta el analisis de los 109 items organizados en diez
modulos. La forma en que se presenta el contenido de este andlisis es la siguiente: primero se
muestra una figura que se repite en cada modulo con el objetivo de ubicar el médulo en cuestion
con la intencidon de facilitar la lectura y su localizaciéon dentro de esta estructura modular,
ofreciendo asi la posibilidad de visualizar el médulo anterior y posterior al que se esta leyendo;
luego el resultado cuantitativo con su respectiva tabla de estadisticos (ver Tabla 44), y finalmente

el analisis cualitativo de cada item.
Analisis de la etapa 1 de exploracion. Modulos 1 al 3 (items 1 al 33)

La etapa de exploracion comprende los modulos 1 a 3 y estos integran los items del 1 al 33.
Desde el punto de vista de la PGD, la exploraciéon implica el analisis del contexto y de las
caracteristicas del género discursivo que se pretende ensefiar a escribir, y como se explico en el
capitulo de metodologia, en este proyecto se agrega otro elemento que es el de ALFIN.

La etapa de exploracion es el primer acercamiento del estudiante al tema de estudio, se
llama exploracion porque ofrece un panorama general acerca de la importancia del contexto social
en el que se produce y consume el género discursivo en cuestion; luego, en el segundo mddulo se
estudian las caracteristicas especificas de dicho género y en ltimo lugar, como una aportacion de

este proyecto se estudia el ciclo de ALFIN para resaltar su papel en la formacion universitaria.
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Moédulo 1. Exploracion de la evaluacion académica

En el médulo de apertura se hace un anélisis del contexto social en que se produce y se
consume el género discursivo en cuestion. En este caso, al tratarse de un género académico-
estudiantil evaluativo, la evaluacion es el tema central. La propuesta tematica abarca los diferentes
programas (institucional, docente y estudiante), los instrumentos de evaluacién y los tipos de
evaluacion en el aula: diagnostica, parcial (o formativa) y sumativa.

Figura 16

Ubicacion del Médulo 1 en el modelo

[ Etapa de exploracién ] [

Etapa de produccion del texto Etapa de socializacién

r

MODULO 1

Exploracion de la
evaluacién académica

(items 1 al 11)

Médulo 4
El punto de partida: las ideas (items 34 al 44)

Médulo 5
Acopio de informacion (items 45 al 55)

Médulo 6

Modulo 2

Exploracién del género
académico-estudiantil

(items 12 al 22)

Lectura critca de la informacion (items 56 al 66)

Médulo 7
Andlisis y organizacion de la informacién para poder

Maodulo 10

La socializacién de la
escritura en el mundo digital

(items 99 al 109)

N\ Y, escribir (items 67 al 77)
Médulo 8
Redaccion del texto (items 78 al 88)
Médulo 3
Exploracién de la alfabetizacion "
informacional Médulo 9

Revision, edicidn y correccion del texto

(items 23 al 33) (items 89 al 98)

Segun los resultados de las medianas, se observan varios items con tres puntos; de estos,
cabe resaltar el item 5 acerca de la evaluacion parcial. Este no obtuvo el puntaje maximo y es
relevante resaltarlo, ya que toda la propuesta que se desarrolla a lo largo de los diez médulos gira
en torno a este tipo de evaluaciéon. Otros temas que también obtuvieron esta puntuacién son: (1)
tipos de programas de estudio; (2) la lista de cotejo y guia de observacion; y (3) el cuestionario.
Las medianas de los demas items resultaron en un valor de 4, entendiéndose asi que son aspectos

que los encuestados consideraron mas importantes.
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Tabla 44
Estadisticos del Médulo 1
| Percentiles
Eje Paso/Item Mediana Rango Min Max
25 50 75
Eje 1. Saber conocer: los 1. Tipos de programas de
. . 3.00 3 1 4 3.00 3.00 4.00
distintos programas en estudio
una asignatura 2. El programa del
. 4.00 3 1 4 3.00 4.00  4.00
estudiante
3. El material de trabajo del
4.00 3 1 4 3.00 4.00  4.00
curso
Eje 2. Saber conocer: los 4. Evaluacion diagnostica 4.00 3 1 4 3.00  4.00 4.00
tipos de evaluacion 5. La evaluacion parcial 3.00 3 1 4 3.00 3.00 4.00
académica 6. La evaluacion sumativa 4.00 3 1 4 3.00 4.00  4.00
Eje 3. Saber conocer: 7. La rabrica 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
instrumentos para la 8. La lista de cotejo y la guia
. . B 3.00 3 1 4 3.00 3.00  4.00
evaluacién académica de observacion
9. El cuestionario 3.00 3 1 4 2.00 3.00 4.00
Eje 4. Saber hacer 10. Elaborar un instrumento
de evaluacion para un 4.00 4 [} 4 3.00 4.00 4.00
trabajo académico.
Eje 5. Saber conocer 11. Discusion en equipo,
Actitud critica, Trabajo en 4.00 3 1 4 4.00  4.00 4.00

equipo, y Compromiso

Item 1. Tipos de programas de estudio.

Segun los comentarios de los expertos encuestados, hacer un andlisis sobre los distintos
programas (institucional, docente y estudiante) es fundamental para la formacion del estudiante
(P15) y una excelente idea (P2, P23) llevarlo a la practica; aunque también hay quien opiné que es
solamente de interés para las instituciones educativas (P19) por lo que no llamara la atencién del
estudiante. La importancia de este item, tanto para el profesor como para el estudiante, radica en
la comprensioén de la organizacion del programa de estudio; para esto, se sugiere incluir también
las competencias generales o especificas, resultados de aprendizaje y actividades formativas (P30).
En Espafia, estos documentos se conocen como guia docente y su existencia es imprescindible y
obligatoria (P29).

Entre las sugerencias obtenidas respecto a este item se observan dos ideas opuestas, por
un lado, se propone incluir una explicacion acerca de como se relacionan los tipos de programas
entre si con el objetivo de que el estudiante comprenda como se obtuvo el programa del estudiante
que tiene en sus manos y que le servira de guia durante su curso (P16). Pero, por el contrario, hay

quien opina que hacer esto (los distintos programas) supone una mayor carga de trabajo para el
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docente y, por lo tanto, es mejor limitarse al programa institucional, ya que solo con éste se puede

cumplir el objetivo (P22).

Las observaciones que se hicieron para este item fueron dos: (1) que este tema corresponde
mas bien a aspectos metodologicos y de planificacion y, por lo tanto, se encuentran fuera del
objetivo de la propuesta que aqui se presenta, ya que es parte de otros ambitos (P5); y (2) que

puede resultar intrascendente para el estudiante (P6).
Item 2. El programa del estudiante.

Se considera un documento imprescindible desde el inicio de un curso (P12), ya que
siempre ayuda (P29), sobre todo para afianzar cada uno de los aspectos sustanciales de un curso
y para que el estudiante se apropie de los temas y de la programacién de las actividades (P16),
ademds sirve como guia, por eso debe contener todo lo que necesita para conducir el
autoaprendizaje (P25). Se sugiere que sea detallado, con epigrafes y subepigrafes (P18) y con un
disefo atractivo para captar la atencion de los estudiantes desde un inicio (P2), también que esté
disponible con antelacion y que sea flexible para adecuarse a la realidad del estudiante (P17).

Este programa es decisivo y relevante, ya que es realmente el pacto didactico entre el
profesor y el estudiante (P22), dado que suele asumirse como un contrato pedagogico e
institucional (P23). Ademas, es pertinente para que el estudiante tenga informacion sobre los
contenidos y las habilidades a desarrollar (P6), asi como para revisar el perfil, los objetivos y metas
de aprendizaje (P15). Teniendo en cuenta que los docentes actualizan de manera personal el
programa (P7), es indispensable mantener un didlogo abierto con el estudiante y que se sienta
incluido (P10) a la hora de llevar a cabo algin ajuste. La ventaja de incluir este tema de estudio y
aplicarlo de manera adecuada es que contribuye a que desde el inicio de la asignatura el estudiante
tenga a su disposicion el programa, ya que esto le da certidumbre y claridad sobre lo que se espera

que aprenda y, especificamente (y mas importante atn), qué debe realizar para ello (P4).
Item 3. El material de trabajo del curso.

Este tema se enfoca en uno de los elementos del programa del estudiante; en particular, se
refiere a los materiales y recursos que se utilizaran a lo largo del curso. Sobre todo, centra su
atencion en la seccion de bibliografia para mostrar al estudiante como y donde obtener las fuentes
que se van a emplear. Incluye también las distintas guias y todo el material que conformari el
portafolios del estudiante para evaluar el curso.

El analisis cualitativo de este item sefiala que se trata de un tema imprescindible desde un
principio (P12) y un apoyo a lo largo del curso; por eso, es bueno destacarlo y enfatizarlo siempre

en clase (P28, P29). Es un paso fundamental para que el estudiante pueda identificar los recursos
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didacticos y las fuentes de informacion que el docente ha seleccionado previamente (P16). Se

0./

sugiere que se trate de un material que tenga los recursos de informacién necesarios (P6), que sea
accesible y online (P20), ademas de flexible y adaptable a la realidad social (P19).

Es importante aclarar qué material proporcionara el docente y cual conseguira el
estudiante y, respecto al material didictico a utilizar, asegurarse de que realmente facilita los
procesos de autorregulacion del aprendizaje del estudiante (P22). Ademéas de que estén
disponibles y actualizados, tanto para docentes, como para los estudiantes (P30).

A manera de sugerencia se senal6 distinguir entre referencias generales (textos, filmes o
piezas periodisticas) que pueden ser de interés para los estudiantes y las referencias del curso o de
lectura obligatoria (aquellas que se emplearan), también considerar invitar a los estudiantes a
buscar otras referencias de manera autébnoma, teniendo en cuenta que la autonomia es esencial
para la formacion de ciudadanos y profesionales (P23). Sobre esta misma idea, también se
menciono ofrecer al estudiante la “opcion de que mejore o agrande este material” (P32).

En cuanto a las observaciones, se coment6 que no queda claro si se trata inicamente del
programa del docente en el que se incluyen los materiales del curso y otros aspectos didacticos
(P11); también se senal6 evaluar la actualizacion del tema en si (P15). En los items del 4 al 6 se
estudian los tres principales tipos de evaluacion: diagnéstica, parcial (también llamada formativa)
y sumativa, con el objetivo de que el estudiante se familiarice no solo con las caracteristicas

(estructurales y de contenido), sino con la manera adecuada de responder cada una de ellas.
Item 4. Evaluacién diagnéstica.

El diagnostico inicial sirve para determinar las habilidades especificas en las que el
estudiante debe trabajar (P6), asi como el nivel de conocimiento previo (P16), por eso es
imprescindible en un principio (P12), pues es una actividad basica (P15) para cualquier asignatura
sin importar el tipo de contenido, aun asi, muchas veces no se le da suficiente importancia (P3),
pues se dice que muy pocos docentes la realizan (P7). Sin embargo, es sumamente recomendable
incluir este tipo de evaluacién, porque al identificar el nivel de conocimiento de los contenidos de
la asignatura se pueden tomar decisiones sobre estrategias didacticas, sean grupales o
individuales. Pero también tiene otra utilidad al final del curso, por ejemplo, se puede aplicar el
mismo instrumento al concluir la asignatura para valorar el nivel de aprendizaje comparando el
antes y el después (P4).

Los resultados de la evaluacion diagnoéstica permiten al docente replantear o reorientar
algunas estrategias de aprendizaje y de evaluacién que previamente ya estan en el programa del

estudiante (P16, P22). También pueden servir para ajustar el contenido del programa a los
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intereses de los estudiantes, en la medida de lo posible (P30). Entre las sugerencias recibidas, los

expertos indicaron que el disefio de esta evaluaciéon deberia seguir una plantilla o pauta bésica
(P19), asi como incluir estudios de caso que muestren conceptos en situaciones académicas reales,
ademas de explicar la importancia de la evaluacion como herramienta valiosa para el aprendizaje

continuo (P18).
Item 5. La evaluacién parcial.

Se considera una evaluacion basica (P14) e imprescindible desde el inicio (P11), aunque
hay quien considera que es tutil solo “si los contenidos son muy extensos” (P15), en los que es
necesario dividir en exdmenes o trabajos parciales de tipo practico, grupales o individuales (P29).
Sumado a esto, también se cree que esta evaluacion puede ser contraproducente si el alumnado la
percibe como un simple medio para aprobar (P18), quizas por este mismo motivo hubo quien
sugiri6 incluir tinicamente la evaluacion final y eliminar la parcial (P9).

Por otro lado, se propuso mas bien hablar de la evaluacion de proceso (P10) o también de
la evaluacion sistematica, como una propuesta mas favorable para dar un seguimiento continuo
del progreso del estudiante (P24). A manera de observacion, se indico que este tipo de evaluacion
responde a una metodologia “excesivamente centrada en los contenidos de la asignatura y no en
el desarrollo de las competencias especificas a ella vinculadas” (P21). Un participante que
compartid su propia experiencia senal6 que, teniendo en cuenta que la fuente del aprendizaje no
es el trabajo del docente, sino el del estudiante en sus clases solicita un ntimero elevado de
trabajos, con lo cual, la evaluacion parcial tiene un papel fundamental, sin embargo, hay que tener
en cuenta que estas tareas deben estar disefiadas de tal manera que no puedan realizarse
utilizando la IAG, lo cual no quiere decir que no deba integrarse el uso de ésta en alguna parte de

las tareas asignadas (P22).
Item 6. La evaluacién sumativa.

La evaluacion sumativa (también llamada final) se considera una actividad basica (P14),
aunque siempre acompaiada de la evaluacién formativa “que dé informacion acerca del proceso
de ensefianza-aprendizaje y que favorezca los procesos metacognitivos de autorregulacion del
proceso” (P21). Una ventaja de esta evaluaciéon es que es util para conocer las habilidades
adquiridas (P5) y que ademas obliga a llevar un correcto seguimiento de las actividades del
estudiante (P6), ya que al final se hace la suma de todas las actividades realizadas.

Esta evaluacion supone una ventaja tanto para el docente como para el estudiante, desde
el punto de vista cuantitativo (P15). Por eso, como sugerencia, se indico agregar el elemento

cualitativo (P10), pero este tema se aborda en el Eje 5 (ver item 11), dedicado al saber ser.
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Adicionalmente, se sefiala que deberian tenerse en cuenta otros sistemas de evaluacién, por

0./

ejemplo, la coevaluacion (P18).
Los siguientes tres items tratan acerca de los cuatro principales instrumentos de
evaluacién de competencias. Para evaluar el saber conocer se utiliza el cuestionario, para el saber

hacer la lista de cotejo y la rabrica y para el saber ser, la guia de observacion.
Item 7. La ribrica.

La ruabrica es un instrumento importante para guiar la evaluacion y para justificar ante el
estudiante el origen de sus calificaciones (P21, P22), es decir, su uso permite que el estudiante
conozca de antemano qué y como sera evaluado (P2, P19). La clave de este instrumento esti en
establecer previamente criterios de evaluacion (P5, P14), mismos que deben describirse
detalladamente (P19) para procurar que la evaluacion sea homogénea (P12). Se trata, pues, de un
instrumento confiable y objetivo (P15) de mucha utilidad, tanto para el profesor como para el
estudiante (P18). Sin embargo, algunos docentes no la utilizan (P6), incluso se cree que no es
imprescindible (P21).

Una de las sugerencias recibidas fue la de evitar evaluar tnicamente elementos
conceptuales, sino tener en cuenta las capacidades y habilidades adquiridas (P9). Precisamente,
el enfoque por competencias tiene en cuenta todas estas aristas, mismas que deben verse
reflejadas en la evaluacion. También se sugiere evitar el modelo de rubricas genéricas y

burocraticas actuales (P22).
Item 8. La lista de cotejo y la guia de observacion.

Ambos son de gran interés y relevancia como instrumentos de evaluacion de procesos
complejos y ricos en informaciéon (P21), asi como para obtener datos que permitan mejorar las
deficiencias identificadas (P5), ya que deben ser sencillos y de facil realizacion (P18). A pesar de
que el uso de estos instrumentos depende del alcance y de la intencién de la propuesta (P13), hay
quien opind que es especialmente util en la evaluacion diagnostica (P15) aunque también deben
tenerse en cuenta otros instrumentos, como las matrices de evaluacién o la evaluaciéon basada en
escenarios (P17), por el contrario, hay quien dice que nunca los ha usado (P19) y si bien pueden

ser pertinentes, requieren de mayor esfuerzo e inversion de tiempo del docente (P34).
Item 9. El cuestionario.

El cuestionario es el instrumento que se utiliza para medir las competencias del saber
conocer; por eso es muy importante y util (P19). Generalmente no falta en los procesos de

evaluacion (P15). Aunque hay quien considero que es menos fiable que la redaccion o la evaluacion
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oral (P28), por eso es importante la diversificacién de instrumentos (P30); una opcion a tener en

0./

cuenta es el portafolio (P10), aunque esto depende en gran medida del tipo de ensefianza (P12).
Los expertos recomendaron que el cuestionario sea sencillo y no excesivamente largo
(P18), ademas de no perder de vista que en ocasiones solo es util para conocer la percepcion del
propio estudiante sobre su aprendizaje (P9). Adicionalmente, se sugiere incluir preguntas abiertas
(P21) que permitan al estudiante expresarse, un poco a modo de entrevista (P21, P31) para
profundizar en aspectos concretos individuales de cada estudiante (P21); las preguntas abiertas
también favorecen la retroalimentacion del estudiante (P32). La desventaja de este tipo de

instrumentos es que requieren de mayor esfuerzo y tiempo del docente (P34).

Item 10. Eje 4. Elaborar un instrumento de evaluacién para un trabajo

académico escrito.

En el modelo presentado a los expertos, el Eje del saber hacer consiste en una actividad
practica en la que entra en juego lo estudiado a lo largo del mo6dulo. En este caso, dicha actividad
consiste en elaborar un instrumento de evaluacion en equipo, lo cual implica, entre otras cosas,
entender los indicadores en un proceso (P31), asi como sustentarlo en modelos de presentacion
acordes a un nivel (P14).

Los comentarios que se recibieron sobre este item tienen que ver principalmente con las
ventajas de llevar a cabo la actividad, por ejemplo, que permite al estudiante conocer el proceso
de disefio y elaboracién de un instrumento de evaluacion. Un participante sugiri6 elaborar uno o
varios, pues siempre dard un mejor prisma de la realidad del estudiante (P28), ademés de que
permite invitar al estudiante a pensar de manera critica y creativa en cobmo medir los aprendizajes
obtenidos (P27). Incluso se puede incorporar un juego de roles como actividad complementaria,
en el que los estudiantes sean parte de un comité académico responsable de disefiar un
instrumento de evaluacion (P17). De esta forma, el estudiante experimenta los dos papeles o roles,
con lo cual se logran los objetivos del programa (P15).

Adicionalmente, esta actividad contribuye a mejorar la comprension del estudiante
respecto a las pautas que se suelen pedir en los trabajos académicos y como se evaltian, pues este
proceso de elaboraciéon de un instrumento le permite reflexionar acerca de sus necesidades
formativas, de los procesos de elaboracion y de la revision de un producto final para ver si se
adecua a lo requerido (P21). Sin duda, sirve como una guia para los estudiantes y para el
seguimiento de sus acciones (P6). Con razon, los participantes coinciden en que es una actividad
que sirve de apoyo al estudiante y al profesor para una evaluacién transparente (P9) y también

enriquece los conocimientos previos (P16). Sin embargo, no todos opinaron igual; hay quien
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considero que, si esta actividad es para el estudiante, entonces no es tan relevante; en cambio, si

0./

el destinatario es el profesor, entonces es un punto crucial (P25).
Item 11. Eje 5. Saber ser

En este Eje se abordan las siguientes competencias: discusion en equipo, actitud critica,
trabajo en equipo y compromiso. Los comentarios de los participantes coincidieron, por ejemplo,
en que es “relevante en la praxis del humanismo” (P2). Se resalt6 la importancia de que el
estudiante desarrolle este tipo de actividades y valores que contribuyen al pensamiento critico
(P3). Acerca de las competencias de la lista, se mencion6 que el trabajo en equipo sigue siendo un
reto, ya que se suele pensar que éste consiste en la division de las tareas entre los miembros del
equipo y no en un diilogo colectivo que les permita discutir y llegar a acuerdos a partir de bases
cientificas y experiencias personales (P3). Esta misma idea también se sefial6 en otro comentario
acerca de la importancia de fomentar el cooperativismo, en donde el saber ser contribuye a la
formacion profesional al fomentar las relaciones con sus compafieros y con el entorno, a respetar
las ideas de los demas, para finalmente llegar a conclusiones de manera grupal (P15), pero ante
eso esto, muchos docentes no hacen suficiente énfasis y esto limita la accion de otros (P6).

Las competencias enlistadas sirven para el manejo critico de la informacion (P5) y para
valorar la autorreflexién y la coevaluaciéon (P10), aunque dicho logro depende en gran medida de
las competencias blandas y duras que poseen los participantes (P14). Se sugiere agregar a la lista:
liderazgo (P16), coeducacion y perspectiva de género, por ejemplo, referentes femeninos en todas
las etapas de la investigacion y el aprendizaje (P18), asi como comunicacion efectiva, creatividad
y temas relacionados con la innovacién y el emprendimiento (P34).

Es de vital importancia que los estudiantes aprendan a trabajar en equipo y se les incentive
a lograr los objetivos comprometiéndose y apoyandose entre si (P27). Todas las competencias
incluidas aqui son necesarias para la formacién humanistica y profesional del estudiante (P21).
Por eso se dice que es magnifico incluir este item sobre habilidades blandas (P25). Aunque no
siempre es facil medir los resultados de este Eje en particular, pues depende de la ética y la
honestidad de cada individuo del grupo (P28), ante esta situaciéon se sugiere separarlos para

analizar cada uno (P30).
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En este segundo mddulo de la etapa de exploracion se estudian los géneros discursivos en

general para luego enfocarse exclusivamente en los de los estudiantes, que consisten

principalmente en tres campos académicos: estudio (apuntes de clase), evaluaciéon (examenes) y

difusion (ponencia). El mdédulo abarca los items del 12 al 22.

Figura 17
Ubicacion del Médulo 2 en el Modelo
[ Etapa de exploracién ] [ Etapa de produccién del texto
Médulo 1 Modulo 4

El punto de partida: las ideas (items 34 al 44)

Exploracién de la evaluacion
académica

(items 1 al 11) Maodulo 5

Acopio de informacion (items 45 al 55)

N Médulo 6
Médulo 2 Lectura critca de la informacién (items 56 al 66)
Exploracion del género
académico-estudiantil Madulo 7
(items 12 al 22) Andlisis y organizacion de la informacion para poder
) escribir (items 67 al 77)
Médulo 8
) Redaccion del texto (items 78 al 88)
Méddulo 3
Exploracion de la "
alfabetizacion informacional Madulo 9
. Revision, edicién y correccion del texto
(tems 23 al 33) (items 89 al 98)

J

Etapa de socializacién

Mdédulo 10

La socializacion de la
escritura en el mundo digital

(items 99 al 109)

En este modulo, todos los items obtuvieron el maximo puntaje excepto el nimero 12 sobre

Los géneros discursivos en el contexto académico: los de docentes y los de estudiantes, como se

puede comprobar en la Tabla 45; el resultado de la mediana indica 3.00. En la seccidon de

comentarios se recibieron 12 aportaciones, que se exponen en el parrafo siguiente.

Tabla 45
Estadisticos del Médulo 2
Ejes Paso/Items Mediana Rango Min. Méx. Percentiles
25 50 75
Eje 1. Saber conocer:  12. Los géneros discursivos del 3.00 3 1 4 3.00 3.00 4.00
los géneros contexto académico: los de docentes
discursivos del y los de estudiantiles
contexto académico 13. El género académico- estudiantil 4.00 1 4 3.00 4.00 4.00
14. La evaluacién parcial: definicion, 4.00 1 4 3.00 4.00 4.00

caracteristicas y tareas implicadas

15. Caracterizacion del parcial escrito 4.00 3

1 4 3.00 4.00 4.00
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, Percentiles
Ejes Paso/Items Mediana Rango Min. Méx.
25 50 75

Eje 2. Saber conocer:  16. Las consignas, instrucciones, 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
el parcial escrito reactivos o preguntas: las

operaciones cognitivas y lingiiisticas,

la organizacion de la respuesta

17. Las respuestas: el texto 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00

argumentativo, actividades previas a

su elaboracion y problemas mas

frecuentes
Eje 3. Saber conocer:  18. El enfoque procesual de la 4.00 4 [} 4 3.00 4.00 4.00
la expresion escrita composicion escrita en siete etapas
de nivel superior 19. El conocimiento lingiiistico 4.00 3 ! 4 3:00 400 4.00

20. El conocimiento del mundo 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
Eje 4. Saber hacer 21. Confeccionar un parcial escrito. 4.00 2 2 4 3.00 4.00 4.00
Eje 5. Saber ser 22. Comprension de la informacion, 4.00 4 0 4 4.00 4.00 4.00

actitud critica, capacidad de
aprendizaje, capacidad de diélogo,
manejo de conflicto, organizacién de
actividades y distribucién y ejecucion

de roles.

Item 12. Los géneros discursivos del contexto académico: los de docentes y

los de estudiantes.

En los comentarios se reflejan opiniones muy positivas y sugerencias fttiles; algunos
consideran que el tema es imprescindible para la construcciéon del conocimiento (P11), otros lo
califican como fundamental (P21) para que el estudiante diferencie los géneros discursivos (P15).
Hubo tres sugerencias: (1) abordar el género discursivo de manera genérica (P4); (2) tener
claridad en las pautas de la asignatura (P9); y (3) incorporar la mirada coeducativa o feminista y
la escritura inclusiva (P18). Por el contrario, hay que afiadir que dos participantes indicaron que

este no es un tema relevante para el estudiante (P5, P23).
Item 13. El género académico-estudiantil.

De los tres comentarios obtenidos acerca de este tema, uno expres6 que no es un tema
significativo (P15), otro que es necesario hacer énfasis en este tema para la formacion académica

del estudiante (P6 y P16) y el tercero, que es de vital importancia (P22).
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Item 14. La evaluacién parcial: definicién, caracteristicas y tareas

implicadas.

En este caso, se obtuvieron dos respuestas positivas y tres sugerencias. En el primer caso
se indico que el tema es importante para identificar fortalezas y debilidades de aprendizaje (P5),
asi como para permitir que el estudiante perciba que esta realizando un avance progresivo y
mejora de cara a la evaluacion final (P19). Las sugerencias recibidas consistieron tinicamente en
hacer un cambio en la ubicacion del tema; uno sugirié moverlo al punto 2 (P15) y otro al siguiente
Eje (P34).

En los items 15, 16 y 17 se estudian las caracteristicas y las actividades o tareas implicadas
en la elaboracion de la respuesta de un examen de este tipo. El item 16 se enfoca en la pregunta
(también llamada consigna, instruccion o reactivo), el 17 en el proceso de elaboraciéon de la
respuesta que en este caso consiste en una investigacion breve. A continuacion, se presentan los

comentarios obtenidos.
Item 15. Caracterizacién del parcial escrito.

Se trata del instrumento de evaluacion por excelencia (P15), de hecho, uno muy
importante (P31), aunque depende del tipo de escrito que se solicite (P14). Los expertos sugieren
constatar que esté centrado en competencias (P16), que se describa de manera pormenorizada

cada una de sus partes (P3) y que sea mas ttil si va acompafiado de una exposicion oral (P18).

Item 16. Las consignas, instrucciones, reactivos o preguntas: las operaciones

cognitivas y lingiiisticas, la organizacién de la respuesta.

Después de la descripcion del examen como género discursivo, se analiza uno de sus
elementos que es la pregunta del examen, acerca de esto un participante consider6 que el tema es
muy pertinente porque el estudiante necesita las pautas que guian paso a paso la manera de
elaborar un parcial escrito (P21); otro en cambio considerd que no es posible llevarlo a la practica,
debido a que los docentes desconocen las operaciones cognitivas y de organizacion (P6). Respecto
a las sugerencias recibidas, una tuvo que ver con la ubicacion del tema en este Eje; se sugiere
cambiarlo (P34), mientras que en otro comentario se propuso evitar la evaluaciéon memoristica

(P9) y, por ultimo, aplicar metodologias de evaluacion (P14).

Item 17. Las respuestas: el texto argumentativo, actividades previas a su

elaboracion y problemas mas frecuentes.

Si bien la respuesta mas comuin en un examen parcial escrito de este tipo suele ser el texto

expositivo o explicativo, en el caso de la propuesta teméatica que se presenta en este proyecto se
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aborda el texto argumentativo, a esto se refiere el item 17, es decir, que la respuesta del examen

consiste en la redacciéon de un texto argumentativo cuya elaboracién implica una investigacion
breve este se ocupa de abordar este proceso. Los expertos lo consideraron un tema necesario, sobre
todo en los primeros anos de estudios (P15); sugieren fomentar el pensamiento critico, la
creatividad y la resolucion de problemas en el aprendizaje (P9), también indican que se debe
impulsar a la vez la expresion oral (P18), asi como revisar la fundamentaciéon taxonémica de las

competencias ALFIN (P32) y corroborar la pertinencia del tema en este Eje (P34).
Item 18. El enfoque procesual de la composicion escrita en siete etapas.

Precisamente para dar continuidad al item anterior, en este se estudia una guia del proceso
de elaboracion de un texto a través de siete etapas. Esta propuesta se basa en el enfoque procesual.
De los comentarios que se recibieron, solo uno consider6 que este enfoque es dificil de lograr
porque cominmente los estudiantes presentan deficiencias en la sistematizacion del conocimiento
y, por otro lado, los docentes no cuentan con la experiencia requerida para llevar a cabo la
propuesta que aqui se presenta (P14).

Otro comentario indic6 que el enfoque de Venegas et al. (2016) no introduce los
indicadores para controlar que el trabajo va en la direccion correcta (P31); sin embargo, cabe
sefialar que este es precisamente el motivo por el que se llevd a cabo este proyecto, para
complementar dicho enfoque. Solo se obtuvo una sugerencia, en la que se sefiald que seria
conveniente considerar el desarrollo de la IA y su efecto en este tipo de trabajos, tema que se
abordara en investigaciones posteriores.

El resto de los comentarios expresaron opiniones positivas respecto al tema, por ejemplo,
que es muy relevante e interesante que se enfoque en el proceso y no solo en el resultado (P2), ya
que este enfoque por etapas contribuye a que el estudiante vaya estructurando su documento de
forma légica, ademas se ha comprobado que el enfoque procesual funciona de manera exitosa para
construir gradualmente un trabajo (P3). Otra ventaja es que permite al estudiante conocer los
pasos para redactar un escrito (P15); ademas, se adapta facilmente a metodologias activas y al
trabajo en equipo (P18). Muchas investigaciones avalan la importancia del enfoque procesual para
elaborar un trabajo académico escrito (P21) y la experiencia indica que es importante motivar a
los estudiantes para comprender cada una de las etapas del proceso (P23). Los siguientes dos
items, que cierran las competencias del saber conocer, tienen como objetivo reconocer que el texto,
como materializacion del pensamiento, requiere dos elementos fundamentales: el conocimiento

de la lengua y el conocimiento del mundo.



X

I
S

160

p

Item 19. El conocimiento lingiiistico.

Acerca de este tema se hicieron tres sugerencias: (1) reforzar la ensefianza con lecturas y
sintesis de textos y videos (P18); (2) abordar el tema desde una perspectiva funcional y pragmatica,
no como conocimiento teorico descontextualizado (P21); y (3) que se ejemplifique, de lo contrario,

podria resultar irrelevante para el estudiante (P6).
Item 20. El conocimiento del mundo.

Se entiende como conocimiento del mundo el bagaje cultural determinado en gran
medida por el contexto (por ejemplo, sociocultural), desde el punto de vista de los expertos se
consider6 un tema pertinente para que los estudiantes analicen cdémo sus propios conocimientos
previos pueden influir en la comprension de un texto (P17) se trata de un conocimiento esencial
para relacionar el conocimiento previo con el nuevo (P21). Por el contrario, también hubo quien
consider6 que esto es dificil de lograr porque los estudiantes no leen y no desarrollan un
pensamiento critico (P14) y que otra dificultad para llevarlo a cabo se debe al abismo entre
docentes y estudiantes debido a los codigos culturales (P18).

A manera de sugerencia, un participante consider6 que los puntos dos y tres del Eje deben
abordarse antes del punto uno (P15), es decir, que el orden deberia ser 19, 20 y 18. Finalmente,
uno de los expertos incluy6 una referencia para el estudio de este tema acerca de los referentes

propios y ajenos (P31), misma que fue revisada para evaluar su pertinencia en el proyecto.
Item 21. Eje 4. Confeccionar un parcial escrito.

Para la actividad del Eje 4 del médulo se propone disefiar y elaborar un examen parcial
escrito. Al respecto, los encuestados expresaron que esta es una actividad importante para que el
estudiante sepa organizar el conocimiento valioso y explicitarlo durante la confeccién de este
género discursivo (P22) y para conocer como se logra la objetividad en una evaluacion (P16)
Adicionalmente, esta actividad ayuda a trabajar de manera pautada y a recibir retroalimentaciéon
formativa (P9) de lo contrario se generaria confusion (P15).

Las sugerencias recibidas sefialan que se debe cumplir con estdndares académicos (P17),
que seria interesante elaborar una prueba de opcion multiple (P18), esta actividad se realiza en el
modulo 1; proporcionar indicaciones lo mas concretas posible (P22), asi como incluir otros tipos
de trabajos practicos (P29). Finalmente, un experto opiné que llevar a cabo esta tarea depende del

plan de estudios (P6).
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Item 22. Eje 5. Saber ser.

Las sugerencias del Eje 5 tienen que ver con agregar competencias a la lista propuesta, por
ejemplo: la capacidad argumentativa (P10), la evaluaciéon por pares o coevaluacion (P11), la
motivacion (P16), la expresion oral, didlogo y aprendizaje en grupos (P18), la comunicacion
efectiva, creatividad e innovacion y emprendimiento (P34). Sumado a esto, hay quienes
consideraron que todos los aspectos propuestos son fundamentales para desarrollar el aprendizaje
autonomo (P2) y necesarios para el estudiante universitario alfabetizado, aunque lograr este

objetivo depende de las competencias tanto de los estudiantes como de los docentes (P14).
Moédulo 3. Exploracion de ALFIN

Este modulo es el ultimo de la etapa de exploraciéon y consiste en una aportacion original
de este proyecto al modelo de la PGD en el que la didactica de la escritura se enmarca en dos
ambitos: el contexto, el género discursivo y el texto. En este caso se agrega una breve exploracion
de ALFIN a través de un recorrido por las etapas del proceso de investigacion. Este modulo abarca

de los items 23 al 33.

Figura 18
Ubicacion del Médulo 3 en el Modelo
[ Etapa de exploracion ] [ Etapa de produccidn del texto Etapa de socializacion
e A
Modulo 1 Modulo 4
” ” El punto de partida: las ideas (items 34 al 44)
Exploracion de la evaluacion
académica
(items 1 al 11) Médulo 5
\ J Acopio de informacion (items 45 al 55)
r N\ Médulo 6
. Lectura critca de la informacion (items 56 al 66
Médulo 2 ( ) Médulo 10
Exploracion del género La socializacién de la
acatljemlco-estudlantn Mddulo 7 escritura en el mundo digital
(items 12 al 22) Analisis y organizacion de la informacion para poder (items 99 al 109)
\ J escribir (items 67 al 77)
Médulo 8
Médulo 3 Redaccion del texto (items 78 al 88)
Exploracion de la
glffabetlza_cmr: Madulo 9
Informaciona Revision, edicién y correccion del texto
(items 23 al 33) (items 89 al 98)

En todas las respuestas de este moédulo, la mediana result6 en cuatro puntos; sin embargo,
en la columna del minimo se observan tres items en ceros, uno por cada competencia (saber
conocer, saber hacer y saber ser, ver Tabla 46). En el saber conocer, esto ocurri6 en el item 25

“Descubrir una idea interesante para investigar”, en el saber hacer, la actividad practica titulada
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“Utilizar la Guia de ALFIN para proponer una investigacion” identificada con el item 32, y, por

ultimo, el saber ser que contiene una lista de actitudes que se ponen en practica a lo largo del
modulo. En los comentarios expresados por los expertos pueden encontrarse algunas

explicaciones respecto a las respuestas obtenidas, las cuales se exponen en el analisis cualitativo a

continuacion.

Tabla 46

Estadisticos del Médulo 3

. . . Percentiles
Eje Paso/Items Mediana Rango Min. Max.
25 50 75
Eje 1. Saber 23. ALFIN en la universidad 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
conocer: punto 24. El trabajo académico universitario 4.00 2 2 4 3.00 4.00 4.00
de partida 25. Descubrir una idea interesante para 4.00 4 0o 4 3.00 4.00 4.00
investigar
Eje 2. Saber 26. Acopio de informacion 4.00 2 2 4 3.00 4.00 4.00
conocer: manejo
dela 27. La lectura critica 4.00 3 1 4 4.00 4.00 4.00
informacién 28. Organizacion de la informacion: 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
intertextualidad

Eje 3. Saber 29. Bases para la redaccién en espafiol 4.00 2 2 4 3.00 4.00 4.00
conocer: el uso 30. La redaccion académica 4.00 2 2 4 4.00 4.00 4.00
dela 31. La revision, correccion y edicién del 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
informacién texto
Eje 4. Saber 32. Utilizar la Guia de ALFIN para 4.00 4 0o 4 3.00 4.00 4.00
hacer proponer una investigacion.
Eje 5. Saber ser 33. Capacidad de didlogo, Pensamiento y 4.00 4 0 4 4.00  4.00 4.00

argumentacion critica, Manejo de
conflicto, Organizacion de actividades y

Distribucién y ejecucién de roles

Item 23. La alfabetizacién informacional en la universidad.

Respecto a la ensenanza de las habilidades ALFIN en la universidad, en general, los
expertos coinciden en la importancia que supone para los estudiantes (P18, P34) y en el papel
fundamental que tiene en el desarrollo habilidades transversales, por eso es recomendable que se
aborde desde el primer curso (P11), sin dejar de lado la capacitaciéon a los docentes (P14). Las
recomendaciones incluyeron que “se debe fomentar el pensamiento critico y el discernimiento de
las noticias falsas y la identificacién de informacion falsa en general” (P9), asi como “explicar como
ALFIN no solo ayuda a los estudiantes a gestionar informaciéon de manera efectiva, sino también
a mejorar sus habilidades de pensamiento critico y toma de decisiones” (P17). Debe enfatizarse la

ensenanza de ALFIN y fomentar su desarrollo (P21), para lo cual se mencionaron dos aspectos
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clave: la evidente necesidad de su instruccion explicita (P2) y el hecho de que no se valora lo

0./

suficiente (P28).
Item 24. El trabajo académico universitario.

Este item consiste en estudiar las caracteristicas de un trabajo académico de nivel
universitario, un tema tutil para el desarrollo profesional de los estudiantes (P9), y es maés
importante aun ponerlo en practica (P11). La ventaja de estudiar el tema es que facilita la
contextualizacion del trabajo del estudiante (P21); debe impartirse de manera dindmica y breve,
sobre todo a estudiantes de nuevo ingreso y docentes (P27). Cabe resaltar también que el tema
incluye una explicacion sobre lo que se espera del estudiante en la universidad, incluyendo los
estdndares académicos y las practicas de investigacion (P17). El objetivo del tema que abre el
Moédulo 3, como bien lo expres6 un experto, consiste en ayudar al estudiante a “internalizar la
importancia de la Guia ALFIN como instrumento de apoyo para llevar con éxito los trabajos
académicos” (P15). Aun asi, hay quien consider6 que este tema es de interés principalmente para
estudiantes de doctorado, pero no para los de licenciatura (P18).

Un participante que comparti6 su experiencia expres6 que en su institucion no se sigue
una guia especifica sobre la elaboracion de trabajos académicos y tinicamente se propuso el
Manual de Publicaciones de la American Psychological Association (APA) como manual de estilo,
pero no es obligatorio, con lo cual hay vacios de informaciéon sobre las caracteristicas de los
trabajos académicos (P7). Este hecho justifica la necesidad y la pertinencia de la ensefianza de los

temas aqui propuestos.
Item 25. Descubrir una idea interesante para investigar.

La serie de actividades de exploracion de ALFIN comienza con el estudio de estrategias de
generacion de ideas interesantes para investigar, un tema sin duda imprescindible (P5), ya que
para identificar una idea o determinar una necesidad de informacidn se requiere del estudio de las
distintas “aplicaciones metodologicas, comparaciones entre casos, [y] contraste de otras
investigaciones ya realizadas” (P18), sobre todo de las altimas tendencias de investigacion (P19).
Esto también permite impulsar otras capacidades, como la comprension de la informacién, la
lectura critica y la clasificacion de las fuentes de informaciéon (P9). Ademas, debe ser una actividad
motivadora y til para el estudiante (P11).

Entre las sugerencias que se recibieron se encuentra una experiencia que cuenta que en la
ensefianza de temas como este le ha funcionado abordarlo a partir de los intereses del estudiante
y no darles de antemano un mismo tema para todo el grupo, otra opcién que ha dado buenos

resultados es, teniendo en cuenta el tamafo del grupo y sus caracteristicas, proponer un tema
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general y luego que cada estudiante decida qué linea temética le interesa desarrollar de manera

0./

mas especifica (P3). Adicionalmente, también se sugiri6 ampliar la perspectiva de exploracién mas
alld de la idea para investigar y considerar la identificacion de problematicas socialmente
relevantes (P17). En otro caso se lee que “el aprendizaje relevante y significativo debe partir
siempre de actividades que promuevan la indagaciéon y el contraste de informacion” (P21).
Finalmente, se propuso un cambio en la terminologia del item a plantear un tema de investigacion

a partir de una previa revision de la literatura (P29).
Item 26. Acopio de informacién.

En este item se obtuvieron diferentes opiniones; por un lado, hay quien consider6 que se
trata de una habilidad necesaria (P5), principalmente porque es la base de cualquier investigacion,
asi como la de detectar noticias falsas (P18). Uno de los expertos opindé que mas que acopio se
necesita la curaduria de la informacién, que, en palabras del experto, esto implica saber buscar
informacién en fuentes confiables, evaluarla y aplicarla al proceso de aprendizaje (P21).

Es esencial que se comience por la comprension de diversas fuentes de informacion
propias del contexto universitario, por ejemplo, el acceso a bases de datos especializadas y la
exploracion de revistas cientificas, asi como una visita a la biblioteca para que los estudiantes
conozcan los recursos impresos y digitales con los que cuenta la instituciéon (P17). Incluir la
ensefianza para recabar fuentes importantes, por ejemplo, de revistas indizadas en el SSCI* (P19)
o de tesis o hipotesis previas que permitan al estudiante estructurar la organizacion de su trabajo,
a la vez que modifica las tesis previstas (P22).

También se recibieron recomendaciones sobre la terminologia utilizada; se propone titular
este item “recopilacion de informaciéon” (P34) y colocarlo en el apartado “técnicas de investigacion
documental” (P14), o bien modificar el orden para que tenga una secuencia logica (P32). Por
altimo, cabe agregar que hay quien considera que este tema es importante, pero no vital, porque
la informacion esta disponible en un clic (P11), o que si es importante, pero “que a veces menos es
mas” (P28).

Item 27. La lectura critica.

Después del acopio de informacion, el siguiente paso es la lectura del material
seleccionado; para esto, se propone el estudio de los distintos niveles de lectura: literal, inferencial

y critico. Los comentarios obtenidos concuerdan en que se trata de una habilidad imprescindible,

sobre todo hoy en dia (P5, P11, P28) y més adn para llevar a cabo un buen trabajo (P18), yendo

1 SSCI: Social Science Citation Index, uno de los indices principales de la Web of Science.
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mas alla de la lectura comprensiva (P2), debido a que la lectura critica es el Eje del aprendizaje

0./

eficiente, ya que posibilita el aprendizaje critico y la creatividad (P21).

Es indispensable que el estudiante conozca los distintos niveles de lectura, pero, sobre
todo, que sepa aplicarlos en diversas situaciones académicas, ya que la mayoria carece de este tipo
de formacion (P3), tal como lo demuestran en sus trabajos académicos en los que debido a que no
llevan a cabo una lectura critica, solo presentan una copia del material de lectura (P6). Dicha
situacion justifica la pertinencia de este Eje, ya que un alto porcentaje de los estudiantes lee, pero
no entiende ni analiza los documentos de clase (P14). Por lo tanto, es necesario fortalecer la
lectura, la escritura y el uso de normas para la escritura académica (P16), asi como ensefiar a
comprender el contenido de un texto, incluir la evaluacion critica de las fuentes y tener en cuenta

los errores mas comunes, derivados de una lectura critica de deficiente calidad (P17).
Item 28. Organizacién de la informacién: intertextualidad.

La intertextualidad es una de las principales caracteristicas del trabajo académico y
cientifico (P11), sin esta la informacién se queda solo en auscultacion (P13) y, pese a su
importancia, no suele presentarse como una accion propia de los estudiantes, sino més bien a
solicitud de los profesores (P6). Se trata de una actividad clave que consiste en conectar ideas y
presentar con solvencia los resultados en un trabajo escrito (P18). Es importante para la
elaboracion de un trabajo académico, ya que este debe estar basado necesariamente en el contraste
y la discusion de resultados de investigaciones previas, asi como en un marco conceptual derivado
de la revision bibliografica (P21); por eso, su ensenanza es todo un reto (P14).

Su ensenanza implica, por ejemplo, la alusion explicita a la bisqueda de informacién en
bases de datos académicas como Web of Science o Scopus y el uso de gestores de referencias como
Mendeley o Refworks (P29), asi como la identificacion de autores, instituciones y recursos de
informacion validados en la tematica de la investigacion que esté realizando (P34). Aparte, la ética,
integridad académica y prevencion del plagio son otros temas que se pueden explorar en este

contenido (P17).
Item 29. Bases para la redaccién en espaiiol.

Ademés de ALFIN, otra parte importante de este proyecto es el estudio de la lengua
espanola, aunque en un nivel basico, se sugiere un recorrido por los distintos niveles de la lengua:
lexicologia, seméantica, pragmatica, morfologia y sintaxis hasta el analisis del texto integro. Estas
bases son el fundamento de toda arquitectura (P11); de esta manera, se evita la imparticion de
talleres descontextualizados de escritura en general, pues la alfabetizacion académica debe

desarrollarse a través de las disciplinas especificas (P21).
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Item 30. La redaccion académica.

Este es el tema medular del proyecto. Después de estudiar las bases de la lengua espafiola
y de la redaccidn, el siguiente paso es la redaccion del texto académico, una habilidad
imprescindible (P5), debido a que es esencial saber comunicarse adecuadamente (P11), sumado a
que los estudiantes conocen poco o mal las caracteristicas de un texto académico (24). La
redaccion académica suele ser muy dificil para la mayoria de los universitarios (P6).

Para la ensenanza de este tema se sugiere puntualizar la congruencia de los argumentos,
citacion, capacidad de sintesis, anéalisis y buena ortografia (P9), utilizar un modelo de presentacion
de trabajos, por ejemplo, el modelo IMRyD? (P14), fortalecer el uso de distintas normas
académicas (P16), mostrar otros trabajos como modelos (P18), ensefiar la importancia y el uso del
lenguaje técnico y profesional (P19), asi como enfatizar las caracteristicas de los géneros

discursivos académicos (P21).
Item 31. La revision, correccion y edicion del texto.

Después de la elaboracion del texto le sigue su revision, edicion y correccion. Estos
procesos fueron considerados esenciales en todos los aspectos (P11) y tan fundamentales como
saber redactar (P13), de hecho, la edicion, escritura de segundo orden, es mas importante (P22).
Pero también hubo quien considerd que es importante tinicamente para un tutor o para el docente,
pero no para el estudiante (P18), pues él puede notar si falta o sobra informacién, por lo cual este

también representa un momento de reflexiéon y evaluacion sobre el proceso de busqueda (P32).
Item 32. Eje 4. Utilizar la Guia de ALFIN para proponer una investigacioéon.

Para el contenido de este modulo se utiliza la Guia de ALFIN (Ver Anexo X) con la
orientacion del docente, la actividad practica del Eje 4 consiste en una propuesta de investigacion
que el estudiante debe presentar utilizando esta guia. Hubo quien opin6 que este Eje del saber
hacer deberia estar més enfocado en la competencia que en el material a utilizar (P4). Sin embargo,
otro experto opind que este punto es clave para potenciar el enfoque de ALFIN como Eje de la
alfabetizacion académica (P8), mientras que también se consider6 importante en la medida en
que se explicite la estructura, el disefio de la investigacion y de como implementarlo (P21) y que la
guia esté actualizada a los problemas de la sociedad digital del siglo XXI (P18).

La guia es una herramienta de participacion en la formaciéon académica (P15) y no es la
unica forma, pues no importa el nombre o la técnica, sino la planificacion de actividades (P13),

por eso también se sugirioé encontrar otras maneras para que no se vea como una camisa de fuerza

2 Introduccion, Metodologia, Resultados y Discusion
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(P17). Aun asi, hay quienes la consideraron importante, pero no esencial (P11), pues no se trata de

un contenido relevante para el estudiante (P5).

Finalmente, y en concordancia con el objetivo de esta Guia ALFIN, un participante
reconoce que usarla convierte al estudiante en productor de informacion, sin dejar de lado la etapa
inicial en la que era receptor. Un experto sugiri6 integrar el anélisis de una revision sistemética de
literatura con el modelo PRISMA, de esta manera los estudiantes pueden explorar varios aspectos
del proceso de investigacion y algunos principios de ALFIN como formular preguntas, buscar

informacion de calidad, organizacion y analisis para abordar problematicas especificas (P17).
Item 33. Eje 5. Saber ser

Este Eje est4 dedicado al saber ser del Modulo 3 y como tal se enlistan las competencias
que se desarrollan en este moddulo. Las cuales son las siguientes: capacidad de dialogo,
pensamiento y argumentacion critica, manejo de conflicto, organizacion de actividades, y
distribucion y ejecucion de roles.

En general, los encuestados estuvieron de acuerdo con la lista propuesta y opinaron que su
desarrollo si puede apoyar la redaccion académica (P6, P14). Se sugiri6 agregar la conducta ética
en el uso de la informacion y gestion de informacion (P4, P16, P17), trabajo colaborativo (P29)
reflexiéon y autoevaluacion del proceso de bisqueda (P32), asi como la capacidad para utilizar
herramientas digitales que permitan detectar bulos y desinformacion, asi como la perspectiva
feminista (P18). Por el contrario, se sugiri6 eliminar manejo de conflicto (P11). Con esto se cierra
la etapa de exploracion que abarcd el contexto académico, el género discursivo académico-
estudiantil (examen parcial escrito) y ALFIN. A continuacion, se presentan los resultados de la

segunda etapa correspondiente a la produccion del texto.
Analisis de la etapa 2 de produccion textual. Médulos 4 a 9 (items 34 a 98)

La etapa de produccion textual comprende lo que generalmente se ensefia en un curso de
redaccion: planificacion, redaccion y revision. Después de la etapa inicial de exploracion, la de
producciéon consiste en un estudio detallado acompafiado principalmente de la practica para
elaborar gradualmente un texto académico. Comprende los items del 34 al 98 y es la parte de la
propuesta que corresponde a la ensefianza de la redaccion académica desde el enfoque de ALFIN.
Le anteceden los moédulos que aportan la informacion del contexto y de ALFIN, y le sigue el

modulo de cierre (M6dulo 10), como se muestra en la siguiente Figura 19.
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Figura 19
Ciclo de escritura de ALFIN

1. Etapa de
exploracion

Moédulos 1a 3
(items 1 al 33)

2. Etapa de
produccion del texto
Médulos 4 a 9
(items 34 al 98)

3. Etapa de
socializacion
Médulo 10
(items 99 al 109)

Moédulo 4. Punto de partida: las ideas

Este modulo, con el que abre la etapa de produccion, consiste en un primer acercamiento
al anélisis bibliografico; para esto, se propone utilizar una guia de lectura como material didactico.
El uso de este tipo de guias tiene como objetivo orientar al estudiante para identificar lineas
tematicas que puedan dar origen a preguntas de investigacion que le lleven a realizar una
investigacion. Este médulo también abarca la bibliografia complementaria, asi como un plan de
accion para llevar a cabo el proceso de redaccion de manera organizada y cumplir con la tarea

dentro del plazo disponible para ello.
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Figura 20
Ubicacion del Médulo 4 en el Modelo
[ Etapa de exploracion ] [ Etapa de produccion del texto ] Etapa de socializacion
( ) Médulo 4
. 6dulo
MOdl_JI,O L [ El punto de partida: las ideas (items 34 al 44) ]
Exploracion de la
evaluacion académica
(items 1 al 11) Modulo 5
_ J Acopio de informacién (items 45 al 55)
- ~ Moédulo 6
3 Lectura critca de la informacién (items 56 al 66)

Médulo 2 \ J Médulo 10
Epror’acién del género p N La socializacion de la
académico-estudiantil Médulo 7 escritura en el mundo digital

(items 12 al 22) Analisis y organizacion de la informacién para poder (items 99 al 109)
_ J | escribir (items 67 al 77) )
Maédulo 8
( , 1\ Redaccion del texto (items 78 al 88)
Médulo 3
Exploracion de la p -
alfabetizacion Médulo 9
informacional Revision, edicion y correccion del texto
(items 23 al 33) ) (items 89 al 98)

El anélisis de la mediana indica un resultado de cuatro en todos los items, excepto en el 35
sobre bibliografia complementaria y siete respuestas presentaron un minimo de cero, estas
incluyeron: (1) la bibliografia seleccionada del programa del curso; (2) la bibliografia
complementaria; (3) las guias de lectura como material didactico; (4) identificacion de ideas clave
y vacios de informacion; (5) el plan de actividades; (6) resolver la Guia de lectura critica; y (7) el

Eje 5 sobre el saber ser.

Tabla 47
Estadisticos del Médulo 4
Percentiles
Ejes Pasos Mediana Rango Min. Méx.
25 50 75
Eje 1. Saber 34. La bibliografia seleccionada del 4.00 4 o 4 3.00  4.00 4.00
conocer: programa del curso
: 35. La bibliografia complementaria 3.00 4 0 4 2.00 3.00 4.00

produccion de 36. Las Guias de lectura como
ideas . 4.00 4 0 4 3.00 4.00 4.00
material did4ctico

Eje 2. Saber 37. Clasificacion bésica de las ideas
. 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
conocer: segln el tipo de texto
organizaciondela  38. Organizacion y anélisis de las
informacién actividades escritas de la Guia de 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
lectura
39. Identificacion de ideas clave y
4.00 4 0 4 3.00 4.00 4.00

vacios de informacion
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. . Percentiles
Ejes Pasos Mediana Rango Min. Méx.
25 50 75
Eje 3. Saber 40. Objetivos del procedimiento de
B . o 4.00 3 1 4 3.00  4.00 4.00
conocer: pautas elaboracion del trabajo académico
parala 41. Objetivos para el contenido del
. . 4.00 3 1 4 3.00  4.00 4.00
elaboracion deun  texto académico
plan de trabajo 42. El Plan de actividades
académico 4.00 4 0 4 3.00 4.00 4.00
Eje 4. Saber hacer  43. Resolver la Guia de lectura
critica 4.00 4 0 4 3.00  4.00 4.00
Eje 5. Saber ser 44.Capacidad de dialogo,
Pensamiento y argumentacion
4.00 4 0 4 4.00  4.00 4.00

critica, Toma de decisiones,

Organizacion de actividades

Item 34. La bibliografia seleccionada del programa del curso.

Teniendo en cuenta que los conocimientos previos juegan un papel fundamental en el
aprendizaje y que en muchos casos los temas que se estudian en la universidad suelen ser nuevos
para muchos estudiantes, en este Eje dedicado a la produccion de ideas se sugiere partir de la
lectura guiada de la bibliografia del curso, con el objetivo de que al concluir el médulo el estudiante
reconozca la importancia de identificar correctamente las fuentes de informacion asi como
seleccionar un tema de investigacion (P34) a partir de bibliografia sugerida.

La ventaja de este tema es que incluye los antecedentes del temario y resalta el valor del
tema de estudio (P9), también facilita la distinci6n entre bibliografia esencial o basica en el campo
de estudio en particular (P21), ademas, el docente puede dirigir la revisiéon de literatura hacia
temas poco o nada explorados (P32), asi como garantizar que el material sea accesible y
actualizado (P15), se sugiere usar los ultimos 5 afos y revistas internacionales de prestigio (P19)
resaltar la importancia de la actualizacidn, la consulta y el manejo de bibliografia en otros idiomas
(P14). Finalmente, se sugiri6 que se aborde el tema desde un nivel basico, flexible, actualizable y
adaptable al contexto (P18). Cabe senalar que hubo quien expres6 que este tema es contrario al
proposito de ALFIN, ya que lo que se busca es que el estudiante autogestione su bibliografia a
partir de las habilidades informacionales que adquiere (P5) y este contenido no lo dirige hacia tal

objetivo.
Item 35. La bibliografia complementaria.

Los comentarios recibidos indican que, al analizar la bibliografia complementaria de un
curso, se favorece el reconocimiento de las fuentes esenciales en un campo de estudio especifico

(P21), pero no hay que olvidar que la bibliografia complementaria es una sugerencia, no es
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obligatoria (P13) y generalmente no se consulta (P14). Entre las sugerencias que se obtuvieron, se

0./

mencion6 procurar que no se trate solo de textos, sino incluir una variedad de fuentes, hacer uso
de las nuevas tecnologias y adaptarse a las diferentes tipologias de los estudiantes; se pueden
incluir materiales de redes sociales y recursos audiovisuales (P9) y graficos (P18). Otra
recomendacion consistié en proponer al estudiante que sea él mismo quien integre la lista de
bibliografia complementaria del curso como parte de su propia investigacion, asi demostrara de
manera practica las habilidades de ALFIN (P28).

Item 36. Las guias de lectura como material didactico.

Los expertos encontraron que es significativo que se cuente con material como este (P15),
ya que es util para el aprendizaje (P19), ademés contribuye a que el estudiante autorregule su
propio proceso de composicién textual (P22), también es importante para que el estudiante sea
responsable y autosuficiente, una buena manera de utilizar la guia seria complementarla de
manera conjunta con el docente o con el grupo (P29). Cabe senialar que también hubo quien
considero6 que la guia no es necesaria, ya que es mejor animar al estudiante a que explore por su

cuenta (P32).
Ttem 37. Clasificaciéon basica de las ideas segun el tipo de texto.

Respecto a este item, se obtuvieron diversas opiniones; por ejemplo, se cree que esta
clasificacion podria ser subjetiva (P13); por el contrario, si es una actividad significativa porque
implica considerar el planteamiento del problema, las preguntas de investigacion y la justificaciéon
(P14). Se mencion¢ la necesidad de subrayar que no solo hay ideas geniales (P18). En este tema es
necesario ensefiar al estudiante a reconocer la macroestructura textual a la hora de redactar un

trabajo académico (P21).

Item 38. Organizacién y andlisis de las actividades escritas de la Guia de

lectura.

Se recibieron pocos comentarios respecto a este tema, incluyendo que consiste en la
sistematizacion del conocimiento (P14) y se sugiri6 que la Guia también sea interactiva, graficay
visual (P18).

Item 39. Identificacién de ideas clave y vacios de informacion.

Los expertos comentaron que esta es una habilidad imprescindible (P5) y un conocimiento
estratégico para que el estudiante sea capaz de identificar vacios de informacion que le den paso a

realizar otra busqueda para robustecer el entendimiento sobre un tema, generar una postura e
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identificar desarrollos futuros sobre los que se pueda continuar la investigaciéon (P3). Ademas, esta
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actividad contribuye a desarrollar la habilidad de lectura critica y la capacidad de sintesis del
estudiante (P9), pues es un analisis documental (P14), un entrenamiento pertinente para que
aprenda a determinar las ideas generales de un texto y a detectar necesidades de btisqueda con el
fin de complementar la comprension e interpretacion del texto (P21). Como parte del temario, se

propuso incluir estrategias para identificar bulos y desinformacion (P18).
Item 40. Objetivos del procedimiento de elaboracién del trabajo académico.

Se obtuvieron diferentes opiniones sobre este tema; hubo quien consideré que no es
contenido relevante para el estudiante (P5), sino mas bien es ttil para el profesor (P9, P18), o que
depende del seguimiento de la metodologia de la investigacion (P14). Algunos consideraron
acertada la decision de dividir los objetivos del procedimiento y los objetivos enfocados al
contenido (P17), ya que para la alfabetizacién académica es importante conocer de antemano los
objetivos y la estructuracion de las actividades previstas (P21). Otro comentario senal6d lo
siguiente:

Ademas de los objetivos (que responderian a la pregunta “para qué” se realiza ese

procedimiento), seria interesante hacer alusion también a los requisitos e instrucciones

sobre como se ha de desarrollar el trabajo académico (¢Qué se espera del alumno?) ¢Qué
ha de entregar? ¢Cémo debe realizarlo? éQué materiales necesita? ¢Cuénto tiempo tiene
para la elaboraci6on? ¢Y para la entrega? ¢Coémo ha de entregarlo? ¢Como se evaluara?

Puede que algunas cuestiones se aborden en el plan de actividades, pero se indica por si

fuese necesario (P29).
Ttem 41. Objetivos para el contenido del texto académico.

Los comentarios mencionaron que los objetivos dependen del tipo de investigacion, del
alcance, del disefio y del enfoque (P14). Se sugiri6 revisar si es posible proponerlos como
resultados de aprendizaje o como objetivos de aprendizaje académico (P16). Es importante
incluir este tema para desarrollar un trabajo académico argumentativo o explicativo a partir de
qué objetivos se plantean a la hora de defender una posicién o contraargumentarla (P21).

Los expertos sugirieron ampliar el resultado final a otras posibles formas de expresién no
solo textual y mas audiovisuales, conforme a los avances en nuevas tecnologias (18). Ademas de
los objetivos (el para qué), seria interesante que hiciera alusién también a los requisitos e
instrucciones sobre como se ha de desarrollar un texto, por ejemplo: “équé caracteristicas debe
tener el texto? éCoOmo han de citarse y referenciarse las fuentes? ¢Qué formato, extension se

requiere?” (P29).
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Item 42. El plan de actividades.
Este plan fue descrito como un recurso fundamental (P13, P14), ya que es importante que
el estudiante tenga la oportunidad de planear sus tareas y conocer sus avances. Las metas
esperadas deben ser asignadas por el propio estudiante (P9); para lograr esto, se sugirié que dicho

plan fuera til, sencillo y flexible (P18).
Item 43. Eje 4: Resolver la Guia de lectura critica.

La actividad practica de este Eje consiste en resolver la Guia de lectura critica con el
material analizado. En general se obtuvo una opinién positiva respecto al uso de esta Guia, de
hecho se consider6 “una propuesta ideal” (P14) y fundamental para el desarrollo del pensamiento
critico (P21) ya que “en cualquier proceso formativo que esté orientado a la lectura critica, es basico
que el alumnado tenga a su disposicién material preparado por el docente para orientarlo sobre
este proceso” (P3) y en consonancia con esto, también se propone situar la lectura critica en el
centro, como pilar desde el enfoque de ALFIN (P8), aunque también es necesario dar lugar a otras
practicas de lectura y comprension (P16).

Se sefial6 la sugerencia de incluir un instrumento de evaluacion que permita a los
participantes valorar los contenidos de esta guia, incluyendo la identificaciéon de las actividades
que mas les resultan desafiantes. Esto permitira tener retroalimentaciones valiosas para adaptar
y mejorar la guia (P17). Cabe agregar que hubo quien considerd que el saber hacer deberia estar
mas enfocado en la competencia que en el material a utilizar (P4). Respecto al material didactico
como tal, se sugirié que sea un instrumento sencillo y facil de utilizar, pudiendo ser validas una

prueba y un posterior comentario en publico (P18).
Item 44. Eje 5. Saber ser

Respecto a la lista propuesta, se comento6 que la toma de decisiones no solo esté ligada a
disponer de la informaciéon adecuada y del conocimiento suficiente, sino que también implica
riesgos y caracteristicas innatas a la persona (P11). “La capacidad de didlogo y pensamiento y
argumentacion critica son de vital importancia para que los estudiantes logren una buena
argumentacion de las tematicas que ellos trabajan” (P27). Respecto al trabajo cooperativo, este se
basa en el contraste de ideas, opiniones, teorias y fundamentos entre iguales (P21).

Se sugiri6 agregar a la lista la capacidad de escucha (P16), actitud ética (P17) y
comunicacion efectiva (34), la exposicion oral, el dialogo y el debate (P18). Aqui entrarian quizas

sugerencias para acciones de reflexion, razonamiento, discernimiento y analisis/sintesis (P25). Un
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participante sugiri6 que deberian separarse porque no se expresan necesariamente en su unidad

(P30). Este modulo concluye con el planteamiento de una pregunta de investigacion.

Moédulo 5. Acopio de informaciéon

A partir de la pregunta de investigacion con la que termina el modulo anterior, en este se

lleva a cabo la busqueda de informacién a través de actividades de acceso, busqueda, selecciéon y

evaluacion de informacion, para lo cual se propone el uso de una guia de cinco etapas cuyo objetivo

es orientar este proceso. El médulo comprende los items del 45 al 55.

Figura 21
Ubicacion del Médulo 5 en el Modelo

[ Etapa de exploracién ]

[ Etapa de produccion del texto

Médulo 1

Exploracion de la
evaluacion académica

(items 1 al 11)

Médulo 2

Exploracion del género
académico-estudiantil

(items 12 al 22)

Médulo 3

Exploracion de la
alfabetizacion
informacional

(items 23 al 33)

Médulo 4
El punto de partida: las ideas (items 34 al 44)

Médulo 5
Acopio de informacion (items 45 al 55)

Maédulo 6
Lectura critca de la informacién (items 56 al 66)

Mdédulo 7
Analisis y organizacion de la informacién para poder
escribir (items 67 al 77)

Maédulo 8
Redaccion del texto (items 78 al 88)

Modulo 9
Revision, edicion y correccion del texto
(items 89 al 98)

Etapa de socializacién

Modulo 10

La socializacién de la
escritura en el mundo digital

(items 99 al 109)

El resultado de las medianas en todos los casos fue de 4 y en el minimo se obtuvo un

resultado de cero en dos items: (1) [Etapa 1/5] Anélisis y definicion de la necesidad de informacion;

y (2) el Eje 5 del saber ser.

Tabla 48
Estadisticos del Médulo 5
Ejes Pasos Mediana Rango Min. Méx. Percentiles
25 75
Eje 1. Saber 45. Consideraciones para la selecciéon 4.00 2 2 4 3.00 4.00 4.00
conocer: Criterios  de la informacion cientifica
para el acopio de 46. Consideraciones para la bisqueda 4.00 2 2 4 4.00 4.00 4.00
informacion de informacion cientifica
cientifica 47. Consideraciones para la evaluacion 4.00 3 1 4 4.00 4.00 4.00

de la informacién cientifica
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Percentiles
Ejes Pasos Mediana Rango Min. Méx.
25 50 75

Eje 2. Saber 48. Guia de 5 etapas para el proceso de 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
conocer: Etapas busqueda de informacién cientifica
del proceso de 49. [Etapa 1/5] Analisis y definicion de 4.00 4 o) 4 3.00 4.00 4.00
bisqueda de la necesidad de informacion
informacion 50. [Etapa 2/5] Niveles de la bisqueda 4.00 2 2 4 3.00 4.00 4.00
cientifica (parte 1)
Eje 3. Saber 51. [Etapa 3/5] Seleccion de las fuentes 4.00 3 1 4 4.00 4.00 4.00
conocer: Etapas y la estrategia de basqueda
del proceso de 52. [Etapa 4/5] Ejecutar la estrategia y 4.00 2 2 4 4.00 4.00 4.00
bisqueda de valorar los resultados
informacién 53. [Etapa 5/5] Almacenamiento y 4.00 2 2 4 3.00 4.00 4.00
cientifica (parte 2)  gestion de la informacion obtenida
Eje 4. Saber hacer  54. Resolver el contenido de la Guia de 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00

5 etapas para el proceso de biisqueda

de informacion cientifica para llevar a

cabo un proceso de acopio de

informacién cientifica para la

elaboracion de un trabajo académico.
Eje 5. Saber ser 55. Capacidad de di4logo, Toma de 4.00 4 o) 4 3.00 4.00 4.00

decisiones, Flexibilidad, Capacidad de
anticipacion, Pensamiento divergente,
Pensamiento y argumentacion critica,
Manejo de conflicto, Organizacion de

actividades y Distribucién y ejecucién

de roles

Item 45. Consideraciones para la seleccion de la informacion cientifica.

Esta etapa fue definida por uno de los expertos como la base de cualquier investigacion,

por lo que es importante dedicarle suficiente tiempo hasta que se tenga definida con claridad una

necesidad de informacion (P3). Es importante que el estudiante sea capaz de reconocer que la

informacion cientifica se presenta en diversos formatos, ademas del texto escrito: hay graficos,

datos, audio y video (P17). Entre los temas a incluir en la ensefianza se sugiri6 en primer lugar,

que antes de comenzar una investigacion, se debe tener clara la necesidad de busqueda de

informacion sobre determinado tépico (P21), luego comenzar por lo basico, es decir, las fuentes

en Internet (P18), ensefiar a identificar qué informacion es la importante y seleccionarla (P19) y

“sobre todo no olvidar lo que no hay que hacer nunca” (P18). Uno de los participantes coment6 lo

siguiente sobre las guias:
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Si bien el material didactico como las Guias son una pauta 1til, es fundamental que poco a
poco se vaya alentando la autonomia y la imaginacién del estudiante para avanzar en
campos del saber en los que predomina la incertidumbre, el estudiante debe comprender
que no hay caminos seguros ni ciertos, sino que la incertidumbre es una caracteristica
tipica del rastreo de datos e informacién para la ejecucion de los proyectos, y que cada vez
hay menos rutas firmes y seguras, por lo cual, es fundamental que aprenda moverse en el
terreno de la incertidumbre, esto quiere decir, depender cada vez menos de la guia y ser
autéonomo (P22).

Las sugerencias recibidas incluyen cambiar el término “consideraciones” por otros como
“estrategias” o “técnicas” (P4), también enfocar la atencion en la clasificacion de fuentes (P9),
adaptar el contenido al nivel de los estudiantes, debido a que “este no suele ser un tema que se
enseie en clase, por lo tanto, los estudiantes tienen lagunas de conocimiento al respecto” (P6). A
manera de observacion, se senalé considerar la posibilidad de que este no sea un contenido
interesante para el estudiante (P5), asi como no perder de vista que este contenido depende del

tipo de indagacion o investigacidon que se esté realizando (P14).
Item 46. Consideraciones para la busqueda de informacioén cientifica.

Los comentarios que se realizaron respecto a este tema fueron sobre todo
recomendaciones, entre estas, asegurarse de que el estudiante conoce los recursos informativos a
los que tiene acceso a través de su institucion, asi como de los recursos de acceso abierto (P3), para
que desarrolle la habilidad de obtener fuentes confiables sobre un tema especifico (P9), llevando
a cabo actividades de btisqueda retrospectiva en diversas fuentes de informacién (P14). Otras
sugerencias incluyeron leer resimenes, titulos y palabras clave para determinar su pertinencia,
asi como el uso de las citas en los resultados de buisqueda para encontrar investigaciones
relacionadas y construir una red de conocimiento en torno al tema de interés (P17), “buscar en
revistas de impacto JCR3, pero también resaltar lo que no hay que hacer nunca, por ejemplo,
utilizar periddicos, blogs, fuentes sin fecha” (P18).

Las recomendaciones en torno al contenido temético indican ensenar las fuentes de datos
fiables y recomendadas como un paso fundamental para saber determinar la credibilidad de las
fuentes de informacion (P21). Se deberia incluir la planificacion de estrategias de btisqueda de
informacion que incluya operadores booleanos; también se podrian crear algunas consideraciones

para usar éticamente la TAG (P32), ya que muchos estudiantes y egresados desconocen las

3 Journal Citation Reports.
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herramientas de bisqueda o no las han puesto en practica, dado que algunos docentes no les dan
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importancia (P6).

En lo relacionado con observaciones para mejorar el proyecto, se sefial6 cambiar el término
consideraciones del titulo, ya que parece muy subjetivo; mejor utilizar el de estrategias (P4).
Adicionalmente, uno de los encuestados sefialé “tener en cuenta que con la IA este tema perdera

relevancia porque vendra dado por defecto” (P11).
Item 47. Consideraciones para la evaluacion de la informacioén cientifica.

Se trata de un tema esencial para un buen trabajo académico (P21) y vital para el rigor
cientifico (P14), pero hay que tener en cuenta que depende del nivel de estudios (P30). Estas
consideraciones suponen plantear la fiabilidad de las fuentes primarias (P31). Una sugerencia que
se hizo es “tener en cuenta otros criterios que pueden abordarse, por ejemplo: la descripcion
detallada y transparente de la metodologia utilizada, si el articulo ha pasado por un proceso de

revision por pares, la revision de las fuentes utilizadas” (P17).

Item 48. Guia de 5 etapas para el proceso de busqueda de informacién

cientifica.

Este item hace referencia a la Guia de cinco etapas, la cual se aborda detalladamente a lo
largo del médulo. Entre los comentarios recibidos a este respecto, uno de los expertos considero
la guia como un recurso elemental (P14), mientras que otro mencioné que “las guias son una buena
ayuda, pero si el criterio se ha asentado previamente, pierden relevancia” (P11). Se sugirié que la
guia “sea interactiva y no lineal, més bien circular o de tipo escalera de caracol” (P18), en
concordancia con esto mismo, también se sefial6 que quiza no sea necesario ser estricto en seguir
estas etapas tal cual (P19).

Si bien la propuesta de estas cinco etapas muestra un proceso l6gico y alineado con los
objetivos de ALFIN, es recomendable llevar a cabo “una exploraciéon mas profunda de las
estrategias de busqueda que los estudiantes empleaban previamente a esta propuesta formativa”.
Esto les permitira identificar con mayor precision cuiles de sus procesos requieren mejorar y

utilizar la guia de cinco etapas” (P17).
Item 49. [Etapa 1/5] Andlisis y definicion de la necesidad de informacién.

Este item corresponde a la primera etapa de la guia en la que se obtuvieron comentarios
positivos, entre estos, que se trata de un contenido apropiado (P13), y se resalt6 que se trata de la
primera fase de una curaduria de la informacién necesaria para la alfabetizacion mediatica e

informacional (P21).
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Item 50. [Etapa 2/5] Niveles de la biisqueda.

En la etapa 2 de la guia obtuvieron dos sugerencias: (1) “resaltar el uso de fuentes de
informacion en formatos impresos y digitales, actualmente, se deben manejar bases de datos y
repositorios” (P14); y (2) “es primordial establecer diferentes niveles de busqueda (normalmente

un tema de caracter hipertextual)” (P21).
Item 51. [Etapa 3/5] Seleccién de las fuentes y la estrategia de biisqueda.

Ademas de expresar gusto por el tema y considerarlo apropiado (P14), los comentarios
también sefalan que pronto perdera relevancia debido al papel de la IAG (P12). Por el contrario,
también hay quien lo considera relevante porque, generalmente, los estudiantes consultan
buscadores como Google y no fuentes formales de informacién (P15); por eso, lo que se suele
ensefiar son las bases de datos especializadas que los docentes conocen (P21). Una observacion

importante: “la estrategia de bisqueda antecede la busqueda” (P32).
Item 52. [Etapa 4/5] Ejecutar la estrategia y valorar los resultados.

Esta es una fase critica del proceso, ya que evaltia la informaciéon obtenida (P21) y una

sugerencia que se hizo es “especificar el nimero de libros y articulos” (P14).
Item 53. [Etapa 5/5] Almacenamiento y gestion de la informacion obtenida.

La gestion de la informacion es tan importante como conseguirla y seleccionarla (P11); por
eso, tanto estudiantes como docentes deben conocer y manejar estilos y gestores de referencias
(P14). Laimportancia de este tema radica en que sera utilizado posteriormente durante el proceso
de escritura académica (P21). Cabe reconocer que las herramientas no son solo tecnolégicas, sino
intelectuales; por eso se recomienda desarrollar este punto con méas detalle (P31).

Algunas de las sugerencias adicionales que se recibieron incluyeron: integrar dentro del
proceso formativo la exposicion y el manejo de herramientas especializadas para el
almacenamiento y la gestion de la informacion (P34), asi como el uso de simuladores y paquetes
estadisticos (software) (P16). “También faltaria evaluar la informaciéon y la fuente antes de
seleccionarla; se deberian guardar datos para la futura elaboracion de las citas parentéticas y la
bibliografia; también puede considerarse la integracion de un gestor bibliografico, como Zotero”
(P32).

Item 54. Eje 4. Resolver el contenido de la Guia de 5 etapas

La actividad practica de este moédulo consiste en resolver la Guia de cinco etapas y

presentarla como una evidencia del trabajo del estudiante, lo cual un experto aprecié6 como una
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manera en que el estudiante puede demostrar sus conocimientos para la elaboracion de un trabajo

0./

académico (P3). Otras impresiones incluyeron que la guia sirve para practicar las habilidades
adquiridas (P5), que “conforma un proceso en el que se hace uso de las TIC” (P16). Hay quien
opina que debido a que estamos ante un cambio de paradigma con la IAG, “algunas cosas que
ahora son imprescindibles, en breve seran secundarias (no se pueden poner puertas al campo)”
(P11).

Las sugerencias aportadas para este item fueron las siguientes: deberia considerarse algin
instrumento adicional para el docente e incluir la opcion de llevar a cabo un debate en grupo (P18);
utilizar los gestores bibliograficos para facilitar las citas y referencias (P34). Nuevamente se
mencion6 que en el Eje del saber hacer se deberian proponer actividades més enfocadas en la

competencia y no en el material didactico (P4).
Item 55. Eje 5. Saber ser

Un experto expres6 que “esta lista si representa las competencias bésicas para esta fase:
la producciéon textual de caracter argumentativo y de contraste de informacion desde una
perspectiva dialdgica” (P21). Se sugiri6 lo siguiente: (1) cambiar el manejo de los conflictos por la
resolucion de problemas (relacionados con la informacion) (P4); (2) agregar: “aprender a planear
(capacidad de anticipacion), que es un componente importante en este punto” (P25); y (3) para
que el contenido de este Eje del saber ser tenga un efecto, faltaria compromiso por parte de los
participantes (P14).

Algunas observaciones recibidas indicaron que la bisqueda de informacion no implica
tantos contenidos sobre el saber ser, o al menos no todos son igual de relevantes (P18), y tener en
cuenta que “no todos los atributos de la lista convergen en una misma persona, lo valioso del
trabajo en equipo radica en la variedad de capacidades que participan de manera conjunta” (P22).
Este modulo cierra con el material de lectura necesario para responder la pregunta de

investigacion, aunque evidentemente este paso se repetira las veces que sea necesario.
Médulo 6. La lectura critica de la informacion

El siguiente paso en el modulo 6 consiste en la lectura critica del material del m6dulo
anterior. Para esto, se estudian y se ejemplifican los tres niveles de lectura: literal, inferencial y
critico, para posteriormente realizar la lectura del material recopilado. Para las actividades de este
apartado se sugiere el uso de un material didactico titulado: Guia de lectura critica. El médulo

abarca los items del 56 al 66.
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El analisis de la mediana de este médulo arrojo dos items con una valoracion de 3; estos

son el 56, titulado “El nivel literal de lectura”, y la actividad practica del Eje 4 (item 65),

elaboracion de fichas a partir de la lectura, la cual en el minimo obtuvo un cero. La seccion del

anélisis cualitativo amplia la comprension de las respuestas.

Tabla 49
Estadisticos del Médulo 6
. . Percentiles
Ejes Pasos Mediana Rango  Min. Méx.
25 50 75
Eje 1. Saber conocer: lostres 56 E] nivel literal de la lectura 3.00 3 1 4 3.00 3.00 4.00
niveles de lectura 57. El nivel inferencial de la
. . 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
académica: literal, lectura
inferencial y critico 58. El nivel critico de la lectura 4.00 3 1 4 4.00 4.00 4.00
Eje 2. Saber conocer: fases 59. El formato de la Guia de
. » 4.00 2 2 4 3.00 4.00 4.00
de lectura critica (parte uno) lectura critica
60. [1/5] Revision previa 4.00 1 4 3.00 4.00 4.00
61. [2/5] Tomar notas 4.00 1 4 3.00 4.00 4.00
Fase 3. Saber conocer: fases  62. [3/5] Profundizar en el
de lectura critica (parte dos)  tema: analisis y sintesis de la 4.00 3 1 4 4.00 4.00 4.00
informacién
63. [4/5] Contextualizar la
4.00 2 2 4 3.00 4.00 4.00

lectura
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Percentiles

25 50 75

Ejes Pasos Mediana Rango  Min. Méx.

64. 5/5] Comparar y
contrastar con otras lecturas 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
del curso
Eje 4. Saber hacer 65. Elaboracion de fichas a
. 3.00 4 0 4 3.00 3.00 4.00
partir de una lectura.
Eje 5. Saber ser 66. Actitud critica,
Razonamiento,
Argumentacion, Capacidad de
contextualizar, Gestion de la
informacién, Toma de
. . . 4.00 2 2 4 4.00 4.00 4.00
decisiones, Discusion de la
informacién, Capacidad de
dialogo, Organizacion de
actividades, Distribucién y

ejecucion de roles.

Item 56. El nivel literal de la lectura.

Un experto justifico la importancia de este item “debido a que es necesario fundamentar la
comprension lectora” (P14), mientras que otro expresd que “este item es util como punto de
partida, pero no es recomendable centrarse inicamente en este nivel porque reduce la capacidad
de analisis y pensamiento creativo” (P9). Otras opiniones incluyeron que es importante ensenar a
los estudiantes que la comprension lectora incluye la evaluacion critica de las fuentes (P17) y si
bien este nivel de lectura es necesario, no es el mas importante (P21). Se sugiri6 incluir ejemplos
claros (P18) y tener en cuenta que quizas no sea contenido interesante para el estudiante

universitario (P5).
Item 57. El nivel inferencial de la lectura.

Segiin uno de los expertos, el objetivo de este tema es profundizar en el texto (P15).
Ademaés, se recibieron como sugerencias el uso de ejemplos claros (P19), ya que este es un paso
clave para la comprension lectora de los textos académicos (P22), y que “en estas actividades es

primordial entender quién dice qué y para qué” (P32).
Item 58. El nivel critico de la lectura.

Uno de los expertos declaré que este debe ser el fin dltimo del proceso lector académico
(P21), mientras que otro aclar6 que implica procesos de induccién y deduccion (P14). Ademas,
otros dos sefalaron que es muy importante aportar ejemplos e insistir en la diferencia entre dato,

informacion y conocimiento (P18, P23)
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Item 59. El formato de la Guia de lectura critica

Uno de los expertos opind que este es un excelente instrumento para una adecuada
planeacion (P14), mientras que otro recomendd que esta guia debe ser sencilla, flexible e
interactiva (P18); otro encuestado indico que todos los elementos de la Guia son pertinentes a la

hora de elaborar una comprension critica del texto (P21).
Item 60. [1/5] Revisién previa.

El primer elemento de la guia es la revision previa; se sugirio ser mas especificos (P13), ya
que no se entiende si es para determinar fallos o logros (P5) o para realizar una lectura transversal
del texto (P21). De cualquier forma, un experto lo consider6 una actividad muy importante (P19),

mientras que otro sugiri6 incluir procesos de induccion, deduccion, analisis y sintesis (P14).
Item 61. [2/5] Tomar notas.

Se recomend6 ser més especificos respecto a este contenido (P13) y también permitir que
el estudiante emplee el método que mejor le funcione para organizar la informaciéon (P9). Este
tema fue visto como pertinente porque las notas de estudio facilitan el aprovechamiento de la
informacién, ya que ponen en relacion diferentes textos (P31) y porque este ejercicio también
ayuda a fijar en la mente las ideas principales (P21). Ademas de tomar notas, los estudiantes
pueden crear esquemas, mapas mentales o tablas que les permitan estructurar mejor la
informacion y comprender la relaciéon entre conceptos clave (P17). Se sugiri6 incorporar técnicas

de anélisis documental (P15) y el uso de las TIC para agilizar este proceso (P18).
Item 62. [3/5] Profundizar en el tema: andlisis y sintesis de la informacioén.

Este elemento es importante (P13) porque las habilidades de andlisis y sintesis de la
informacién son cruciales en el proceso de lectura comprensiva (P21). Para llevar esto a cabo, es
fundamental instruir a los estudiantes acerca de la importancia de mantener un registro
organizado de las fuentes utilizadas, lo que no solo facilitara futuras referencias, sino que también

ayudara a prevenir el plagio (P17). Se sugiri6 utilizar técnicas de investigacion documental (P14).
Item 63. [4/5] Contextualizar la lectura.

Este elemento, aunque fue definido como importante (P13) y relevante (P14), depende del

género discursivo; se sugiere contrastarlo con el proposito del escrito (P32).
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Item 64. [5/5] Comparar y contrastar con otras lecturas del curso.

Es importante (P13), sobre todo para comparar con investigaciones previas, con los
resultados y conclusiones obtenidos (P19). Este ejercicio de contraste y cotejo de la informacion
es béasico en esta fase (P21). Adicionalmente, un experto declar6 que es interesante “que el
estudiante utilice su conocimiento previo y pueda emitir otra opiniébn o bien contrastar
informacién. Con esta accidon, también se pone en valor el aprendizaje adquirido por el propio
estudiante” (P9). Llevar a cabo esta actividad conlleva el conocimiento y uso de herramientas para
la construccion de estados del arte yla discusion en un trabajo académico (P14). Hay quien expreso
que no queda claro el fin de contrastar con otras lecturas, por lo cual sugiri6 aclarar cual es el

objetivo y si se contrastan las lecturas o el anélisis (P5).
Item 65. Eje 4. Elaborar fichas a partir de una lectura.

La actividad propuesta para el Eje del saber hacer consiste en la escritura de fichas (de
trabajo); los comentarios recibidos coinciden en que es una actividad indispensable (P14) y
primordial, porque “ayuda al estudiante a orientarse y autorregularse durante este proceso” (P21).
Sin embargo, se senal6 que “hay que tener en cuenta que el uso de fichas depende del estilo de
aprendizaje del estudiante” (P3), por lo cual puede que no sea aplicable para todos (P5). “Esta no
es una técnica que los estudiantes suelan utilizar, ya que generalmente no se les solicita, ademas
los docentes no las revisan” (P6), pero “histéricamente siempre han sido importantes y deberian
implementarse en todos los items que involucren lecturas” (P13), aunque hay quien sugiri6 no

usar fichas tradicionales, sino mas bien notas (en PDF) o realizarlas con Zotero (P11).

También se mencion6 que seria interesante usar las fichas para la realizaciéon de un debate
sobre alguna lectura (P2) y que se incluya el uso de herramientas TIC (P16), asi como de esquemas
o graficos de resumen (P18). También se sefial6 la posibilidad de utilizar otros procedimientos de
registro de lecturas, es decir, no limitarse a las fichas como el tinico modo de obtener informacion
relevante (P22, P30). Asimismo, “es importante insistir en la instrumentalidad del ejercicio y en
su valor como base para cualquier tipo de investigacion” (P23).

Finalmente, se recomend6 modificar el titulo de este contenido a: Elaborar fichas a partir
de una lectura critica y sistematica (P17) y también a usar un gestor de referencias desde el
Moédulo 5 (Acopio de informacién), para guardar las referencias bibliograficas que pueden
incorporarse en el Modulo 8 (P32). También se pidi6 aclarar a qué se refiere exactamente con

fichas, si es una ficha catalogradfica personalizada (P31).
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Item 66. Eje 5. Saber ser
Este Eje esta dedicado al saber ser y, como tal, se enlistan las competencias que se
desarrollan en este modulo. Las cuales son las siguientes: actitud critica, razonamiento,
argumentacion, capacidad de contextualizar, gestion de la informacion, toma de decisiones,
discusion de la informacion, capacidad de dialogo, organizacion de actividades y distribucién y
ejecucion de roles.

Todos estos elementos fueron definidos por los encuestados como fundamentales (P13),
aunque sumamente complejos (P14) y “si son ttiles para el proceso de aprendizaje y el desarrollo
profesional, para lograrlos se considera que ademas de la lectura, se puede complementar con
actividades de didlogo” (P9). Sin embargo, hay que tener en cuenta que “generalmente, esos
cambios son més lentos y no se consiguen con unas horas de formaciéon en ALFIN, pero al menos
los pasos anteriores sirven para ir por el buen camino y llegar algiin dia a conseguirlo” (P28).

Se sugiri6 incluir en la lista de forma mas explicita la capacidad de manejar las nuevas
tecnologias, asi como la deteccidon de informacion falsa y la perspectiva de género sobre lo que se
lee (P18). También se recomendo separar los elementos, “ya que no expresan necesariamente una
unidad, son muchos contenidos y cada uno tiene sus niveles de desarrollo; resulta ambiguo solo

expresar los contenidos” (P30).
Médulo 7. Analisis y organizaciéon del contenido para poder escribir

Con la ayuda de las actividades escritas en la Guia de lectura critica del médulo anterior,
se procede a realizar un anélisis y una organizacién de la informacién como paso previo a la
redaccién. Dicha organizacion depende del tipo de texto que se va a escribir; en este caso, se trata
del argumentativo.

Las actividades que aqui se proponen tienen como objetivo identificar tanto informaciéon
faltante como sobrante para responder la pregunta de investigacion. Por este motivo, en la practica
puede realizarse de manera simultanea con el mdédulo anterior hasta cubrir por completo el

objetivo de este modulo y entonces poder pasar al siguiente. Este modulo abarca los items del 67

al 77.
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El resultado de la mediana en este modulo para todos los casos fue de cuatro puntos, sin

embargo, se identificaron cinco items sin responder, estos son: (1) estructura del Modelo para

facilitar la redaccion del texto argumentativo; (2) el esquema, el borrador y la version final; (3)

el esquema; (4) el borrador; y (5) elaborar un bosquejo como paso previo para la redaccion de un

trabajo académico.

Tabla 50
Estadisticos del Médulo 7
. . Percentiles
Eje Pasos Mediana Rango Min. Maéx.
25 50 75
Eje 1. Saber 67. Consideraciones generales sobre la 4.00 > > 4 3.00 4.00 4.00
conocer: el texto argumentacion
argumentativo 68. El texto argumentativo y tipos de
4.00 2 2 4 3.00 4.00 4.00
argumentos
69. Aspectos gramaticales del texto
. 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
argumentativo
Eje 2. Saber 70. Anélisis del contenido del Modelo para
conocer: un facilitar la redaccién del texto 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
modelo para argumentativo
facilitar la 71. Estructura del Modelo para facilitar la
. . . 4.00 4 0 4 3.00 4.00 4.00
redaccion del redaccion del texto argumentativo
texto 72. Habilidades en manejo de informacion:
argumentativo intertextualidad 4.00 3 ! 4 300 400 400
73. El esquema, el borrador y la version final 4.00 4 0 4 3.00 4.00 4.00
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Percentiles

Eje Pasos Mediana Rango Min. Maéx.
25 50 75

Eje 3. Saber 74. El esquema 4.00 4 o} 4 3.00 4.00 4.00
conocer: etapa de

preescritura: de la
estructura al 75. El borrador 4.00 4 o} 4 3.00 4.00 4.00

primer borrador

Eje 4. Saber hacer ¢ Elaborar un bosquejo como paso previo

. . o 4.00 4 o) 4 3.00 4.00 4.00
para la redaccién de un trabajo académico.
Eje 5. Saber ser . .y .
77. Razonamiento, argumentacion, gestion
de la informacién, pensamiento critico, toma
de decisiones, prevision de resultados,
discusion de la informacién, capacidad de 4.00 3 1 4 4.00  4.00 4.00

dialogo, seguir instrucciones, organizaciéon
de actividades y distribucion y ejecucion de

roles.

Item 67. Consideraciones generales sobre la argumentacion.

Se considera que este es un tema béasico desde el primer ano de licenciatura (P11), ya que
es importante que los estudiantes tengan conocimientos generales acerca de la macroestructura y
superestructura del texto argumentativo (P21). Se sugiri6 apoyar la instruccién con recursos
audiovisuales y graficos (18) y, sobre todo, llevarla a la practica como parte de la normativa de la
redaccion cientifica (P14). Sin embargo, hubo quien consider6 que probablemente este no sea un

contenido interesante para el estudiante (P5).
Item 68. El texto argumentativo y tipos de argumentos.

Junto con el tema anterior, también este fue definido como basico desde el inicio de los
estudios universitarios (P11) porque ayuda a conocer el estilo del texto y la forma en la que el
estudiante abordara la exposicion de ideas, ya que estudiar diferentes tipos de argumentos hace
mas dinamica la instruccion y el estudiante aprende a justificarlos (P9, P21). Se repitieron dos
comentarios realizados respecto al item anterior; estos son: que es importante aplicar el proyecto
a la normativa de redaccion cientifica (P14) y que puede que este no sea un contenido interesante

para el estudiante (P5).
Item 69. Aspectos gramaticales del texto argumentativo.

Segun los expertos, se trata de un contenido bésico desde el inicio de la carrera (P11) y, si
bien resultan importantes, estan al servicio de la argumentacion (P21), pero este no suele ser un

tema en el que se centre la atencion (P19).
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Item 70. Andlisis del contenido del Modelo para facilitar la redacciéon del

texto argumentativo.

Se sugirié que se trate de un modelo sencillo y flexible, en el que se usen herramientas
digitales (P18), y tener en cuenta que “si se trata de la superestructura argumentativa, no siempre
tiene la misma organizacion e incluso viene mezclada con otras secuencias textuales” (P21). Una
actividad que puede realizar el estudiante en este tema “podria ser la organizacion de un debate
para que los estudiantes practiquen la construccion y la defensa de argumentos” (P17).

Un participante sefiald6 que “para la redaccion de textos narrativos o descriptivos, deben
seguir normatividades poco existentes en los procesos de ensenanza-aprendizaje” (P14), de ahi la
necesidad de un modelo como el que aqui se propone. Cabe agregar que también hubo quien
considerd innecesario este tema, “debido a que la informacién y los modelos se encuentran en

Internet para que cada uno los busque” (P11).

Item 71. Estructura del Modelo para facilitar la redaccién del texto

argumentativo.

Se recibieron dos comentarios: uno sefiald que se trata mas bien de un constructo y no de
un modelo (P14), y también que la macroestructura tiene una funcién epistémica, ya que organiza

mentalmente el proceso argumentativo (P21).
Item 72. Habilidades en manejo de informacién: intertextualidad.

La intertextualidad “es una de las actividades mas dificiles de trabajar y de las que méas
tiempo requieren” (P18). Est4 presente en cualquier proyecto de investigacién (P14); por eso, es
importante comprender como utilizar las fuentes externas en los argumentos de manera efectiva
y ética (P17). Establecer relaciones intertextuales tiene un valor fundamental en la elaboracion de
trabajos académicos donde se pide que lea y se relacione informacion (P21). Es muy importante
trabajar activamente estas fases, pues el estudiante suele preferir la rapidez y, debido a la cultura
de lo inmediato, no hace una pausa para volver a leer las notas y madurar un bosquejo (P23). Se
sugiri6 incluir en la ensefianza las referencias parentéticas y el uso ético y legal de la informacion
(P32).

Item 73. El esquema, el borrador y la versién final.

Se consider6 acertado determinar de esta manera las etapas de preescritura (P21), asi se
aprecian las variaciones de acuerdo con el tipo de documento en lo relacionado con la extension y
el propésito (P14). A manera de observacion, se indico que, si es la etapa de preescritura, entonces

no deberia incluir el tema de la version final (P4).
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Item 74. El esquema.

Uno de los expertos declar6 que “es buena idea llevar a cabo la elaboraciéon de un esquema”,
sugiriendo utilizar el modelo IMRyD (P15). Por otra parte, la ventaja del esquema es que permite

al estudiante tener una vision de conjunto de la propuesta argumentativa (P22).
Item 75. El borrador.

Uno de los encuestados sefiald que si “es recomendable su uso, porque anima a la revision
y edicion activa durante esta etapa” (P17). De hecho, se puede considerar un paso obligatorio, ya
que a partir de él se revisa y enriquece el texto (P21), siguiendo la normatividad (P14). Hay que
tener en cuenta que se pueden tener diversas versiones de borrador (P13) y que la informacién se
puede manejar de diversas maneras utilizando un organizador grafico o un mapa conceptual,

ofreciendo la opcién a los estudiantes para que elijan como hacer el borrador (P32).

Item 76. Eje 4. Elaborar un bosquejo como paso previo para la redaccién de

un trabajo académico.

La actividad practica del moédulo consiste en la elaboracion del bosquejo para
posteriormente dar paso a la redaccion. Este Eje, aunque fue catalogado como imprescindible
(P11), suele ser un paso casi siempre olvidado pero fundamental para la organizacion de ideas (P2),
pues siempre es necesario realizar un borrador (P28). Partiendo de la estructura de una
investigacion cientifica (P14), el estudiante debe saber como organizar las ideas, argumentarlas y
estructurarlas para elaborar un trabajo académico coherente y adecuado al contexto comunicativo
(P21). Para esto, puede resultar util mostrar diversos modelos aplicados a distintos casos (P18),
“sin perder de vista que siempre hay, o puede haber, varias versiones” (P13).

Se obtuvieron dos observaciones: una tiene que ver con la ley del minimo esfuerzo (o de
Zipf) en el comportamiento informacional, por lo cual, este tema pudiera no ser factible para el
estudiante (P5). Otra indicoé que quiza seria necesario utilizar un término mas especifico que

bosquejo, con el fin de identificar exactamente a qué se refiere la actividad (P29).
Item 77. Eje 5. Saber ser

Este Eje esta dedicado al saber ser y, como tal, se enlistan las competencias que se
desarrollan en este moédulo. Las cuales son las siguientes: razonamiento, argumentacion, gestion
de la informacion, pensamiento critico, toma de decisiones, prevision de resultados, discusion de
la informacion, capacidad de dialogo, seguir instrucciones, organizacion de actividades y

distribucion y ejecucion de roles.
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Todos los elementos fueron vistos por los expertos como importantes (P13), aunque en el

contenido presentado “no se indica que se realice una actividad en equipo, por tanto, la
distribucion de roles podria no aplicarse, considerando ademés que se trata de redaccion
académica” (P4). Otro experto sugiri6 que deberian separar cada elemento de la lista y
presentarlos todos juntos, ya que esto dificulta la evaluacion de pertinencia (P30). Mientras que
otras sugerencias se centraron en incluir tres competencias a la lista: (1) estrategias para la
transferencia de conocimientos (P14); (2) “la capacidad de detectar bulos utilizando las

herramientas digitales”; y (3) “la perspectiva feminista” (P18).
Moédulo 8. Redacceion académica

En este modulo se lleva a cabo la redaccién del texto argumentativo que responde a la
pregunta de investigacion que a su vez se deriva de una pregunta de examen, para lo cual se parte
del bosquejo o esquema que se realizd en el moédulo anterior. Para esto se estudian temas
relacionados con la lengua escrita, que van desde las unidades basicas de la palabra hasta la
construcciéon de parrafos y, finalmente, del texto. Comprende areas de la lingiiistica como se
muestra en la Tabla 51, asi como algunas convenciones del discurso escrito y la construccion del
parrafo académico. El modulo cierra con la redaccion de la version final del texto para pasar a su
revision en el siguiente mddulo. Los items que se encuentran en este modulo van del 78 al 88.

Figura 24
Ubicaciéon del Médulo 8 en el Modelo

f ., [ Etapa de produccion del texto Etapa de socializacién
Etapa de exploracién
( ) Modulo 4
. 6dulo
MOdL_JI,O 1 El punto de partida: las ideas (items 34 al 44)
Exploracion de la
evaluacion académica
(items 1 al 11) Modulo 5
g J Acopio de informacion (items 45 al 55)
P - Madulo 6
A Lectura critca de la informacién (items 56 al 66)

Médulo 2 Maédulo 10
Epror’acién del género La socializacion de la
académico-estudiantil Médulo 7 escritura en el mundo digital

(items 12 al 22) Andlisis y organizacion de la informacién para poder (items 99 al 109)
_ Y, escribir (items 67 al 77)
Médulo 8
( . ) Redaccion del texto (items 78 al 88)
Médulo 3
Exploracion de la
alfabetizacion Madulo 9
informacional Revision, edicion y correccion del texto
(items 23 al 33) ) (items 89 al 98)
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Todo el contenido del M6dulo 8 obtuvo una mediana de cuatro. En la columna de minimo

solo se obtuvo una respuesta en cero, correspondiente al Eje del saber hacer, en el que se propone

la redaccion de un texto.

Tabla 51
Estadisticos del Médulo 8
B Percentiles
Eje Pasos/Items Mediana Rango  Min. Méx.
25 50 75
Eje 1. Saber conocer: 78. Lexicologia y semantica 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00

conocimientos basicos

o . Morfosintaxis . 2 2 . . .
de gramética para la 79- Morto 4.00 4 3.00 4.00  4.00
redaccion en espanol L.

80. Gramatica textual 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
Eje 2. Saber conocer: . .
lJ di f ]i ono 81. Convenciones del discurso
as distintas . 4.00 2 2 4 3.00 4.00 4.00
convenciones escrito
discursivas implicadas
en la redaccion 82. Convenciones de la norma
académica . 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
escrita

83. Convenciones del discurso
. . 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
académico escrito

Eje 3. Saber conocer:la 84, Anatomia del parrafo. De la
redaccion académica ., , 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
oracion al parrafo

85. Del parrafo al texto 4.00 3 1 4 3.00  4.00 4.00

86. Composicién global del texto 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
Eje 4. Saber hacer 87. Redactar un texto académico 4.00 4 o) 4 4.00 4.00 4.00
Eje 5. Saber ser 88. Pensamiento y argumentacion

critica, discernimiento,
comprension de la informacion,
comunicacion escrita, pensamiento
. » . 4.00 3 1 4 4.00 4.00 4.00
critico, expresion oral y escrita,
gestion de la informacion,
organizacion de actividades y

capacidad de didlogo.

Item 78. Lexicologia y semantica.

Todos los elementos de este punto fueron vistos como importantes (P13) y se sugirid
promover el analisis de articulos académicos, asi como “destacar la identificacion de las
convenciones discursivas y gramaticales utilizadas” (P17). Hubo quienes consideraron que estos
son aspectos que deben tenerse en cuenta, pero no son esenciales para la redacciéon de un trabajo
académico (P21) y que no son pertinentes en el nivel universitario, ya que son herramientas que

deben haberse adquirido en primaria y secundaria (P18).
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Item 79. Morfosintaxis.
Los expertos expresaron diferentes opiniones, por un lado, se consider6 que todos los
elementos de este punto son importantes (P13), pero por el otro, que no son esenciales para la
redaccion de un trabajo académico (P21) y no se trata de un tema necesario en el contexto de la
educacion superior, ya que se trata de conocimientos bésicos que los estudiantes deberian

dominar (P4).
Item 80. Gramatica textual.

Todos los elementos de este punto fueron calificados como importantes (P13) y un experto
declar6é que es bueno tenerlos en cuenta, pero no son esenciales para la redaccion de un trabajo

académico (P21).
Item 81. Convenciones del discurso escrito.

Uno de los encuestados afirmé que “los aspectos de este tema deben estar al servicio del
contexto real de comunicacion, pues resulta primordial ensefiar que el trabajo académico debe
estar adecuado al destinatario” (P21). También se sefiald que las convenciones son cambiantes

(P31) y que estas son herramientas que deben haberse adquirido en primaria y secundaria (P18).
Item 82. Convenciones de la norma escrita.

Es muy importante fomentar estas convenciones en cualquier rama del conocimiento (P9),

pero ha de estar al servicio de un texto coherente, cohesionado y adecuado (P21).
Item 83. Convenciones del discurso académico escrito.

Es el paso mas relevante de todos (P18), por tratarse de un trabajo académico (P14) y

porque permite escribir correctamente (P21).
Item 84. Anatomia del parrafo. De la oraciéon al parrafo.

Uno de los expertos mencion6 que resulta pertinente revisar las microestructuras
oracionales, ya que permiten la cohesion textual (P21). Pero otro sugiri6 “diferenciar las acciones
de redactar o juntar palabras” (P14). Nuevamente se obtuvo el comentario de que el tema no es
pertinente al nivel, porque son herramientas que deben haberse adquirido en primaria y

secundaria (P18).



X

i

e
i

i1 ™
Item 85. Del parrafo al texto.

Solo un experto dejé un comentario respecto de este item, afirmando que “no queda claro4

en qué consiste, si se hace alusion a los epigrafes o subepigrafes” (P29).
Ttem 86. Composicién global del texto.

Se sugiri6 incluir la importancia de los conectores como elementos de coherencia y sinergia
textual (P14, P22), establecer las ideas clave (P22) y realizar lectura en voz alta para la revision de

la redaccion (P9).
Item 87. Eje 4. Redactar un texto académico.

En el Eje 4, dedicado a la actividad practica, se lleva a cabo la redaccion del texto
académico. Segin los encuestados, esta propuesta responde a una habilidad necesaria (P6) y
fundamental (P14) que debe realizarse bajo una normatividad cientifica (P15). En este médulo se
proporcionan ejemplos concretos y oportunidades de practica para ayudar a los estudiantes a
desarrollar sus habilidades en redaccién académica (P18). Desde esta dimension, la redaccibén se
concibe como un proceso de composicion escrita que tiene en cuenta la estructura textual, la
coherencia de las ideas, la cohesion de los elementos textuales y la adecuaciéon al contexto
comunicativo (P22); por eso, es necesario mostrar diversos modelos aplicados a distintos casos
(P19), con instrucciones lo mas concretas posible (P24).

También se sugirio incluir en la ensefianza de este tema las referencias parentéticas usando
software como Zotero (u otro gestor de referencias) “para luego generar la lista de referencias
segiin un manual de estilo, asi como adecuar tablas, imagenes e ilustraciones, segtin el género

discursivo y el manual de estilo asignado” (P33).
Item 88. Eje 5. Saber ser

Este Eje esta dedicado al saber ser y, como tal, se enlistan las competencias que se
desarrollan en este modulo. Las cuales son las siguientes: pensamiento y argumentacion critica,
discernimiento, comprension de la informacién, comunicacion escrita, pensamiento critico,
expresion oral y escrita, gestién de la informacién, organizacion de actividades y capacidad de
dialogo.

Segun los expertos, los elementos de esta lista implican toda una formacién investigativa
(P17), ademaés de tener en cuenta el uso apropiado de las reglas ortograficas (P19), es esencial que

se agregue una actitud ética (P20) y el tema de integridad académica (P37), ademas de dos

4 La propuesta sigue un orden secuencial gradual del proceso de construccién de un texto académico, por eso el otro
comentario habla de microestructuras.
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capacidades mencionadas anteriormente: la capacidad de detectar bulos utilizando las

herramientas digitales y la perspectiva feminista (P21). También se sefial6 que “el pensamiento
critico deberia estar al comienzo, ya que es la competencia que vertebra el proceso de escritura”
(P24). Otro opiné que “a lo largo de las actividades se enfatiza el trabajo escrito, por eso, el
elemento sobre expresion oral no se justifica” (P16). Por altimo, se sugiri6 separar los elementos

de la lista (P32).
Modulo 9. Revision, correccion y edicion del texto.

La fase de la revision textual suele ser la mas abandonada del proceso; en este modulo se
estudia tanto la revision como la edicion del texto y su posterior correccion en los casos necesarios.
Con esto, el estudiante va fortaleciendo su propia habilidad de autocritica. E1 m6dulo abarca los

items 89 a 98.

Figura 25
Ubicacion del Médulo 9 en el Modelo
[ Etapa de exploracién ] [ Etapa de produccién del texto Etapa de socializacién
) Modulo 4
. 6dulo
MOdL_JI,o 1 El punto de partida: las ideas (items 34 al 44)
Exploracion de la
evaluacion académica
(items 1 al 11) Modulo 5
J Acopio de informacion (items 45 al 55)
py N Médulo 6
A Lectura critca de la informacién (items 56 al 66)

Médulo 2 Médulo 10
Exploracion del género La socializacién de la
académico-estudiantil Modulo 7 escritura en el mundo digital

(items 12 al 22) Analisis y organizacion de la informacién para poder (items 99 al 109)
_ ) escribir (items 67 al 77)
Médulo 8
e . ) Redaccion del texto (items 78 al 88)
Mdodulo 3
Exploracion de la
alfabetiza}ci()n Médulo 9
"”formac'ona' Revisién, edicién y correccion del texto
(items 23 al 33) ) (items 89 al 98)

Para todos los casos se obtuvo un resultado de cuatro en la mediana, mientras que hubo

dos minimos con valor de cero, correspondientes al Eje del saber hacer y al del saber ser.
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Tabla 52
Estadisticos del Médulo 9
. . Percentiles
Eje Pasos Mediana Rango Min.  Maéx.
25 50 75

Eje 1. Saber conocer:  89. Objetivos y tipos de revisién 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00

aspectos de la 90. Instrumentos para la revision 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00

revision textual 91. Guia para la revisién de un texto:

4.00 3 1 4 3.00 4.00  4.00

cinco aspectos que revisar

Eje 2. Saber conocer:  92. La coherencia [1/5] 4.00 3 1 4 4.00  4.00 4.00
revision y correccion g3, La cohesién [2/5] 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
94. La adecuacion [3/5] 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
95. Normativa [4/5] 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
Eje 3. Saber conocer: L
L, 96. Edicion del texto [5/5] 4.00 3 1 4 3.00 4.00 4.00
edicibn del texto
Eje 4. Saber hacer 97. Resolver la Guia para la revisién
4.00 4 0 4 3.00 4.00  4.00
del texto
Eje 5. Saber ser 98. Autocritica, discernimiento,
evaluacion, pensamiento y
argumentacion critica, capacidad de
4.00 4 0 4 4.00  4.00  4.00

dialogo, organizacién de actividades
y manejo de conocimientos

disciplinares y profesionales

Item 89. Objetivos y tipos de revision.

Las opiniones respecto a la pertinencia de este item indican que se trata de un tema 1til
principalmente para el profesor que revisa y para el tutor (P18), pues sirve de guia para la
evaluacion (P9). En cambio, para un estudiante, pudiera ser contenido irrelevante (P5). Un

participante indic6 que no entiende la proyeccion de este item (P21).
Item 90. Instrumentos para la revision.

Los instrumentos fueron vistos como importantes para el proceso de composicion escrita
(P11, P21); por eso, es importante contar con recursos que contribuyan al desarrollo de esta
habilidad (P5). “En todo momento es importante llevar a cabo una revision transparente y el

estudiante debe conocer estas pautas antes de hacer la entrega del trabajo” (P9).
Item 91. Guia para la revisién de un texto: cinco aspectos que revisar.

Esta guia fue caracterizada como un recurso esencial en este proceso (P21), pero se sugirio
que sea “interactiva y que se apoye en el uso de las nuevas tecnologias” (P18), aun asi, “solo la
inteligencia artificial podria garantizar ecuanimidad, no las personas” (P11). Las recomendaciones

respecto al contenido temético incluyeron considerar la revision especifica de la adecuaciéon a nivel
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de audiencia y proposito (P17), asi como agregar temas como accesibilidad y la adecuacién del

0./

texto para difusion (P31).
Item 92. La coherencia [1/5].

Los cinco elementos de la guia ayudan a evaluar un texto académico para que tenga una
aportacion real y sea til, sin importar el area de conocimiento en la que se enfoque (P9). Conocer

el tema de este Eje permite construir una macroestructura coherente (P21).
Item 93. La cohesion [2/5].

Los elementos textuales han de interrelacionarse: “marcadores del discurso, pronombres

anaforicos y cataforicos, campos léxicos y seméanticos” (P21).
Item 94. La adecuacién [3/5].

La adecuacién es un aspecto esencial de la redaccién de un texto, pues consiste en la

adaptacion del registro y del contexto comunicativo (P21).
Item 95. Normativa [4/5].

Es importante, pero cada vez mas laxa (P11); generalmente se considera que la normativa
tiene que ver con la correccion y la adaptacion a las normas exigidas para una publicacion (P21).

Sin embargo, también aplica a trabajos académicos.
Item 96. Edicion del texto [5/5].

El comentario que se recibi6 califico el tema como imprescindible en caso de ser usuario
avanzado de los editores (P11), quizas se refiere a las herramientas digitales utilizadas para dicha

actividad, pero este tema se refiere a la adaptacion del texto a un manual de estilo.
Item 97. Eje 4. Resolver la Guia para la revisiéon del texto.

La actividad practica del modulo consiste en resolver la Guia para la revision del texto
utilizando el propio texto, la cual fue vista como una actividad necesaria (P5) para que el
estudiante pueda conocer sus puntos de mejora (P9). Se sugiri6 la aplicacion de un instrumento
que permita evaluar tanto los contenidos como la efectividad de esta guia (P17), asi como
considerar la participacion de un grupo de expertos en la revision del trabajo académico (P14), y
también que seria ttil mostrar diversos modelos aplicados a distintos casos (P18). Por ultimo, se
recalcd que el saber hacer deberia estar mas enfocado en la competencia que en el material a

utilizar (P4).
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Item 98. Eje 5.
Este Eje esta dedicado al saber ser y, como tal, se enlistan las competencias que se
desarrollan en este médulo. Las cuales son las siguientes: autocritica, discernimiento, evaluacion,
pensamiento y argumentacion critica, capacidad de di4logo, organizacion de actividades, y manejo
de conocimientos disciplinares y profesionales.

Se sugiri6 agregar a la lista: desarrollo de habilidades divulgativas (P16), respeto a los
derechos de los autores (P34), capacidad de verificar y detectar bulos utilizando las
herramientas digitales y la perspectiva feminista (P18). También se senal6 que seria importante
incluir temas acerca de las distintas inteligencias, “de lo contrario, la autocritica podria llegar a ser
injusta (no hay peor critico con uno mismo que uno mismo)” (P25). Como en los modulos

anteriores, se reitero6 la necesidad de analizarlas por separado (P30).
Analisis de la Etapa 3. Socializacion de la escritura. Modulo 10 (items 99 al 109)

La socializacion de la escritura es una secciéon dedicada a compartir en plenaria los trabajos
realizados. Consta tinicamente de un solo modulo y el principal objetivo es la evaluacion, reflexion

y retroalimentacién del recorrido por los nueve modulos anteriores.

Figura 26

Ciclo de escritura de alfabetizaciéon informacional

1. Etapa de
exploracion

Mobdulos1a3
(items 1 al 33)

2. Etapa de
produccion del texto
Mobdulos 4 a9
(items 34 al 98)

3. Etapa de
socializacion
Moédulo 10
(items 99 al 109)
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Con este modulo se cierra el ciclo de actividades de elaboracion de un texto académico que

responde a la pregunta de un examen parcial escrito que corresponde a la género académico-

estudiantil evaluativo. La propuesta de socializacion de la escritura tiene su base en una arista del

enfoque humanista de la educacion en el que se defiende el papel del pensamiento critico y la

creatividad, lo que en la practica incluye actividades tanto individuales como grupales que

involucran la reflexion, discusion, retroalimentacion, evaluacion y finalmente, el compartir con

otros el trabajo realizado, en este caso, por medio de internet.

Figura 27

Ubicacion del Médulo 10 en el Modelo

[ Etapa de exploracién ]

[ Etapa de produccion del texto

Ve

Médulo 1

Exploracion de la
evaluacion académica

(items 1 al 11)

N

Médulo 2

Exploracién del género
académico-estudiantil

(items 12 al 22)

Médulo 3

Exploracion de la
alfabetizacion
informacional

(items 23 al 33)

Médulo 4
El punto de partida: las ideas (items 34 al 44)

Médulo 5
Acopio de informacion (items 45 al 55)

Madulo 6
Lectura critca de la informacién (items 56 al 66)

Madulo 7
Andlisis y organizacion de la informacién para poder
escribir (items 67 al 77)

Madulo 8
Redaccion del texto (items 78 al 88)

Médulo 9
Revision, edicion y correccion del texto
(items 89 al 98)

Etapa de socializacién

Médulo 10

La socializacion de la
escritura en el

mundo digital
(items 99 al 109)

Los resultados de la mediana muestran la coevaluaciéon como la tinica respuesta que obtuvo

tres puntos, mientras que cinco items recibieron un minimo de cero. Estos son: (1) la

comunicacion de la ciencia; (2) la difusion de la ciencia; (3) la divulgacion de la informacion; (4)

Eje 4: Publicar un texto en formato digital en internet; y (5) el Eje 5 del saber ser.
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Tabla 53
Estadisticos del Médulo 10
. . , i Percentiles
Eje Pasos Mediana Rango Min. Max.
25 50 75
Eje 1. Saber conocer: 99. Interaccidén social en el aula sobre 4.00 2 2 4 3.00 4.00 4.00
socializacién de la los trabajos escritos
escritura en el aula 100. La discusién grupal 4.00 2 2 3.00 4.00 4.00
101. Retroalimentacién del docente 4.00 3 1 4 4.00 4.00 4.00
Eje 2. Saber conocer: 102. La heteroevaluacion 4.00 2 2 4 3.00 4.00 4.00
reflexion sobre el proceso  103. La coevaluacion 3.00 1 3.00 3.00 4.00
y el resultado de la tarea 104. La autoevaluacion 4.00 1 4 3.00 4.00 4.00
de escribir: la perspectiva
del estudiante
Eje 3. Saber conocer: 105. La comunicacion de la ciencia 4.00 4 0 4 3.00 4.00 4.00
ializacion de 1 e L.
sociahzacion de fa 106. La difusion de la ciencia 4.00 4 4 3.00 4.00 4.00
escritura en el mundo . ., . .
107. La divulgacién de la informacion 4.00 0 4.00 4.00 4.00
digital
Eje 4. Saber hacer 108. Publicar un texto en formato 4.00 4 0 4 3.00 4.00 4.00
digital en internet.
Eje 5. Saber ser 109. Autocritica, reflexion, expresion 4.00 4 0 4 4.00 4.00 4.00

oral y escrita, discernimiento,
evaluacion, pensamiento y
argumentacion critica, capacidad de
dialogo, comprension de la

informacion.

Item 99. Interaccioén social en el aula sobre los trabajos escritos.

Para un experto no quedo claro a qué tipo de interaccion se refiere (P4), mientras que otro

lo consideré como algo esencial si se trata de aprender unos de otros (P11). Estos puntos y los

siguientes seran criticos al llevar todo el trabajo a la interaccion social (P1) en donde es muy

importante que sea un proceso colectivo con correcciones individuales (P13). Se sugiri6 incluir la

celebracion y el reconocimiento publico (P18), estructurar redes de conocimiento y de

transferencia de conocimientos (P14) y ensenar los procesos de interaccion en clase (P21).

Item 100. La discusién grupal.

Es muy importante que la discusiéon grupal sea un proceso colectivo con correcciones

individuales (P13), aunque esto no suele realizarse, especialmente en grupos amplios y con poco

tiempo por sesion (P6), aun asi, es de gran ayuda pues se aprende desde la mirada del otro (P9) y

el contraste de ideas entre iguales resulta de gran importancia en esta fase (P21). Se sugiere que

esta fase de debate esté presente en otras actividades y no solo al final (P18).
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Item 101. Retroalimentacién del docente.
Para que la retroalimentacion cumpla su objetivo, se sefialé que esta debe ser profunda y
critica (P2), pues es clave que el docente dé su punto de vista y consejos para mejorar (P13, P19) y
sobre todo que se dé a lo largo de todo el proceso, no sélo al final (P18), pues la retroalimentacion
de calidad por parte del docente es primordial para la alfabetizacién académica (P21). En la
practica, la retroalimentacion puede ser individual, pero lo més importante es que se centre en los
aciertos y los aspectos a mejorar, teniendo cuidado con el uso del lenguaje e intentando que
siempre se hable de sugerencias o recomendaciones (P9).

Se sugirio la seleccion de trabajos que sirvieran como ejemplo para que otros estudiantes
“vean de manera mas clara lo que se espera de ellos, asi en la retroalimentacion individual y en
privado se pueden resaltar primero los aspectos positivos y luego las areas de oportunidad” (P3).

Con todo, hay quien consider6 que esta actividad es cada vez menos significativa (P11).
Item 102. La heteroevaluacién.

Los comentarios indican que aqui caben todas las formas de evaluacion (P13), pero otro
comentario indicd que son necesarias para valorar un trabajo y a la vez determinar y argumentar

los aspectos débiles y fuertes del trabajo de otros (P21).
Item 103. La coevaluacioén.

Se sefial6 que este tema no deberia ser parte del contenido, sino de la evaluacion (P4), pues
aqui caben todas las formas de evaluacion (P13), por lo cual la coevaluacion solo es 1til si se trata
de un trabajo en equipo (P9) y si hay implicacién y compromiso real (P18). Por otro lado, hay
quien opin6 que “esta actividad no funciona en nuestra cultura, porque se obtienen resultados

demasiado irreales y poco objetivos” (P20).
Ttem 104. La autoevaluacion.

La autoevaluacion fue percibida en este contexto por los expertos como una manera de
fomentar la autocritica del estudiante (P9) y de tomar conciencia de su proceso formativo (P21).
De la misma manera que en el punto anterior, hubo quienes consideraron que en este tema
caben todas las formas de evaluacion (P13) y que “en nuestra cultura no funciona porque se

obtienen resultados demasiado irreales y poco objetivos” (P20).
Item 105. La comunicacioéon de la ciencia.

Este aspecto fue percibido como clave (P13) y de interés especial para el equipo docente

(P18). Se sugirio incluir el tema de la ciencia abierta (P34) y considerar que “la difusion y la
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divulgacién de la ciencia se estan llevando a cabo en el mundo digital, con lo cual se pueden incluir

ejemplos de blogs y podcast cientificos, videos educativos en linea, redes sociales académicas como

ResearchGate” (P17).
Item 106. La difusién de la ciencia.

Este fue otro punto que fue visto como un tema importante (P13), ya que permite
“compartir las fuentes mas importantes, comentar cuéles son los indices y guiar en la construccion
de textos para alguna publicacion cientifica” (P9). Se sugiri6 implicar al estudiante a través de

algan incentivo (P18).
Item 107. La divulgacién de la informacién.

De la misma manera, se trat6 de otro aspecto visto como clave (P13), pero también se
sugirio incluir incentivos para asegurar el involucramiento del estudiante (P18), mientras que para

uno de los expertos no quedo clara la diferencia entre este y el punto anterior (P4).
Item 108. Eje 4. Publicar un texto en formato digital en internet.

Uno de los encuestados caracterizo este item como “una idea magnifica” (P25), mientras
que otro declar6 que “es la prueba basica que superar” (P11). La ventaja de esta actividad es que el
estudiante toma conciencia del impacto de sus hallazgos en el mundo académico, es decir, que
sobrepasa la experiencia de cumplir con una tarea de investigacion que entregar para obtener una
calificacion (P21). Los participantes recomendaron “publicar estos trabajos en acceso abierto para
contribuir a la divulgaciéon de la ciencia entre la comunidad” (P3), ya que esto dota a los
documentos de mayores posibilidades de consulta (P14). Ademas, se sugirid incluir como parte
del saber hacer temas sobre: criticas constructivas, saber preguntar (P32) y las licencias abiertas
de Creative Commons (P8).

Las sugerencias que se aportaron fueron las siguientes: para fomentar la colaboracion, se
podria considerar la creaciéon de un blog en el cual publicar los trabajos y que se compartan con la
comunidad universitaria. Ademas, de la creacion de un perfil en redes sociales que podria permitir
la difusion de los trabajos en diferentes formatos, como imagenes y videos (formatos méas cercanos
a los que utilizan los estudiantes universitarios diariamente en sus redes sociales) (P17), para esto
seria util mostrar diversos modelos aplicados a distintos casos, incluir otras opciones no solo
textuales, por ejemplo, audiovisuales o graficas; asi como abrir el abanico a otras posibilidades
mas alla de la publicacion en internet, por ejemplo: congresos, charlas, carteles o seminarios (P18).

Es comprensible que por motivos de difusién e impacto se difunda por medio de internet, pero no
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deberia ser la inica opcidn, sino también en formato fisico, teniendo en cuenta a todos los publicos

(P13).

Sobre esto mismo se comento la necesidad de aclarar si la eleccién del formato es por gusto
y de qué manera las diferencias afectan la calificacion segtin la dificultad (P20). También se
coment6 que seria necesario explicar “a qué se refiere con el texto en formato digital, ya que es

muy genérico, aunque si se entiende que se trata de un texto de investigacion de corte académico”
(P4).

Item 109. Eje 5.

Este Eje esta dedicado al saber ser y, como tal, se enlistan las competencias que se
desarrollan en este mddulo. Las cuales son las siguientes: autocritica, reflexion, expresion oral y
escrita, discernimiento, evaluacion, pensamiento y argumentacion critica, capacidad de dialogo, y
comprension de la informacion.

De la lista, la competencia que, segiin uno de los expertos, resulta la mas sobresaliente es
la autocritica (P1). Se sugirio6 revisar la pertinencia de la expresion oral en este Eje, debido a que
predominan las actividades de escritura (P13). Se recomend6 agregar la creatividad ya que, en este
contexto de la escritura académica, esta “puede manifestarse en la eleccidon de enfoques novedosos
para abordar un tema, la presentacion original de argumentos, la creacion de metaforas y
analogias efectivas, o la incorporaciéon de elementos visuales y multimedia para enriquecer la
comunicaciéon de ideas” (P17).

Otras sugerencias incluyeron afnadir a estos contenidos las competencias sugeridas en
modulos anteriores: la capacidad de verificar y detectar bulos utilizando las herramientas
digitales y la perspectiva feminista, ademas de otra competencia relacionada con el impacto social
y medioambiental de lo investigado y escrito (P18). También se sugirié agregar: ser respetuoso
ante los trabajos realizados por otros y ser justo con los trabajos de otros (P32). Se reitero, como
en mobdulos anteriores, incluir las distintas inteligencias: “de lo contrario, la autocritica podria
llegar a ser injusta; no hay peor critico con uno mismo que uno mismo” (P25). Finalmente, se

volvid a sugerir que se separen los elementos (P30).
Resultados generales de la propuesta

La Tabla 54 presenta el analisis estadistico descriptivo a cinco niimeros de los modulos en
general, donde puede observarse que el resultado méas alto en la columna de la mediana se
encuentra en el Modulo 5: Acopio de informacioén, con un puntaje de 3.82, y posteriormente los

puntajes de los moédulos 3 y 8, ambos con 3.73, que corresponden a la exploracion de ALFIN y a
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la redaccién del texto, respectivamente. Por el contrario, el puntaje mas bajo se obtuvo en el

Moédulo 1 dedicado a la exploracién de la evaluaciéon académica con una mediana de 3.45.

Tabla 54

Estadisticos de todos los médulos

. Percentiles

Médulos Mediana  Rango Min. Maéx.

25 50 75
Moédulo 1. Exploracion de la evaluacion académica 3.45 3 1 4 3.18 3.45 3.73
Moédulo 2. Exploracion del género académico-
estudiantil 3-55 3 1 4 309 355 3.82
Moédulo 3. Exploracion de ALFIN 3.73 2 2 4 3.36 3.73 4
%\(/ilg);isulo 4. Punto de partida: la generacion de 3.55 3 L 4 318 355 3.82
Moédulo 5. Acopio de informaciéon 3.82 2 2 4 3.45 3.82 4
Mobdulo 6. Lectura critica de la informacién 3.64 3 1 4 3.36 3.64 3.91
Moddulo 7. Analisis y organizacién de la
informacién 3.55 3 1 4 3.27 3.55 391
Mobdulo 8. Redaccion del texto 3.73 3 1 4 3.18 3.73 4
Moédulo 9. Revision, edicién y correccion del texto 3.7 3 1 4 3.3 3.7 4
Mobdulo 10. Socializacién de la escritura en el 37973 2.27 173 4 3.3636  3.7273 4

mundo digital

Al final del instrumento de recoleccion de datos se dispuso un espacio para comentarios

generales respecto a toda la propuesta, cuya respuesta era opcional. Se recibieron 16 respuestas

en las que los expertos expresaron gusto por el proyecto, recomendaciones, observaciones para

mejorarlo y algunas sugerencias bibliograficas. En general, los comentarios apuntaron a que se

trata de una propuesta de investigacion pertinente, relevante y con potencial de transferencia en

el ambito hispanohablante (P9). Por el contrario, hay quien opin que, a pesar de ser interesante,

la aplicacion de algunos items esté fuera de la realidad del contento educativo mexicano, debido a

que son muy ambiciosos o poco viables de lograr (P21). Teniendo en cuenta que la propuesta va

dirigida al nivel superior, hoy en dia el tema de ALFIN cobra gran relevancia en este contexto,

debido en buena medida al avance de la tecnologia y del Internet:

“donde en su generacion 5.0 [de la Web, segin el participante] ingresa con herramientas

como la inteligencia artificial, metaverso, internet de las cosas e internet emocional que

por una parte aportan una enorme funcionalidad, pero que, por otro lado, atentan al uso

de habilidades blandas tan basicas y necesarias como lo son el pensamiento critico y la

creatividad, por mencionar solo un par” (P2).
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Se considero6 que propuestas como esta “contribuyen a defender la aportacion de ALFIN al

humanismo que se ha visto opacado en las instituciones de educacion superior” (P2) y en donde
el desarrollo de la capacidad critica y de anélisis deben ser herramientas basicas para el
crecimiento tanto profesional como personal de los universitarios, sin importar la rama de
conocimiento que estudian (P10). “Este proyecto tiene como objetivo fomentar estas capacidades
y promover en los universitarios la generacion de conocimiento a través del desarrollo de
competencias de redaccion de texto académico estudiantil” (P11).

Respecto al contenido temaético, cabe senalar, en primer lugar, que algunos expertos lo
consideraron ambicioso (P8, P21, P26), pero a la vez reconocen que la propuesta es “solida,
integral, articulada y compleja, y se aleja de otras ... que solo se centran en uno o varios aspectos”
(p- 8). Si bien puede parecer extensa y ambiciosa:

cabe aclarar que esto se debe precisamente a que su objetivo es abarcar temas que otras
propuestas han dejado fuera. Ahora bien, para que sea viable llevarla a la practica a pesar
de su extension y amplio contenido, se han recibido algunas sugerencias al respecto, por
ejemplo, dosificar unidad por unidad y otorgar a cada una un objetivo especifico, otra
opcion es dividir en modulos independientes que se desarrollen con la filosofia de un paso
alavez (P26).

Entre las aportaciones mas importantes y originales que esta propuesta aporta al
conocimiento se resaltaron, por ejemplo, los médulos 3 y 10, mismos que se sugiere que se
integren “de manera transversal a lo largo de todos los médulos para facilitar el estudio de los
modulos por separado sin que se pierda el sentido global” (P19). Por otro lado, supone también
una aportacion para la academia en general y, de manera mas puntual, los médulos 3 a 5 son
“particularmente utiles para el docente y asesor de tesis de grado y posgrado, asi como para los
estudiantes que se inician en la investigacion” (P26). Cabe sefialar también que, segtin uno de los
expertos, esta propuesta de ALFIN cumple con los objetivos educativos en el ambito de la
investigacion: “la actualizacion profesional constante para mantener las definiciones, las teorias
y los marcos normativos al dia” (P28).

Desde el punto de vista de esta propuesta como material didactico de apoyo a la docencia
de los temas aqui planteados, se sugirio, por ejemplo, crear un pagina web en la que se faciliten
las guias, herramientas y materiales del proyecto con algin video explicativo, o crear una
aplicacion sencilla con la que guiar al estudiante al elaborar un texto, por ejemplo, el archivo
titulado integracion de enfoques y estructura (enviado a los participantes junto con el

cuestionario, ver Anexo 2) podria ser la pauta para el disefio de la aplicacion, ya en este esquema
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se muestra de manera grafica los diez médulos, cada uno podria ser un botén que lleve al usuario

a indagar en el tema en cuestion y las actividades de aprendizaje (P19).

Algunas consideraciones fundamentales al momento del disefio de material son tener en
cuenta, en primer lugar, que este depende del nivel educativo (P31), en segundo lugar, todos los
objetivos y, por lo tanto, las actividades propuestas deben reunir dos requisitos: ser alcanzables y
verificables (P31). Finalmente, el material debe ser: adaptativo, critico y formativo (P8).

Se senal6 como una posible categoria de temas pendientes en el plano tecnologico lo
relacionado con la IAG (P13), ademas de anadir referencias audiovisuales y otro tipo de textos,
como, por ejemplo, publicaciones en redes sociales (P10). Finalmente, una de las caracteristicas
que un experto senal6 como las mas valiosas del modelo, mas all4 de la formacion de ALFIN, es
el enfoque cognitivo de la ensefianza de la escritura académica, en donde “las formas y
modalidades textuales son mas que medio de expresion del conocimiento; son ellas mismas
conocimiento”. Por tanto, todo proceso de formacion en la escritura debe superar su dimension

instrumental y apreciarla desde su fondo cognitivo” (P8).
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Capitulo V. Discusion

Debido a la naturaleza de esta investigacion en la que se someti6 a valoracion de expertos
una propuesta temética para la ensenanza de ALFIN y el fortalecimiento de la lectoescritura de
nivel superior en este capitulo dedicado a la discusion se expone una sintesis de las aportaciones
mas sobresalientes de los expertos las cuales se tomaran en cuenta para la siguiente etapa del
proyecto a la vez que se contrastan con la bibliografia consultada que sustenta el proyecto y se

presenta en el marco tedrico.

La discusion presenta los comentarios del analisis cualitativo, ya expuestos en la secciéon
de resultados del capitulo anterior; a diferencia de este, se seleccionaron los que contribuyen a
mejorar el modelo en la siguiente etapa. Ademas, cabe sefialar que en algunas ocasiones los
comentarios reflejaban una falta de comprension de la PDG, ya que la explicacion que se les facilito
resultdé muy breve. Este capitulo esta organizado de manera consecutiva; cada uno de los modulos
incluye sugerencias, opiniones negativas o positivas o, en algunos casos, expresa falta de claridad
sobre el tema. Estos se contrastan o confirman con lo presentado en el marco tedrico para
enriquecer la propuesta de esta investigacion, ya sea al modificar, eliminar o agregar elementos,

temas o ideas.
Etapa 1 De exploracion
Médulo 1 Exploracién de la evaluacion académica

Entre las observaciones que se hicieron respecto a la etapa de exploracion se encuentra lo
siguiente, primero que es inconveniente el anélisis de los programas ya que no supone ninguna
ventaja y por el contrario es mas trabajo para el docente; luego que el tema corresponde mas bien
a cuestiones metodologicas y de planificacion no a un tema de clase y, por ultimo, como
consecuencia de lo anterior es un tema irrelevante para un estudiante. Sin embargo, como ya se
aclaro en la introducciéon, comentarios como estos no consideran el trasfondo teérico del modelo

y se repiten constantemente a lo largo de los modulos.

Pero el andlisis de distintos programas (de lo general a lo particular) corresponde al
estudio del contexto social y debido a que el género académico en cuestion pertenece a los géneros
evaluativos, el estudio del contexto gira en torno a la evaluacion académica que tiene su
fundamento primero en el programa institucional, del cual se elabora el del docente y luego el del
estudiante. Este analisis se debe a que estos documentos contienen la informacion respecto al

sistema de evaluacion y acreditacion de una asignatura, y si bien cada uno tiene caracteristicas y
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funciones distintas, la exploracion es un estudio teorico y practico de la evaluacién académica,

tipos e instrumentos, a través de los programas y en particular el del estudiante del cual se resalta
entre otras cosas, su funcion orientadora (Diaz-Barriga, 2005) pues la mayoria de las actividades
académicas que los estudiantes realizan a los largo de la carrera tienen como finalidad la
evaluacion, por eso es necesario que desde el inicio de un curso el estudiante tenga su propio
programa de la asignatura con el objetivo de familiarizarse con su contenido (Zarzar-Charur,

1996).

Por otro lado, respecto a esta misma etapa, se comenté que enseiiar a buscar informacion
y a utilizar los materiales del curso es una practica anticuada y se sugiere evaluar la actualizacion
del tema. Sin embargo, como se menciond, en este proyecto no se elabora el material didactico,
pero si es un elemento fundamental al que se hace mencion a lo largo de los médulos. El uso de
material didactico contribuye al desarrollo y consolidacion de hébitos de estudio independiente,
porque organiza el trabajo académico (Castillo, 1998, citado por Solé, 2012), y facilita al docente
la tarea de una ensefianza integral y dinamica (Solé, 2012). De manera que los materiales a los que
se hace referencia son clave para el desarrollo de todos y cada uno de los médulos; no es un tema
anticuado, sino un medio de sistematizacion de la ensefianza de ALFIN y de habilidades
relacionadas, como la lectoescritura. El objetivo es que, mediante un disefio adecuado y una
préctica suficiente, el estudiante gradualmente alcance una autonomia y una calidad aceptables

para el nivel universitario.

Es importante sefnalar que se sugirié eliminar el tema de la evaluacion parcial; esta
sugerencia es particularmente significativa, ya que toda la propuesta gira en torno a este tipo de
evaluacion. Sin embargo, la evaluaciéon parcial tiene un papel fundamental en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. La evaluacion formativa tiene un papel tan importante en el proceso de
desarrollo del estudiante que Castro (2021) sugiere implementar en las universidades una cultura
formativa mediante nuevas formas de ensenar y evaluar, con un sistema de trabajo dinamico

enfocado en el logro de objetivos y en las condiciones necesarias.

Debido a que el uso de la IAG en los trabajos académicos es cada vez mas frecuente, uno
de los comentarios resaltd la importancia de prestar la debida atencion al disefio de las actividades
de evaluacion para que estas no se realicen con IAG. Para que esto sea posible depende de la
formacion del docente, de los instrumentos de evaluacion, de las instrucciones de la tarea y del
proceso de ensenanza ya que en la PDG se sigue una serie de etapas que consisten en: (1) modelar
(o ejemplificar) el género discursivo que se quiere ensefiar; (2) construccion conjunta de un texto

eso implica al docente y estudiantes; y (3) construccion independiente del texto que le competen
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solo a los estudiantes (Badger y White, 2000). Por su parte, Machin-Mastromatteo ha trabajado

el tema de la IAG desde el punto de vista de la docencia, investigacion y gestion de revistas
cientificas, integrandola a la vez que se desarrolla ALFIN bajo un andamiaje que va incrementando
su nivel de complejidad e integra diversas competencias (Machin-Mastromatteo, 2024, 2025a,

2025b).

Los instrumentos de evaluacién tienen una funcion orientadora en la elaboracion de las
actividades y una funcion formativa en el desarrollo de habitos de estudio; y, en el proceso de
evaluacion, son el medio para lograr la objetividad y ofrecer retroalimentaciéon puntual, directa y
efectiva. Aun asi, hay quien considera que el uso de algunos instrumentos no es necesario, entre
estos, las rabricas y ademas de considerarlas como no imprescindibles, en caso de utilizarlas que
sea con cuidado. Se sugiere, ademas, evitar las rtibricas genéricas que se centran en el contenido
y dejan de lado las habilidades. Sin embargo, en este proyecto se incluye el uso de varios
instrumentos de evaluacion, entre los que destaca la ribrica, ya que con ella se evalda el texto
escrito y constituye una excelente herramienta para graduar la complejidad de la tarea de escritura
y otras habilidades implicadas. Pero no solo eso, también facilitan la autoevaluacion, la

coevaluacion, el trabajo individual y el trabajo en equipo.

A través de los comentarios sobre los instrumentos de evaluacion se observo la falta de
claridad respecto del modelo, ya que en la ensefianza basada en competencias cada uno tiene un
uso especifico. También se coment6 que hay instrumentos mas fiables que otros, pero esta
cualidad no depende del tipo de instrumento sino de otras caracteristicas, de lo que se quiere
evaluar, del momento y del objetivo. De acuerdo con Wright (2011) a los estudiantes se les debe
ensefar a evaluar su propio trabajo y el de sus compaieros y en esta tarea, el conocimiento y uso

adecuado de cada uno de los instrumentos es fundamental.

La evaluacion en este modelo no tiene como proposito asignar calificaciones sino promover
y guiar el aprendizaje, para lo cual se requiere de actividades que impliquen tanto la teoria como
la practica acerca de lo que espera que conozcan y sepan hacer los estudiantes (Wright, 2011); por
este motivo, en cada mddulo se realiza una actividad en la que se pone en practica el tema
estudiado y que da continuidad a los modulos siguientes. En el médulo de exploracion del contexto
en el que se estudia la evaluacion académica, la actividad practica consiste en elaborar un
instrumento de evaluacion, el objetivo es conocer el proceso de elaboracion desde la perspectiva
de quien lo elabora, este tipo de estrategias disminuyen la ansiedad de los estudiantes y reduce la

tentacion de hacer trampa en los examenes (Weimer, 2002, citado por Wright, 2011).
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Sumado a esto y en consonancia con el enfoque humanista de la educacién, que considera
al estudiante como centro de la ensefianza, uno de los comentarios resalté que la propuesta aqui
desarrollada si concuerda con la metodologia humanista, pues se le ofrece al estudiante la
posibilidad de expresarse y recibir retroalimentacién. Este enfoque concibe el aprendizaje como
una experiencia en equipo en la que la se fomenta la curiosidad, la indagacion, la exploracién y la
idea de que el aprendizaje valioso es el que implica la capacidad de ejecutar procesos, por este
motivo la actividad de practica que corresponde al saber hacer es una parte importante en cada

modulo (Lara y Vazquez, 2024).

En este caso, para el modulo 1 en la actividad practica que se propone elaborar un
instrumento de evaluacion se califico como una actividad irrelevante para el estudiante, sin
embargo, como ya explico en el enfoque por competencias la practica tiene un papel importante y
en actividades como ésta el estudiante experimenta el proceso involucrado en una evaluacion

desde el disefio hasta su validacion, se fomenta el trabajo en equipo y el pensamiento critico.
Modulo 2 Exploracion del género académico-estudiantil

Para la PGD, el objetivo de esta etapa es que el estudiante se familiarice con las
caracteristicas del género discursivo que se pretende ensefiar a escribir y que lo comprenda lo
suficiente como para poder elaborar un texto igual. Este proyecto se limita al examen parcial
escrito, que implica un proceso de investigacion de principio a fin. Sin embargo, en los resultados
obtenidos se sugirio que el tema se aborde de manera general, es decir, superficial, se puede decir
que esta sugerencia se debe al desconocimiento de la teoria de la PDG y en particular acerca de
esta etapa que es la que la diferencia de otras didacticas de la escritura. Si bien se estudia
Unicamente un género, lo mismo es aplicable a cualquier otro género discursivo académico-

estudiantil.

Sumado a esto también se dijo que este tema no es relevante para el estudiante
universitario pero las investigaciones muestran lo contrario, por ejemplo, una ventaja de enfocar
la ensefianza desde una perspectiva enfocada a dominar los géneros discursivos si fortalece la
lectura y la escritura critica (Moyano, 2010) y, por otro lado, la mayoria de los estudiantes que han
experimentado este enfoque tienen una actitud positiva al respecto (Feng, 2021). Probablemente

el comentario recibido se deba a la falta de informacion sobre la PDG.

Por otro lado, en lo que tiene que ver con el género académico-estudiantil, el examen
parcial escrito se sefial6 que deberia centrarse en competencias y estar bien descrito. Este es el

objetivo que persigue el modelo, que tanto quien elabora un examen como quien lo responde
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comprendan este género a detalle. Por eso, todo el modelo se basa en el enfoque por competencias,

lo cual se refleja en las actividades y el material didactico. La ensefianza de ALFIN debe integrar
la dimension lingiiistica “para la ensefianza y el aprendizaje de la lectura, escritura y oralidad
académicas... no deberia olvidar la necesidad de incluir explicaciones de base gramatical y

discursiva, e incluso ofrecer generalizaciones pedagogicamente potentes” (Navarro, 2019, p. 6).

Respecto al comentario acerca de que esté bien descrito, no se entiende si se refiere al item
o al examen en si. En lo relacionado con el examen si es importante claridad a pesar de que su
estructura es muy basica ya que solo se compone de dos partes: la consigna (o pregunta) y su

respuesta, que suele ser un texto explicativo argumentativo con IDC.

Pero, més importante atin, es comprender lo que solicita la consigna; es decir, la operaciéon
cognitiva o lingiiistica. Las mas frecuentes son definir, reconceptualizar, caracterizar, justificar y
comparar. Sin embargo, la principal causa de errores en los examenes la falta de comprensién de
la operacién cognitiva que se solicita, o sea, realizar una actividad distinta a la solicitada, por
ejemplo, describir en lugar de comparar ya que una comparacion implica cotejar dos o mas
categorias y mencionar los indicadores o criterios a partir de los cuales sefialar convergencias y

divergencias (Borioli et al., 2021).

Tanto las competencias como la claridad, mediante una explicacion detallada, si forman
parte del contenido tematico del modelo. De hecho, estas son algunas de las caracteristicas del
modelo ya que la propuesta surge de la necesidad de prolongar la ensenanza de la lectoescritura
en la universidad para superar el nivel basico y que dificulta a los estudiantes elaborar los trabajos
que se les solicitan como exdmenes, resimenes, esquemas, apuntes o fichas (Cassany, 1990;
Carlino, 2012) a través del estudio de la lengua y del discurso para fomentar la conciencia

lingiiistica.

Ahora bien, resulta significativo resaltar que se considere que esta propuesta no se pueda
llevar a cabo, debido a que los docentes no sabrian como hacer lo que aqui se propone. Los expertos
encuestados reconocen que, de fondo, hay un problema de formacién docente. Esto
probablemente explica por qué en algunos items se tienen opiniones diferentes; precisamente,
esta propuesta se originé con el objetivo de subsanar este tipo de carencias detectadas tanto en la

experiencia como en lo que se comprueba con la bibliografia consultada.

Un comentario sefial6 que la investigacion de Venegas et al. (2016) no incluye indicadores
que permitan dar seguimiento al avance del estudiante, pero en este proyecto tanto los

instrumentos de evaluacién como el material didactico del curso (principalmente guias que se
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encuentran a lo largo de los 10 médulos) cumplen con la funcion de identificar el progreso del

estudiante y facilitar la retroalimentacion.

Se dice que cumplen la funcién de los indicadores ya que son el medio para superar el nivel
superficial del conocimiento, lograr la independencia del estudiante y mejorar sus habitos de
estudio (Moyano, 2010). Segiin menciona Solé (2012), el material didactico como las guias tiene
una funcion activadora de la comprension y del aprendizaje porque permite al estudiante trazarse
metas que guien sus actividades, ademés sirven como herramienta de evaluacién continua y

permiten profundizar en conocimientos béasicos.

Debido a que los estudiantes suelen presentar deficiencias en la sistematizacion del
conocimiento los expertos consideran que la guia de redaccion de siete etapas es un material til,
también se indico que los docentes no cuentan con la experiencia requerida para llevar a cabo lo
que aqui se propone, precisamente el objetivo de este material es guiar la ensefianza. Esta guia de
redaccion de siete etapas que se basa en el enfoque procesual incluye: (1) la produccion de ideas;
(2) organizacion de ideas segun el tipo de texto; (3) bisqueda de informacion; (4) lectura de la
informacion; (5) redaccidon del borrador; (6) revision, correccion y edicion del texto; y (7)
redaccion de la version final (Venegas et al., 2015; Albarran, 2005). Ademas, se estudian dos
conceptos fundamentales responsables en buena medida del desarrollo de la competencia lectora
y de escritura: el conocimiento lingiiistico y el conocimiento del mundo, segin Serrano de Moreno
(2008a) los estudiantes necesitan recursos lingiiisticos textuales para participar en las actividades
académicas, y dichos recursos solo se obtienen al leer criticamente, escribir y construir significado
apartir de la lectura. Y este es uno de los temas que se consider¢ dificil de ensefiar, el conocimiento
del mundo y como se cit6 la bibliografia consultada sefala que éste es un obstaculo para el
aprendizaje sobre todo para la comprension lectora, los encuestados coinciden en que supone un

reto, sin embargo, es importante identificarlo y sobre todo superarlo.

La actividad del saber hacer en este modulo consiste en la confeccidon de un examen parcial
escrito, los encuestados considera un acierto lo que se propone realizar ya que permite al
estudiante comprender el proceso detras del diseno y elaboraciéon de un examen. También se
sugiri6 tener en cuenta estandares académicos, aunque no especifican qué estandares en

particular, estos se encuentran en instrumento de evaluacion, sobre todo en la ribrica.
Modulo 3 Exploracion de la alfabetizaciéon informacional

En este modulo se resalta el papel de ALFIN como una habilidad transversal necesaria para

realizar los trabajos de investigacion que se solicitan en la universidad. Uno de los temas del
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modulo son las caracteristicas del trabajo académico acerca del cual los expertos coinciden en que

es de gran importancia y mencionaron algunas de sus ventajas que coinciden con lo que se
investigaciones recientes han comprobado a través de estudios experimentales un cambio al
comparar el antes y el después de haber recibido instruccién sobre ALFIN, con lo cual queda
comprobada su eficacia en el desempenio académico de los estudiantes (Olivia-Dumitrina et al.,

2019).

Uno de los objetivos de la ensefianza de ALFIN es que el estudiante comprende el aspecto
intelectual envuelto en proceso de investigacion (Afebende y Oluwaseun, 2018), esto incluye
familiarizarse con la gestion de la informacién, los recursos y la tecnologia disponibles para llevar
a cabo estas tareas (Rivas et al., 2021). Los expertos por su parte reconocen que lo que se propone
en este modulo fomenta la asimilacion de estdndares académicos y las practicas tipicas de este
contexto, facilita al estudiante contextualizar su trabajo y a comprender lo que se espera de él, en

conjunto contribuye al éxito académico.

Cabe resaltar que entre los comentarios se dijo que hay universidades que no cuentan con
pautas o una guia que indique las caracteristicas de los trabajos académicos ni del proceso de como
realizarlos. Este comentario es particularmente 0til para esta investigacion ya que en él se
encuentra una utilidad mas del modelo, pues supone una aportacién también en este sentido para

instituciones que no cuentan con una guia.

Una de las observaciones que se hizo fue no dar al estudiante el tema de investigacion sino
dejar que él mismo lo elija, sin embargo, en concordancia con la metodologia de la PDG que se
lleva a cabo por etapas, la ensehanza est4 organizada de manera gradual de la siguiente manera:
(1) ejemplificar; (2) construccién conjunta de un texto (docente y estudiantes); y (3) construccion
independiente del texto (Badger y White, 2000). Dejar al estudiante solo es el dltimo paso, por
este motivo se sugiere que en un primer momento guiarlo en el proceso de bisqueda de una idea

de investigacion interesante y pertinente antes que dejar a su criterio esta eleccion.

Acerca del tema sobre el acopio de informacion se dice que si bien es importante no es vital
ya que la informacién la encuentran disponible en un clic. Pero lo que se propone en este modelo
va mas de conseguir informacion para responder una pregunta de investigacion se trata de una
formacion profesional en el uso y gestiéon de la informacion cientifica para la elaboracion de

trabajos académicos.

Es una propuesta se sistematizacion en la ensefianza de ALFIN que puede llevar muchos

anos consolidar, no se trata de un curso breve sino de una formacion profesional que acompana al
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estudiante ya que ALFIN se encuentra implicada en todas las actividades académicas (Plaa et al.,
2021), de ahi la sugerencia de Rivera (2020) de que esta instruccién se prolongue durante todos
los afios que dura una carrera universitaria; sin duda en la practica supone todo un reto (Moyano,

2017), pero necesario ya que el dominio requiere de practica constante (Valenzuela et al., 2021).

Acerca de la ensefianza de la intertextualidad como una caracteristica del trabajo
académico, los expertos reconocen la importancia de su ensefianza y estan de acuerdo con lo que
se propone. El componente lingiiistico tiene un papel fundamental en la propuesta que aqui se
desarrolla basandose en la PGD, una teoria que tiene su raiz en la lingiiistica sistémico-funcional.
Sin embargo, en los items relacionados con temas de lingiiistica no recibieron muchos
comentarios, excepto en dos casos, uno reconoce que es fundamental y otro que la ensenanza de
la lengua espafiola como aqui se propone es mejor que en los talleres descontextualizados, con lo

cual se confirma la pertinencia del proyecto.

Basandose en su experiencia, los expertos han comprobado que los estudiantes no conocen
las caracteristicas de un texto académico y por eso estan de acuerdo con la necesidad de crear este
modelo para la ensefianza de ALFIN vy el fortalecimiento de la lectoescritura de nivel superior
desde un enfoque transversal, aplicable a todas las disciplinas con el objetivo de fortalecer el
conocimiento y uso de las normas académicas. Estos comentarios se refieren al tema de redaccion
académica, todos estan de acuerdo con lo que aqui se propone y lo mismo expresan de la revision,
correccion y edicion del texto. A excepcion de un comentario que indicié que la revision de un
texto solo es relevante para el docente que evalda, sin embargo, Serafini (2007) que si bien
generalmente es el mismo autor el que revisa su texto es mas eficaz la revisiéon de un compafiero,
por eso sugiere integrar en la revision tres perspectivas: la propia, la del compafero y la del
docente, y esto es lo que se sugiere realizar en el modelo con el objetivo de distinguir lo que se
considera aceptable y que no, de fomentar el aprendizaje autbnomo, el pensamiento critico y la
sistematizacion de las competencias ALFIN, pues se trata de un programa formativo y es
fundamental que el estudiante conozca y gradualmente domine los contenidos de la etapa de

revision, correccion y edicion.

En el Eje del saber hacer se responde la Guia ALFIN, que es el principal material didactico
del médulo. Los comentarios indican que este Eje deberia enfocarse en el desarrollo de una
competencia y no en el uso del material, o sea en la Guia. Sin embargo, el objetivo del material es
fomentar el desarrollo de la competencia. Se eligio el uso de guias como el material didactico
principal del modelo ya que es el més utilizado en la instruccion de ALFIN, estas contienen una

serie de pasos que llevan al estudiante de la mano en el proceso de una investigaciéon breve (Hicks,
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2016; German, 2017). A su vez, es importante que incluyan el uso de los recursos como bases de

0./

datos, revistas cientificas, sitios web o material de acceso abierto (Blummer y Kenton citados por
Duffy et al., 2021). Con el comentario recibido se pondra atencién al disefio y elaboraciéon para

cumplir con el objetivo y que sea til.

Por el contrario, hubo otros comentarios que coinciden en que el material didactico es clave
para potenciar las competencias ALFIN pues facilita la aplicacion del conocimiento. Con esto
termina la primera etapa dedicada a la exploraciéon del contexto social, del género discursivo
académico-estudiantil y de ALFIN. Le sigue la etapa de produccion del texto que cuenta con 3
subetapas: planificacion, redaccion y revision, correccién y ediciéon del texto y se compone de seis

modulos.
Etapa 2. Produccion del texto
Moédulo 4 Punto de partida: las ideas

Respecto al tema de acopio de las fuentes de informacion se dijo que lo que se propone es
contrario al objetivo de ALFIN ya que el estudiante es el responsable de autogestionar su
bibliografia segtin sus habilidades; sin embargo, las investigaciones y la experiencia demuestra
que los estudiantes necesitan primero aprender y luego ponerlo en practica, el tema se incluye
para no dar por hecho que el estudiante domina el tema y solo le falta ponerlo en practica, hay que
tener en cuenta todas las habilidades y no solo la autogestion, lo que se estudia implica “el acceso,
manejo, uso, almacenamiento y evaluacion de la informacién, sin importar el medio donde se

presenta o las herramientas utilizadas para mediarlo” (Machin-Mastromatteo, 2014, p. 288).

Un comentario sefal6 que las fuentes que se encuentran en la seccion de bibliografia de un
programa del estudiante ademas de estar actualizadas que sea variadas, que no se limiten a libros,
ademas sugirioé que se incluye material de redes sociales, pero hacer esto se alejaria del objetivo ya
que el modelo gira en torno al uso de informacién cientifica, probablemente no se dejo claro este
punto en la introduccion. El objetivo es la ensefianza de ALFIN para la elaboraciéon de trabajos
académicos a partir de informacion cientifica de ahi que los temas de estudio giran en torno a
cuestiones como citacion (Jamieson, 2016), intertextualidad, citar, argumentar y leer (Sanchez-
Upegui, 2013), el plagio (Kai et al., 2021), redaccion académica, uso de informacion en internet,
ciber-plagio, citacion, parafrasis, traduccion de citas (Olivia-Dumitrina et al., 2019); ambigiiedad
(Kohnen y Mertens, 2021); la evaluacién por pares (Thomas et al.,, 2021), uso ético de la

informacién (Gutiérrez y Leguizamon, 2021), asi como el uso de recursos digitales como Google,
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Google Académico y bases de datos de la biblioteca para la bisqueda de informaciéon (Lopez-

Fitzsimmons, y Nagra, 2019).

El material didactico del modulo 4 es la Guia de lectura critica, acerca de este se tienen
opiniones encontradas, por un lado, se considera que si es un material til para el aprendizaje ya
que ayuda al estudiante en el proceso de composicion escrita ya que el uso de guias es precisamente
ofrecer orientacion y gradualmente depender cada vez menos de esta ayuda. Pero, por otro lado,
hay quien considera que su uso es innecesario y que es suficiente con animar a los estudiantes, si
bien la motivacion tiene un papel importante en el aprendizaje no es suficiente pues por si misma

no transmite conocimiento.

La guia de lectura que aqui se propone se basa en la sugerencia de Nufiez (2011) quien
propone que la ensenanza de la lectura se realice de manera gradual en tres etapas: (1) la lectura
de comprension (palabras, frases, parrafos y la relacion entre estos y su significado); (2) la lectura
critica (comparacion, analisis, sintesis, reflexion, conclusion, opinién y critica); y (3) la lectura
creativa (uso de la informaciéon para generar un texto nuevo). Con la practica, el estudiante

dependera cada vez menos de la guia.

Por otro lado, se menciona que la motivacion es suficiente, pero no se encontraron estudios
que lo respalden. En cambio, lo que si se sustenta en esta tesis es que las guias tienen tres funciones
principales: (1) motivadora; (2) orientadora; y (3) activadora de la comprension y el aprendizaje
(Solé, 2012), de manera que la motivacion si tiene un lugar en la ensefianza y esta se cubre con la
guia no al margen de esta. La funcién motivadora de la guia despierta el interés por la actividad y
el contenido; ademas, promueve la conversacién didactica guiada, que es fundamental en el

desarrollo de la lectura critica.

Otro tema que gener6 distintas opiniones es la clasificacion de las ideas segtn el tipo de
texto, que forma parte del Eje titulado Organizaciéon de la informacion; algunos creen que no
tiene sentido, ya que seria meramente subjetiva. Este tema se sustenta en la sugerencia de Serafini
(2007) y es un paso que corresponde a un primer acercamiento a la lectura con el fin de obtener
ideas para luego profundizar el ellas, una de las técnicas que sugiere la autora es el agrupamiento
asociativo la ventaja que ofrece es que permite visualizar la relacion entre las ideas y es un
instrumento para la produccién de nuevas ideas, es una manera de articular el pensamiento con
las discusiones grupales, cuando hay suficientes ideas y se elige una para investigar termina la
etapa de recogida de informacion (Serafini, 2007), de manera que la clasificacion de las ideas es

subjetiva en el sentido de que cada estudiante realiza su actividad en funcién de las lecturas que
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realiza, pero la técnica de agrupamiento lo ayuda a identificar una idea clave o vacios de

informacion que lo obliguen a continuar la basqueda de informacion.

Por el contrario, otros la consideran una actividad significativa que ayuda al estudiante a
obtener claridad sobre el planteamiento del problema, la perspectiva de investigaciéon y la
justificacion; y como bien sefiala un encuestado, en este tema se ensena al estudiante a reconocer

la macroestructura de un texto.

El estudio del tema Objetivos de procedimiento de elaboracién del trabajo académico
también tiene opiniones diferentes, hay quien considera que no es un tema relevante para el
estudiante sino Gnicamente para el docente, pero nuevamente se trata de ensefnar al estudiante el
procedimiento a seguir en la elaboracion de un trabajo académico como parte de su formaciéon
estudiantil, pues como mencionan otros, trazarse objetivos contribuye al complimiento de metas
en el plazo asignado ya que aportan claridad sobre las tareas a realizar. Los objetivos de
procedimiento, como se abordan en el modelo, tienen en cuenta el nivel de familiaridad que el
estudiante tiene acerca del tema a investigar; esto le permite organizar las actividades de la
investigacion en funcion del tiempo, es decir, un cronograma. En el trabajo de planificacion de la
redaccion facilita mucho el trabajo saber de antemano exactamente qué se tiene que hacer, de no
ser asi se pierde mucho tiempo, algunos de los aspectos que tener en cuenta son: el destinatario,
la finalidad del texto, el género discursivo, el tema, la extension y los criterios de evaluaciéon

(Serafini, 2007).

Por otro lado, también coment6 sobre los objetivos del contenido; hubo comentarios en los
que se expresa que estan de acuerdo con lo propuesto y que estas estrategias si contribuyen a la
formacion del estudiante. Se senal6 que los objetivos de contenido dependen del tipo de
investigacion, pero en realidad aplica a cualquiera por igual, ya que esta parte se refiere al
contenido del texto, por ejemplo, qué argumentos se van a plantear, qué posicion se tomara
respecto a un tema, como se defendera la postura elegida y qué contraargumentos se presentaran

para hacer esto se puede orientar con un esquema.

Ambos objetivos mencionados tanto de procedimiento como de contenido forman parte de
un Plan de acciéon o Plan de actividades y en concordancia con los comentarios recibidos se trata
de un recurso fundamental y es importante incluirlo ya que permite al estudiante organizar sus
actividades, llevar un control de su trabajo y conocer sus avances, de ahi la importancia de la
planificacién como una fases de la realizacion del escrito que tiene como funcion principal ahorrar

y distribuir el tiempo disponible para respetar el plazo de entrega (Serafini, 2007).



X

i

I
S

v 216
En la actividad préctica del saber hacer se resuelve la Guia de lectura critica, los expertos

coinciden en que la lectura critica deberia colocarse como pilar desde el enfoque de ALFIN con lo
cual esta Guia es de gran importancia desde su punto de vista. El objetivo del modelo ademas de
la ensenanza de ALFIN es fortalecer la lectoescritura de nivel superior, es respuesta a una
necesidad urgente debido a que “el déficit en lectura critica es cada vez més preocupante”

(Pinchao, 2020, p. 3) y si no se atiende:

ponen en riesgo la idonea preparacion y desarrollo de las debidas habilidades intelectuales
para analizar, interpretar y tomar decisiones de manera oportuna y correcta. La relacion
lectura critica-universidad es tan cercana que la formacién humana y profesional del
egresado depende, en gran medida, de la calidad de la lectura que se realice durante la

estancia universitaria y fuera de ella (Pinchao, 2020, p. 3).

Por esta razdén, la propuesta desarrollada aqui incluye la lectoescritura de manera

transversal.
Modulo 5 Acopio de informacion cientifica

En el Modulo 5 titulado acopio de informacion se utiliza la Guia de cinco etapas para el
proceso de btisqueda de informacion cientifica, segin los expertos encuestados es una pauta muy
atil para el estudiante ya que su uso fomenta la autonomia y la imaginacion, ayuda a aprender a
moverse con confianza en momentos de incertidumbre hasta el momento de ser independiente y
funcionar sin la guia. En este caso, los comentarios coincidieron en que se trata de un recurso

elemental y necesario; todos fueron positivos.

Acerca de algunos comentarios mas puntuales acerca de cada una las etapas de esta Guia
se pueden resaltar las sugerencias para tenerlas en cuenta en otra etapa del proyecto, entre estas:
establecer diferentes niveles de bisqueda, considerar la relevancia de los temas teniendo en cuenta
el papel de la IAG para lo cual se sugiere que sea flexible para hacer ajustes necesarios
dependiendo del contexto en el que se utilice la Guia, manejar estilos y gestores de referencias, no
perder de vista que se incluyan herramientas tecnoldgicas, pero también intelectuales.
Finalmente, se solicit6 un instrumento adicional para el docente. En general, se tiene una opinion

muy positiva de esta Guia.

Las cinco etapas de la guia son: (1) analisis y definiciéon de la necesidad de informacion; (2)
niveles de busqueda; (3) seleccién de fuentes y estrategia de busqueda; (4) ejecucion de la

estrategia y valoracién de los resultados; y (5) almacenamiento y gestion de la informacion
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obtenida. La guia es un instrumento de apoyo a las actividades, por lo tanto, en concordancia con

estas, busca un equilibrio entre la teoria y la practica, entre la ensefianza de herramientas
tecnologicas e intelectuales. Existen dos posturas una es ensefar a utilizar herramientas y recursos
en lugar de habilidades, por ejemplo, ensenar a utilizar las bases de datos o los motores de
busqueda; la otra perspectiva se enfoca en la parte tedrica y no tanto en la practica, la desventaja
de esta ultima radica en la dificultad de aplicar lo aprendido en otro contexto o en otra actividad

(Machin-Mastromatteo, 2014).
Modulo 6 La lectura critica de la informacion

El material didactico para el modulo 6 es la guia de lectura critica, de acuerdo con las
investigaciones citadas y los comentarios de los encuestados este tipo de material es fundamental
para la ensenanza de la comprension lectora y para la evaluacion critica de fuentes de informacion,
se comento que esta guia de cinco partes es un material excelente y sobre todo necesario para una
planeacion, siempre y cuando sea sencilla, flexible e interactiva. Los expertos expresaron que cada
parte de la guia deberia ser mas especifica, al parecer la brevedad del item dej6 algunas partes del

contenido ambiguo ya que este caso se repiti6 en varias ocasiones.

Es innegable la necesidad de la ensenanza de la lectura critica en la universidad ya que
“buena parte de los jovenes universitarios no estan en condiciones de realizar este tipo de exigencia
académica” (Pinchao, 2020, p. 2), el “actual déficit en comprension lectora y lectura critica,
experimentada a escala mundial, constituye un desafio para los docentes y estudiantes” (Pinchao,
2020, p. 2). Este desafio incluye saber qué y como ensefiar, pero va mas alla, pues “problema se
agrava cuando los docentes se desentienden de esta situacidén, no generan escenarios para
promover esta capacidad cognitiva en sus educandos” (Pinchao, 2020, p. 2) y es que a pesar de la
importancia de la ensefianza de ambas competencias tanto la lectura como la escritura hay quienes
creen que la dificultad de ensenar esto responde a la poca precision que existe acerca de la

definicion de estas competencias (Aurum y Roksa, 2011, citado por Bezanilla et al., 2018).

En el Eje 4 del saber hacer la actividad propuesta es la elaboracion de fichas de lectura, esta
actividad gener6 diferentes opiniones, quienes estan de acuerdo sefialan que es una actividad
indispensable y que deberia fomentarse su uso en todas las lecturas, por el contrario, quien no esta
de acuerdo indic6 que su uso depende del estilo de aprendizaje del estudiante. Sin embargo, el uso
de fichas tiene como objetivo facilitar la tarea de intertextualidad, ya que la escritura “involucra
muchos factores como generacion y analisis de ideas, organizacion y estructura de oraciones,

vocabulario, ortografia y otros aspectos mecanicos; todo esto hace que la escritura sea un proceso
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complejo multidimensional” (Feng, 2021, p. 244). Las fichas recogen la informacion necesaria

para la redaccion del texto en el siguiente médulo.
Moédulo 7 Analisis y organizacion del contenido para poder escribir

En el modulo 7 se estudia la estructura del tipo de texto que se pretende ensenar a escribir
con el objetivo de organizar el contenido en funcién de esa estructura. Se propone comenzar con
la base teodrica de algunas nociones béasicas de la argumentacion, pero uno de los comentarios
indica que este no es un tema interesante para el estudiante y, mas bien, corresponde a un
conocimiento bésico que ya forma parte de algunos programas educativos. Pero en la universidad,
la comprensién y producciéon del discurso argumentativo constituyen uno de los principales
obstaculos que enfrentan los universitarios al realizar sus tareas (Alvarez y Garcia, 2017). De
hecho, se eligio este tipo de texto porque “la argumentacion es valorada en las tareas escritas
asignadas a los estudiantes, [solo] difiere en la cantidad y el tipo de argumentos requeridos en las
diferentes disciplinas” (Lopez y Padilla, 2011, p. 67) y su ensefianza como se propone aqui supera

lo que se estudia en el nivel basico.

Por otro lado, entre las nociones sobre argumentacion se incluyen aspectos gramaticales
del texto argumentativo, y sobre esto se dijo que no se suele prestar atencion a estos temas; por
eso surge este modelo para cubrir necesidades especificas de la ensefanza del texto
argumentativo. Por el contrario, algunos encuestados coinciden en que tanto el contenido como el
material didactico que se sugiere son necesarios para los estudiantes a quienes se les solicita este
tipo de texto, sobre todo porque, segtin dicen, no existe un proceso de ensefianza como el que aqui
se propone. También se dijo que este contenido no solo sirve para texto escrito, sino también para

texto oral, como en un debate.

Otro de los temas es la intertextualidad; los comentarios coinciden en que es un contenido
fundamental para la elaboracion de trabajos académicos, ya que relacionar informaciéon es una
habilidad béasica. La tnica observacion que se hace tiene que ver con el tiempo que lleva el
desarrollo y la consolidacién de esta habilidad, asi como la actitud de los estudiantes, quienes,
inmersos en la cultura de la inmediatez, rara vez estan dispuestos al andlisis de sus notas, al uso
de bosquejos para reflexionar y encontrar las relaciones entre la informacién leida. Sin embargo,
también es parte de la formacion que se pretende lograr con este modelo, fomentar hébitos de
estudio, el manejo del tiempo, el uso de recursos para llevar a cabo las tareas, en ocasiones la falta
de guia es lo que dificulta la tarea, pero la interaccion alrededor de esquemas de escritura es ttil

para los estudiantes, particularmente si tienen que lidiar con géneros desconocidos por ellos



b

w2
P14

. 219
(Moyano, 2004b; Giudice, 2009b) o si no acostumbran manejar grandes cantidades de

informacion (Moyano, 2010), lo cual les dificulta encontrar la relacion entre ideas, por eso, la

propuesta que se hace aqui consiste en graduar la complejidad progresivamente.

Se considerd que es una buena idea y un acierto dividir las etapas de la preescritura en
esquema, borrador y version final, porque asi se aprecian las diferentes etapas de maduraciéon del

escrito; ademas, de esta manera es mas fécil ofrecer retroalimentacién mas puntual.

La actividad practica consiste en la elaboraciéon del bosquejo o borrador, los comentarios
coinciden en que se trata de un paso imprescindible para la redaccion, pero generalmente olvidado
quizés esto se deba a varias razones como, por ejemplo, no saber como enseiiarlo, la falta de
tiempo, dar por hecho que el estudiante ya lo sabe, porque no forma parte explicita del programa

o por la ley del minimo esfuerzo.
Moédulo 8 Redaccion académica

Respecto al modulo 8 dedicado a la redaccién del texto, los encuestados coinciden en que
se trata de un tema pertinente. La manera como se propone la ensefianza de la redaccion
académica comienza con el estudio de la estructura de la lengua espafola y acerca de esto se
coment6 que no es necesario debido a que estos conocimientos se adquieren en primaria y
secundaria, pero tanto la experiencia como las investigaciones consultadas demuestran que
existen carencias importantes y hay una evidente necesidad de su ensefianza en el nivel
universitario. De acuerdo con Carlino (2012), el aprendizaje de la lectura y la escritura contintia a
lo largo de la vida; no se completa en el nivel basico. Sumado a esto, se ha comprobado que el

desconocimiento de la lengua materna repercute en el desempefno académico.

Otro comentario indicé que no es esencial la ensefianza de la gramatica textual para la
redaccion de un trabajo académico; sin embargo, las principales caracteristicas del texto y las mas
dificiles de lograr son la cohesion, la coherencia y la adecuacion. Ahora bien, el objeto de estudio
de la PDG es el nivel del discurso y este solo se tiene en un texto, no en una oracién, por eso, el
estudio de la gramatica del texto es fundamental en este modelo, tanto para la escritura como para
la lectura, pues la coherencia permite analizar el significado global del texto al identificar de qué
habla, qué informacion da y cémo estd organizada; en cambio la cohesidén se enfoca en
mecanismos formales gramaticales y 1éxicos que se estudian al inicio del médulo y tienen que ver

con la relacion entre las partes del texto: oraciones y parrafos (Cuenca, 2010).
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Un tema que presenta diferentes opiniones es el de las convenciones del discurso, se dijo

que este tema no se puede ensefiar porque las convenciones son cambiantes. Sin embargo, las
convenciones del contexto universitario son un elemento fundamental del modelo y una parte
medular de la PDG pues las convenciones lingiiistico-discursivas del registro académico es el
lenguaje de las ciencias entendido como el conjunto de habilidades lingiiisticas necesarias para el
aprendizaje en el contexto académico (Casto-Cifuentes, 2024) de manera que contrario a lo que
se dijo, estas no cambian y son el objeto de estudio de la ensefianza de la lectoescritura de nivel

superior.

En este modulo se observo una falta de claridad respecto al tema Del parrafo al texto en
cual se trata del proceso gradual de composicién que inicia con los tipos de parrafo para
posteriormente se pasa a la construccion global del texto, este enfoque corresponde a la propuesta
didactica de Martinez (1992), a la vez este proceso gradual facilita el estudio y comprension de la

gramatica del texto,

En la actividad practica del modulo se redacta la version final del texto, en este caso se
hicieron dos recomendaciones, una es que siga una normativa cientifica, lo cual es el objetivo del
modelo, y otra, utilizar ejemplos, ambas recomendaciones van en sintonia con lo que se propone
en este proyecto. En este modulo se estudia la lengua como lo sugiere la PGD y esto incluye
conceptos como contexto, género, registro, discurso y discurso académico (Moyano, 2010);

ademas, se explican, ejemplifican y practican mediante la redaccion del texto de manera gradual.
Moédulo 9 Revision, correccion y edicion del texto

En el médulo 9 la revision, correccion y ediciéon del texto se dijo que este tema solo es
interesante para el docente o tutor que revisa, pero como ya se menciond, esta propuesta didactica
pretende formar al estudiante como lector y escritor y para esto la revision de sus propios textos
es una habilidad fundamental en tanto que contribuye al aprendizaje autbnomo y la autocritica.
Por ese motivo en el modulo se propone utilizar la Guia para la revision del texto escrito, acerca
de la cual se dijo que es un recuso esencial y los encuestados expresaron que estan de acuerdo con
todos los elementos que componen esta guia y coinciden en que si es una aportacion para la

ensenanza y, sobre todo, que se puede utilizar en cualquier disciplina.
Etapa 3. Socializacion de la escritura

Acerca del modulo 10 dedicado a la socializacion, se expresoé falta de claridad respecto del

tipo de socializacion a la que se hace referencia aqui. Se trata de una actividad grupal con la que
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cierra el modelo; se basa en el modelo, que propone que el proceso de escritura consiste en

planificacion, textualizacion, revision y reflexion; por eso, se entiende como socializacion este
momento de reflexion en el que los estudiantes (Flower y Hayes, 1980, 1981, citados por Sanchez-

Rojas, 2019).

asumen el rol de sus lectores, se ponen en su lugar. Esto los ayudara a darse cuenta si el
texto es claro, si las ideas se encuentran bien ordenadas, si contiene suficiente informaciéon
y si se comprende. Esta lectura se hace de acuerdo con el proposito de escritura (Sanchez-

Rojas, 2019, p.8).

En los comentarios se dijo que la retroalimentaciéon del docente que debe ser profunda y
critica, y se sugirio que fuera a lo largo de los modulos y no solo al final, pero el material didactico
que se sugiere utilizar a lo largo de todos los médulos facilita esta labor del docente de manera
que, aunque en este moédulo de menciona de manera explicita, la retroalimentacién del docente se
encuentra en todos los médulos. Aun asi, hay quien considera que la retroalimentacion docente es

cada vez menos significativa.

Las opiniones acerca de la coevaluacion evidencian falta de claridad respecto a qué es y
coémo se aplica ya que los comentarios indican que no es ttil en trabajos en equipo y que no
funciona en nuestra cultura debido a que los resultados son poco objetivos, pero quizas esto se
deba a la falta de instrucciéon sobre como llevarla a cabo. Por el contrario, se considera que la
autoevaluacién fomenta la autocritica y la toma de conciencia del estudiante sobre su proceso
formativo. Sin embargo, como ya se menciono, el modelo es una propuesta formativa que pretende
fomentar una cultura académica. Esta idea, desarrollada por Castro-Cifuentes (2024), se consigue
a través del estudio, constante practica, ejercicios especificos, retroalimentacion 1til y evaluacion

formativa.

El Gltimo Eje trata de la comunicacion, difusiéon y divulgacion de la ciencia, sobre lo que se
indic6 que se trata de un tema de interés para los docentes, y respecto a los estudiantes se dijo que
para implicarlos se necesitaria un incentivo, aunque no se especificaron méas detalles. Sin
embargo, en las investigaciones en las que se llevd a cabo este Gltimo paso de publicar el texto
escrito en ningun caso se utiliz6 algin tipo de incentivo (Sanchez-Rojas, 2019) més bien se trata

de fomentar la reflexion y compartir la experiencia del proceso de redaccion.

Por otro lado, acerca de la publicacion digital del texto, hubo comentarios que consideraron
que es una buena idea que se podria tratar como un concurso o un juego, como una prueba de

superar todo lo que se hizo a lo largo del modelo; la consideran una idea magnifica.
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Capitulo VI. Conclusion

Este estudio se desarroll6 bajo el proposito inicial de disefiar y validar un modelo didactico
para la ensenanza de ALFIN, enfocado en la ensefianza universitaria de la lectura y la escritura.
La investigacion se sustent6 en un enfoque de IA limitado a la etapa de preparacion y se apoyo en
la integracion teorica de la PGD y del Marco de Referencia de la ACRL. A través del diseno, la
organizacion tematica y la validacion del modelo propuesto, la cual se realiz6 mediante el método
Delphi, se busco ofrecer una propuesta aplicable a distintos contextos universitarios. Este proceso
permiti6 identificar los elementos didacticos que podrian ayudar a favorecer la ensefianza de las
competencias informacionales vinculadas a la produccidén escrita, asi como su articulacion con los
saberes cognitivos, procedimentales y actitudinales. A continuacién, se responden las preguntas
de investigacion planteadas al inicio de la investigacion, se reporta el cumplimiento de los

objetivos y, finalmente, se presentan las oportunidades para futuras investigaciones.
Respuestas a las preguntas de investigacion

Este apartado expone las respuestas a las preguntas de investigacion que fueron
formuladas al inicio de este estudio: una principal y tres secundarias, con base en los hallazgos
obtenidos en los capitulos IVy V, donde se analizaron los resultados derivados de la validacion del
modelo propuesto y se discutieron las implicaciones didacticas de dicho proceso. Las respuestas
se estructuran retomando cada pregunta y explicando de qué manera los datos y la interpretacion
de los resultados permitieron darles respuesta. Con ello, se busca mostrar la coherencia entre los

objetivos planteados, el proceso de IA realizado y el disefio del modelo propuesto.
Pregunta principal

La pregunta principal fue: ¢Coémo se fundamenta el disefio de un modelo did4ctico para la
ensefianza de la ALFIN desde el enfoque de la didictica de la lectura y la escritura de nivel
superior, con el objetivo de orientar al estudiante en el uso de la informacién cientifica para
elaborar trabajos académicos de nivel universitario? Se ofrece como respuesta que el modelo
propuesto se fundament6 en la integracion de tres ejes: la PGD, el Marco de Referencia de la
ACRL y la organizacion por competencias, apoyada en una version revisada de la taxonomia de
Bloom. La investigacion adopt6 la IA, acotada a la etapa de preparacion, lo que condujo al disefio
de una propuesta tematica en etapas y moédulos. Primero, el Capitulo IV present6 los resultados
por moédulos del ciclo de lectoescritura académica y mostroé la coherencia entre los componentes

del modelo (objetivos, contenidos, actividades y evidencias) y las competencias informacionales
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consideradas. Segundo, el Capitulo V discuti6 la pertinencia de esa articulacion y sugirié como la

secuencia exploracion—produccion—socializaciéon tiene el potencial de operar a modo de
andamiaje educativo para movilizar el saber conocer, saber hacer y saber ser en tareas de lectura
critica, bisqueda, organizacion de contenidos y redaccion. La validacion realizada por los 35
expertos que colaboraron con esta investigacion bajo un proceso de tipo Delphi se utilizo para
ajustar la propuesta y para verificar la alineacion entre las bases del Marco ACRL y las decisiones
didacticas por modulo. En conjunto, el disefio quedo justificado por: (1) el analisis de género como
punto de partida para ensefiar a escribir; (2) la correspondencia explicita entre las seis bases del
Marco ACRL y los momentos del ciclo de escritura; y (3) el establecimiento secuencial de objetivos
y desempefios por niveles de complejidad cognitiva, los cuales se reflejan en la progresion de los

modulos, como fue reportada en los resultados del Capitulo IV y discutida en el Capitulo V.

¢Como se integran la PGD y la ALFIN en una propuesta didactica para la lectura y

la escritura académicas?

La integracion se realizd a través de dos decisiones centrales. Primero, se adopto el anélisis
del género académico-estudiantil examen parcial escrito como organizador de la ensefanza.
Desde la PGD, dicho analisis permite definir el prop6sito comunicativo, la audiencia, el registro y
los movimientos retéricos, ademas de establecer criterios de desempefio y tareas de modelado,
andamiaje y produccion. Segundo, se mape6 cada fase del ciclo de escritura a las seis bases del
Marco ACRL: autoridad como construccidon contextual, creacidon de informacion, valor de la
informacion, investigacion como indagacién, conversaciéon académica y busqueda como
exploracion estratégica. En los resultados (ver Capitulo IV), cada médulo reporté actividades y
evidencias vinculadas con esa doble referencia: por ejemplo, la exploracion del contexto de
evaluacion y del género se aline6 con la autoridad y la conversacion académica; mientras que el
acopio, la lectura critica y la organizacion del contenido se alinearon con la indagacion, el valor y
la exploracion estratégica; y por su parte, la redaccion, la revision y la socializacion se alinearon
con la creaciéon y la conversaciéon. En la discusion (Capitulo V) se argument6 que esta
correspondencia permiti6 mantener la unidad entre el contenido lingiiistico-discursivo y las
competencias de ALFIN; ademas, la secuencia de actividades derivada de la PGD operdé como
vehiculo para operacionalizar las bases del Marco ACRL en tareas de aula y en productos

evaluables.
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é¢Como se interrelacionan algunas competencias ALFIN con la didactica de la

lectura y la escritura académicas en esta propuesta didactica?

La interrelacion se estableci6 mediante el alineamiento de competencias ALFIN con
objetivos, contenidos y evidencias de cada modulo, segiin la taxonomia revisada de Bloom (ver
Anexo 3). En los resultados del Capitulo IV se presentaron estadisticos por médulo que reflejaron
esa alineacion en tres tramos: (1) en la exploraciéon (Mddulos 1—3) se proponen competencias de
reconocer contextos de autoridad, delimitar necesidades de informaciéon y comprender
convenciones del género, situadas en los niveles recordar—comprender—aplicar; (2) en la
produccion (Modulos 4—9) se proponen competencias relacionadas con las capacidades de
formular preguntas, explorar fuentes, evaluar pertinencia y confiabilidad, integrar evidencias y
dar crédito, situadas en niveles aplicar—analizar—evaluar; y (3) en la socializacién (Médulo 10)
se propone la participacién en la conversacién académica y la comunicacion responsable de
resultados, situada en los niveles evaluar—crear.

Las actividades didacticas de la PGD (por ejemplo, modelado, deconstruccion,
construccion del campo y escritura guiada) pueden funcionar como procedimientos para situar las
competencias ALFIN en tareas concretas de lectura, organizacion y escritura del examen parcial
escrito. El Capitulo V discutié que la evaluacion por etapas y productos puede permitir observar
el desplazamiento desde los desempefios basicos relacionados con la identificaciéon y sintesis,
hasta desempeios asociados con la integracion de fuentes y la argumentacion, lo cual genera una
relacion de interdependencia entre las competencias de ALFIN y las decisiones didacticas que se

deben tomar al aplicar la PGD.

¢Cual es el proceso para diseitar un modelo de ensenanza de la lectura y la

escritura académicas desde el enfoque ALFIN en el ambito universitario?

El proceso siguio6 cuatro pasos principales, los cuales fueron documentados a lo largo de
los capitulos III, IV y V (metodologia, resultados y discusion): (1) definiciéon del enfoque y del
género meta: se seleccion6 la PGD como base para ensenar el género examen parcial escrito y se
adoptaron las bases del Marco ACRL como referente de competencias; (2) estructuracion por tres
etapas (exploracion, produccion y socializaciéon) y diez modulos, cada uno con sus respectivos
objetivos, las competencias ALFIN asociadas, sus contenidos, actividades y productos; (3)
alineacion con la taxonomia de Bloom: se formularon objetivos y evidencias por nivel cognitivo
para asegurar progresion y coherencia entre el saber conocer y el saber hacer, y se incluyeron

desempeios esperados vinculados con el saber ser; y (4) validacion de expertos por medio de un
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proceso de tipo Delphi, para revisar congruencia del modelo, su secuenciacion por mddulos y

0./

criterios de evaluacion. Los resultados por médulo se observan en el Capitulo IV y la discusion del
Capitulo V registra los ajustes derivados de dicha validacién. Con estos pasos se document6 un
procedimiento replicable: seleccion de género y competencias, disefio por modulos con alineacion
explicita a bases ALFIN y niveles cognitivos, definicion de tareas y evidencias, y validaciéon experta
con retroalimentacion para ajuste. El siguiente paso implicaria la implementacion del modelo y la

evaluacion de sus resultados.
Cumplimiento de objetivos

Este apartado reporta el cumplimiento de los objetivos planteados al inicio de la
investigacion. Para ello, se enuncian nuevamente el objetivo general y los tres objetivos
especificos, analizando el cumplimiento de cada uno con base en los resultados presentados en el
Capitulo IV y en las interpretaciones discutidas en el Capitulo V. El proposito de esta seccién es
mostrar de qué manera el proceso desarrollado permitié alcanzar los propositos iniciales del
estudio y como los hallazgos pueden contribuir a consolidar el modelo didactico propuesto para la

ensefianza de ALFIN y de la lectoescritura académica en la educacion superior.
Objetivo general

El objetivo general planteado al inicio de esta investigacion fue el siguiente: disefiar y
validar un modelo didactico para la ensenanza de la ALFIN enfocada en la lectura y escritura de
nivel superior con el objetivo de orientar al estudiante en el uso de informacién cientifica para
elaborar trabajos académicos de nivel universitario. Este objetivo general se cumplid, dado que a
lo largo de esta investigacion se desarrolld6 un modelo didactico estructurado en tres etapas
(exploracion, produccion y socializaciéon) y diez médulos que integraron las bases teoricas de la
ALFIN yla PGD. El modelo fue validado por expertos mediante el método Delphi, cuyos resultados
confirmaron la coherencia entre los objetivos, las competencias y las actividades propuestas. Los
resultados del Capitulo IV mostraron que, en general, los participantes recibieron la propuesta
positivamente y consideraron pertinentes la secuencia didactica y la organizacion temética. Por su
parte, en el Capitulo V se discuti6 la funcionalidad del modelo como guia practica para orientar al
estudiante en el uso ético, critico y estructurado de la informacién cientifica en la redaccion

académica.
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Reestructurar el esquema de la PGD para integrar ALFIN.

Este objetivo se cumplid, ya que este estudio adapt6 el esquema original de la PGD
incorporando los seis marcos conceptuales de la ACRL (2016) en cada fase del proceso de
escritura. Los resultados evidenciaron que la integracion permitié6 vincular las etapas de
deconstrucciéon, construccion y escritura gradual del género con las competencias
informacionales. En la discusion se destacé que esta reestructuracion facilité la ensenanza del
género académico-estudiantil examen parcial escrito desde un enfoque de ALFIN, consolidando

la articulacion entre analisis discursivo y uso estratégico de informacion cientifica.

Interrelacionar las competencias ALFIN con la enseitanza de la lectura y la

escritura académicas de nivel universitario.

Este objetivo también se cumpli6, como evidencian los resultados del Capitulo IV, donde
se puede apreciar la correspondencia entre las competencias ALFIN y las actividades disenadas
en los médulos, particularmente en la busqueda, evaluacion y uso de informacion, asi como en la
redaccion y revision de textos académicos. El analisis estadistico reflej6 una valoraciéon favorable
de los expertos sobre la pertinencia de los objetivos de aprendizaje y su alineacion con las
competencias informacionales. En la discusion se explic6 que esta interrelaciéon puede favorecer
una ensefianza coherente con los procesos de pensamiento critico, lectura analitica y produccion
textual, lo cual podria resultar en la viabilidad del modelo para fortalecer simultdneamente la
ALFIN y la lectoescritura académica, ademas de lograr que distintos actores educativos mejoren

su percepcion en cuanto al valor e importancia de ALFIN y la lectoescritura.

Disenar una propuesta tematica para la enseitanza de la lectura y la escritura

académicas, desde el enfoque de ALFIN de nivel universitario.

Se cumpli6é también con este objetivo, dado que la propuesta quedé conformada por diez
modulos con sus objetivos, competencias, contenidos y actividades. Los resultados indicaron que
la secuenciacion sugerida puede permitir el desarrollo progresivo de las habilidades de busqueda,
lectura critica, analisis y escritura, favoreciendo una continuidad por etapas. En la discusién se
argument6 que la propuesta es aplicable a distintos contextos universitarios sin requerir grandes
cambios curriculares, ya que puede funcionar como curso extracurricular o como apoyo a la
ensenanza disciplinar. De esta manera, se alcanz6 el proposito de estructurar un modelo tematico

funcional y validado para la ensenanza integrada de la ALFIN y la lectoescritura académica.
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Oportunidades para futuras investigaciones

El desarrollo de este estudio dejé abiertas diversas posibilidades para continuar la
investigacion sobre la ensefianza de ALFIN y la lectoescritura en el &mbito universitario. Una
primera oportunidad consistiria en implementar el modelo propuesto en distintos programas de
estudio y contextos institucionales, con el proposito de observar su aplicacion practica, evaluar su
utilidad para mejorar el desempefio de los estudiantes y propiciar una evolucion favorable de sus
competencias informacionales a lo largo del tiempo. Tal aplicacion permitiria pasar de la etapa de
preparacion, trabajada en esta investigacion, a fases posteriores del ciclo de IA, ampliando la
validacion empirica del modelo.

Otra linea de investigacion posible se orienta a la formacién docente. La incorporacion de
la ALFIN y la PGD en las practicas de ensenanza requiere de docentes capacitados tanto en el uso
de fuentes cientificas como en estrategias didacticas para la ensefianza de la escritura académica.
Usar este modelo para investigar los procesos de formacion docente permitiria analizar la
transferencia de competencias informacionales en el aula y sus efectos en las practicas
pedagogicas.

También se identifican oportunidades para estudios comparativos entre disciplinas o
niveles educativos. El modelo se disen6 para la educacion superior, pero puede adaptarse a
programas de posgrado o de formacién técnica. Comparar resultados entre distintos campos de
conocimiento o niveles educativos ayudaria a determinar ajustes especificos en los contenidos,
géneros académicos o tipos de evaluacion requeridos en cada area o nivel.

Finalmente, futuras investigaciones podrian abordar algunas limitaciones sefialadas en
esta tesis, como la ausencia de la implementacion directa del modelo con estudiantes, lo cual
impide conocer sus efectos en el aprendizaje, e incluso podria considerarse realizar una evaluacién
longitudinal del aprendizaje logrado mediante su implementaciéon. Superar estas limitaciones
implicaria aplicar instrumentos de evaluacion de competencias informacionales antes y después
de la intervencion, asi como disefiar materiales didacticos complementarios y disehar ambientes
de aprendizaje basados en el modelo. Estos desarrollos permitirian fortalecer la evidencia
empirica que sustente el valor del modelo propuesto, asi como favorecer la replicabilidad de su
implementacion, lo cual podria llevar a consolidar un marco de ensefianza de ALFIN y la escritura

académica aplicable en diversos contextos universitarios.
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Anexo 1. Cuestionario

CUESTIONARIO SOBRE LA ENSENANZA DE LA ALFABETIZACION INFORMACIONAL DESDE EL
ENFOQUE DE LA PEDAGOGIA DE GENERO DISCURSIVO

INTRODUCCION

Este cuestionario es parte de la investigacion doctoral titulada “Ensefianza de una alfabetizacion informacional
orientada al potenciamiento del humanismo en estudios de licenciatura en México”, realizada por Rita Cid Reyes dentro
del Doctorado en Educacion, Artes y Humanidades de la Universidad Auténoma de Chihuahua, y bajo la direccion del
Dr. Juan D. Machin Mastromatteo. Como experta(o) en alfabetizacion informacional, se le solicita su colaboracién para
responder este cuestionario, el cual estimamos que toma de dos a tres horas en responderse. Garantizamos su privacidad

y anonimato, ya que no se utilizaran datos personales que permitan identificarle individualmente.

El propésito de este cuestionario es comprobar la pertinencia del temario que se propone para elaborar un material
didactico que facilite la ensenanza de la redaccion académica desde los enfoques de la alfabetizacion informacional y la

pedagogia del género discursivos (ver Anexo: Integracion de enfoques y estructura).

Este instrumento consta de 10 secciones y cada seccién corresponde a un médulo completo de la propuesta a valorar.
En cada una de estas secciones encontrara tres tablas de respuesta, cada una corresponde a los niveles taxonémicos de:

saber conocer, saber hacer y saber ser (ver Anexo: Fundamentacién Taxon6mica).

En cuanto a cierta terminologia empleada, se incluyen definiciones como notas al pie con el propésito de aclarar los

términos a los que se hacen referencia.
INSTRUCCIONES

La propuesta didactica se compone de 10 mddulos, en este cuestionario se despliegan cada uno de los médulos, que
estan organizados en Ejes y cada uno se divide en Pasos. Se le solicita marcar con una X en la escala numérica de cada
una de las filas que corresponde a un Paso, segin considere su pertinencia para incluirlo en el material didactico a
elaborar en la siguiente etapa del proyecto. Los valores de la escala son los siguientes: 1 nada pertinente; 2 poco

pertinente; 3 pertinente; 4 muy pertinente.

Finalmente, en la Gltima columna, titulada ‘Consideraciones’ se le pide que escriba un comentario por cada paso, en los
casos en que estime que puede aportarnos algin elemento relevante desde su experiencia, con lo cual se pueda agregar,
matizar, modificar o profundizar respecto a: la tematica, su pertinencia, algunas ideas que tenga en cuanto a su
ensefianza y de haberlo ensenado, nos comparta cuales estrategias didacticas, metodologias o actividades ha utilizado,
sea que hayan funcionado o no. Sus comentarios en el mayor niimero posible de pasos sera de mucha utilidad para
permitirnos contar con una mayor riqueza de datos para analizar y permitira ganar un mejor entendimiento de las

implicaciones de cada tema. Agradecemos de antemano su valiosa colaboracién en este proyecto.

5La pedagogia del género discursivo se apoya en la lingiiistica sistémico funcional y a grandes rasgos pone en relieve el
conocimiento de la lengua espafola para la redaccién académica.
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EJEMPLO DE RESPUESTA AL INSTRUMENTO

Como se mencion6 anteriormente, este instrumento consta de 10 secciones y cada seccion corresponde a un mddulo
completo de la propuesta a valorar. En cada una de estas secciones encontrara primero la tabla de objetivos del
modulo y a continuacion las tres tablas de respuesta (saber conocer, saber hacer y saber ser), para calificar los temas.

Los médulos se han estructurado segin la teoria de la pedagogia del género discursivo, como tal, cada mddulo se
subdivide en varios ejes, que a su vez estan separados por pasos. Se le solicita que, valore cada paso por separado,
como ilustra la figura de abajo.

(<]
Eje Consideraciones
-3
N AN EEE AR RN EEEEIEEEEEEEEEEEEEEEY
-, Es importante, asi el estudiante estd consciente de E
1. 8 gue existe una planificacién formal. Pero se complica
- 1 LOS DlSTlNTOS -------- porque leerlo en la primera clase no es memorable. ; @
: PROGRAMAS EN
2. L]
: UNA ASIGNATURA A 4
3 3.El material de Es importante precisar los recursos a disposicién del
E ersamnn.... Wtrabajo del curso curso y cdmo se usaran. Escriba un
4 1.Evaluacion Imprescindible para determinar si el curso es comentario por
. i osti & habili imi .
2..0S TIPOS DE gan:s;:lclaamén homogéneo en sus habilidades y conocimientos Cada paSO, en |0$
5. EVALUACION pércialv casos en que
ACADEMICA 2 .
3.La evaluacion estime que pueda
sumativa aportarnos algun
7. : i elemento relevante
3. %;Tj}last:ede CO‘E]O y Num:T he usado |a guia de observacidn y no sé coma desde su
tiliza, . .
: e experiencia,
9. respecto a:
el tema, su

pertinencia, ideas

@ @ Cada eje se ey | Evallie cada Paso en cuanto a su
divide en Pasos. utilizando la escala, ensefianza
Cada médulo se Se le solicita @ segun considere: (estrategias
divide en ejes que evalte |a 1= nada pertinente didacticas,
pertinencia del 4= muy pertinente metodologias o
contenido de actividades)
cada Paso.

COMENTARIOS GENERALES

Una vez termine con las respuestas al instrumento, utilice el espacio de abajo para agregar cualquier comentario

adicional al temario que evalu6. Puede emplear cuanto espacio necesite para sus comentarios.
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Modulo 1. Exploracion de la evaluaciéon académica

Contenidos del saber conocer

o
>
§ Eje Paso 1| 2 3 4 Consideraciones
Q
[~
1. 1. Tipos de programas de estudio®
1. LOS DISTINTOS PROGRAMAS EN UNA .
2. ASIGNATURA 2. El programa del estudiante
3. 3. El material de trabajo del curso
4. 1. Evaluacién diagnostica
2. LOS TIPOS DE EVALUACION o .
5. | ACADEMICA 2. La evaluacion parcial
6. 3. La evaluacion sumativa
Zo 1. La rabrica
8 2. La lista de cotejo y la guia de
) observacion
9. 3. El cuestionario

Contenidos del saber ser

=  Discusién en equipo
»  Actitud critica

= Trabajo en equipo

=  Compromiso

11.

6 Se abordaran tres: el institucional, el del docente y el del estudiante. En este contexto llamamos programa institucional al documento que la
institucion educativa entrega al docente y que contiene la lista de temas de la materia a impartir, los objetivos generales, la bibliografia basicay
criterios metodoldgicos (Zarzar-Charur, 1996, p. 26-27). El programa del docente es el que el mismo elabora a partir del programa institucional,
es su plan de trabajo personal, la planeacién didactica de la materia que va a impartir. A diferencia del programa institucional, este es
exhaustivo y detallado y contiene todos los elementos necesarios para impartir la materia (Zarzar-Charur, 1996, p.28-29). El programa del
estudiante es el documento que el docente elabora para el estudiante después de haber elaborado propio plan de trabajo. Este programa lo
entrega el primer dia de clases, es breve y sintético (2 o 3 paginas) y contiene los aspectos sustanciales del curso, por ejemplo: presentacion del
curso, objetivos de aprendizaje, contenido tematico, metodologia de trabajo, bibliografia basica y complementaria y criterios para la calificacion,
evaluacion y acreditacion de la materia (Zarzar-Charur, 1996, p. 41).
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MODULO 2. Exploracién del género académico-estudiantil

Contenidos del saber conocer

(=]
>
§ Ejes Paso 1 2 3 4 Consideraciones
9
&
1. Los géneros discursivos del contexto
12. . académico: los géneros propios de docentes y
1. LOS GENEROS de los estudiantiles
DISCURSIVOS DEL
13. | CONTEXTO 2. El género académico-estudiantil”
ACADEMICO
3. La evaluacion parcial: definicion,
Wi caracteristicas y tareas implicadas
15. 1. Caracterizacion del parcial escrito®
2. Las consignas, instrucciones, reactivos o
16. 2. EL PARCIAL preguntas: las operaciones cognitivas y
ESCRITO lingtiisticas y la organizacion de la respuesta
3. Las respuestas: el texto argumentativo,
17. actividades previas a su elaboracion y
problemas mas frecuentes

1. El enfoque procesual de la composicién
escrita en siete etapas®

2. El conocimiento lingtiistico®

3. El conocimiento del mundo

Contenido del saber hacer

Confeccionar un parcial escrito a partir de sus elementos.

Contenidos del saber ser

=  Comprension de la informacién
= Actitud critica
=  Capacidad de aprendizaje
22.| =  Capacidad de didlogo
*  Manejo de conflicto
= Organizacion de actividades
=  Distribucién y ejecucién de roles

7Incluye tres: de estudio, de evaluacion y difusion

8 Incluye la definicidn, tipos, estructura, objetivos y tareas implicadas. Asi como las caracteristicas externas e internas.

° El enfoque procesual es una propuesta pedagdgica para la ensefianza de la composicion escrita en la cual al estudiante se le asigna una tarea
que realiza a través de una serie de pasos, en este caso: planificar el escrito, redactar y revisarlo. Este enfoque es ideal porque no solo tiene en
cuenta el producto final, sino todos los pasos previos que el estudiante realiza (Venegas et al., 2015; Albarran, 2005). Las siete etapas que aqui
se sugieren son: 1) la produccion de ideas, 2) organizacion de ideas segun el tipo de texto, 3) busqueda de informacidn, 4) lectura de la
informacion, 5) redaccién del borrador, 6) revisidn, correccion y edicion del texto, y 7) redaccién de la version final.

10 Consiste en el estudio de la competencia lingtistica y discursiva, en analizar los niveles de estructura de la lengua espafiola, asi como de la
produccion escrita y comprension lectora de nivel universitario.

11 para algunos autores este es uno de los principales obstaculos para el desempefio académico, en este paso se analizan algunos factores que
influyen en la comprension lectora, la naturaleza del texto, los conocimientos previos del lector (entre los que se encuentran las acciones
humanas, eventos fisicos, objetos y localizaciones y el razonamiento deductivo), finalmente se estudia el papel del conocimiento del mundo en
la formacién del estudiante.
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Moédulo 3. Exploraciéon de la alfabetizacion informacional

Contenidos del saber conocer

=)
=
§ Eje Paso 1 2 3 4 Consideraciones
Q
&~
o 1. La alfabetizacién informacional en la

universidad

24. 1. PUNTO DE PARTIDA | 2. El trabajo académico universitario2

3. Descubrir una idea interesante para

25. investigar1s
26. 1. Acopio de informacién
27, 2MANEJO DE LA 2. La lectura critica
INFORMACION

8 3. Organizacion de la informacion:
295. intertextualidads
29. 1. Bases para la redaccion en espaiiol 6
30. 2. La redaccién académica?
o1 3. La revision, correccion y edicion del

texto8

Contenido del saber hacer

32. | Utilizar la Guia de ALFIN para proponer una investigacion.

Contenidos del saber ser

=  Capacidad de didlogo
33. : R
*  Pensamientoy argumentacion critica
=  Manejo de conflicto
*  Organizacion de actividades
*  Distribucion y ejecucion de roles

2 Incluye un andlisis del panorama general de la produccién y difusion cientifica, las caracteristicas del trabajo académico, entre estas el uso del
manual de estilo y la explicaciéon de la Guia ALFIN.

13 Consiste en un analisis detallado de la bibliografia del curso y lecturas complementarias, el conocimiento y uso de técnicas de generacion de
ideas para investigar y finalmente, la organizacidn de esas ideas de segun el tipo de texto que se va a escribir, en este caso, el argumentativo.

14 Este paso estudia y utiliza la Guia de lectura critica, las fichas y los tres niveles de lectura: literal, inferencial y critica. El nivel de lectura literal
se divide en dos: el primario y el de profundidad, el primero se centra en ideas e informacidn explicita y el reconocimiento de hechos e ideas
principales, se analiza el Iéxico, conceptos y palabras clave. En el nivel de lectura literal en profundidad se efectia una lectura profunda del
texto, se identifican las ideas y el tema principal del texto. La lectura inferencial es un nivel que se caracteriza por escudrifiar y descubrir las
relaciones y asociaciones de significados que van mas alla del texto, o sea, leer entre lineas. En la lectura critica el lector es capaz de emitir
juicios de valor sobre lo leido, ya sea aceptando o rechazando, pero con argumentos (Gordillo y Flérez, 2009, p. 97-98).

15 | a intertextualidad se define como “la co-presencia entre dos o mas textos (Aguilar-Gonzélez y Fregoso-Peralta, 2013, p. 420), en la préctica es
el uso de diversas fuentes de informacidn en la construccién de un texto mediante procesos de citacion.

16 Se trata de un estudio de nivel basico de lengua espafiola, las caracteristicas del texto argumentativo y las convenciones del discurso
académico escrito.

17 Consiste en la redaccion del texto de manera gradual, de la oracién al parrafo y del parrafo al texto, asi como las propiedades de este
(cohesidn y coherencia).

18 Este paso se lleva a cabo utilizando la Rubrica para la elaboracion de trabajos académicos escritos.
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Moédulo 4. Punto de partida: las ideas

Contenidos del saber conocer

(=]
=
§ Eje Paso 1 2 3 4 Consideraciones
9
4
1. La bibliografia seleccionada del
34- programa del curso
1.PRODUCCION DE ,, ]
35. | IDEAS 2. La bibliografia complementaria
36. 3. Las Guias de lectura®
1. Clasificacion basica de las ideas
37 segun el tipo de texto
2. ORGANIZACION 2. Organizacion y andlisis de las
38. | DELA actividades escritas de la Guia de
INFORMACION lectura
3. Identificacion de ideas clave y
39- vacios de informacién

40.

1. Objetivos del procedimiento de
elaboracién del trabajo
académicoz

41.

2. Objetivos para el contenido del
texto académico2!

42.

3. El Plan de actividades

Contenido del saber hacer

43.

Resolver la Guia de lectura criticaz2.

Contenidos del saber ser

= Capacidad de diélogo

=  Pensamiento y argumentacion critica
Toma de decisiones

*  Organizacion de actividades

19 La guia de lectura es un material didactico que el docente facilita al estudiante con el objetivo de orientar la comprension a través de las
actividades especificas de distinta complejidad. Se ensefia el uso de la guia, asi como de las actividades de escritura que esta puede incluir,
segun el objetivo del docente (resumen, parafrasis, esquemas, fichas).
20 | os objetivos de procedimiento tienen en cuenta el nivel de familiaridad con el tema, la lista de actividades que se van a realizar y su

respectivo cronograma.

21 | os objetivos de contenido tienen que ver con los argumentos, los verbos de habla (son verbos que designan acciones comunicativas, por
ejemplo, decir, responder), y el orden ldgico de la informacion.
22 La guia de lectura critica es el material didactico que el docente elabora para orientar al estudiante durante una lectura asignada en curso, el
objetivo de esta guia es profundizar en la lectura hasta el nivel critico.



Contenidos del saber conocer

Moédulo 5. Acopio de informacion cientifica
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°
>
§ Eje Paso Consideraciones
o
&~
1. Consideraciones para la seleccion de la
45- 1. CRITERIOS PARA FL informacion cientifica23
6 ACOPIO DE 2. Consideraciones para la busqueda de
AKex INFORMACION informacion cientifica 24
CIENTIFICA 3. Consideraciones para la evaluacion de la
47. informacién cientificazs
s 1. Guia de 5 etapas para el proceso de
ARk ;R %I‘éé’s%sggl btisqueda de informacién cientifica26
BUSQUEDA DE 2. [Etapa 1/5] Anélisis y definicién de la
49- INFORMACION necesidad de informacién
50. CIENTIFICA (PARTE 1) 3. [Etapa 2/5] Niveles de la basqueda
1. [Etapa 3/5] Seleccion de las fuentes y la
5t estrategia de bisqueda
2. [Etapa 4/5] Ejecutar la estrategia y
52. valorar los resultados
3. [Etapa 5/5] Almacenamiento y gestion de
53- la informacién obtenida

Contenido del saber hacer

Resolver el contenido de la Guia de 5 etapas para el proceso de
biisqueda de informacién cientifica para llevar a cabo un proceso de
acopio de informacion cientifica para la elaboracion de un trabajo
académico.

Contenidos del saber ser

55.

Capacidad de dialogo
Toma de decisiones
Flexibilidad

Manejo de conflicto

Capacidad de anticipaciéon
Pensamiento divergente
Pensamiento y argumentacion critica

Organizacion de actividades
Distribucidn y ejecucion de roles

2 Incluye, por ejemplo, tipos de informacidn, la necesidad de informacion, la pregunta de investigacion, donde buscar, en qué formatos se
encuentra y los tipos de informacion disponible (primaria y secundaria).
24 Incluye la busqueda en bases de datos, busqueda basica y avanzada.
25 Autoridad, audiencia, actualizacion, editor, editorial, tipo de documento, condiciones de uso, relevancia del documento y objetivo de este.

26 Esta guia presenta el proceso de busqueda de informacidn cientifica en las cinco etapas que se mencionan en los ejes 2 y 3 de este mddulo, se

describe cada paso para orientar al estudiante mientras realiza la tarea de recopilacion de informacion.
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Mobdulo 6. La lectura critica de la informacion

Contenidos del saber conocer

(=]
>
§ Eje Paso 1 2 3 4 Consideraciones
)
[~
56. 1. El nivel literal de la lectura
1.LOS TRES NIVELES P N
2. El nivel inferencial de la
57. DE LEQTURA lecturaz?
ACADEMICA
58. 3. El nivel critico de la lectura
1. El formato de la Guia de lectura
59- critica28
2.FASESDE
LECTURA CRITICA o ,
60. (PARTE UNO) 2. [1/5] Revisién previa
61. 3. [2/5] Tomar notas
1. [3/5] Profundizar en el tema:
62. analisis y sintesis de la
informacién
63. 2. [4/5] Contextualizar la lectura
6 3. [5/5] Comparar y contrastar
4. con otras lecturas del curso29

Contenido del saber hacer

65. ‘ Elaborar fichas a partir de una lectura. ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Contenidos del saber ser

= Actitud critica

=  Razonamiento

*  Argumentaciéon

=  Capacidad de contextualizar

*  Gestién de la informacién

»=  Toma de decisiones

*  Discusion de la informacién

=  Capacidad de didlogo

*  Organizacion de actividades

*  Distribucion y ejecucion de roles

66.

27 Incluye el estudio del razonamiento deductivo, implicitos pragmaticos y semanticos, asi como la teoria de la relevancia, que consiste en “el
intento de profundizar en una de las tesis fundamentales de Grice: que una caracteristica esencial de la mayor parte de la comunicacién humana
es la expresion y el reconocimiento de intenciones {...). Seguin el modelo inferencial, (...) el comunicador proporciona una evidencia de su
intencidn de transmitir un cierto significado, que el interlocutor deberd inferir a partir de esa evidencia suministrada” (Wilson y Sperber, 2004,
pp. 237-238; énfasis propio).

28 El contenido de este formato es que se analiza en los siguientes pasos del médulo. Son cinco elementos.

29 E| paso titulado comparacion y constante se realiza con el objetivo de relacionar la informacion nueva con la que ya se tenia de otras lecturas
del curso y que se encuentra en la memoria, por eso, las actividades de este paso tienen que ver con la ‘representacion del conocimiento’ que es
el conjunto de estructuras cognitivas adecuadas para memorizar y recuperar informacién posteriormente (Serafini, 2012, p. 235). Los dos
principales tipos de ‘representacidn del conocimiento’ son las redes y los esquemas (temas 2 y 3 de este paso).
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Modulo 7. Analisis y organizacién del contenido para poder escribir

Contenidos del saber conocer

°
>
§ Ejes Paso 1 2 3 4 Consideraciones
o
=4
6 1. Consideraciones generales sobre la
7 argumentacions®
68 1.EL TEXTO 2. El texto argumentativo y tipos de
: ARGUMENTATIVO argumentosst
6 3. Aspectos gramaticales del texto
9 argumentativo
1. Anélisis del contenido del Modelo para
70. 5. UN MODELO PARA facilitar l;l isdasicio’n del texto
FACILITAR LA argumentativo —
REDACCION DEL 2. Estructura del Modelo para facilitar la
71. daccién del 0033
TEXTO redaccién del texto argumentativo
> ARGUMENTATIVO 3. Habilidades en manejo de informacién:
7 intertextualidads4
1. El esquema, el borrador y la version
73: final
74. 2. El esquema
75. 3. El borrador

Contenido del saber hacer

Elaborar un bosquejo como paso previo para la redaccién de un
76. trabajo académico.

Contenidos del saber ser

Razonamiento
Argumentacion

= Gestion de la informacién

. Pensamiento critico

=  Toma de decisiones

= Prevision de resultados

=  Discusion de la informacién
=  Capacidad de didlogo

= Seguir instrucciones

*  Organizacion de actividades
*  Distribucion y ejecucion de roles

30 Las consideraciones son seis: 1) Las situaciones de la argumentacion, 2) La estructura de los argumentos, 3) Las operaciones especificas de la
argumentacion, 4) Las estrategias y procedimientos retdricos, 5) Las unidades lingtisticas [Se refiere a los recursos linglisticos caracteristicos del
texto argumentativo, por ejemplo, las formas para introducir las citas, el uso de verbos de opinidn, los organizadores textuales o las
modalidades del enunciado (expresiones de certeza, de probabilidad, de restriccidén y concesivas) (Dolz, 1995, p.70)], 6), y la planificacion.

31 Los tipos de argumentos que se proponen incluyen: basados en la causa, basados en la definicion, basados en analogia, basados en la
autoridad, basados en ejemplos y deductivos.

32 Este modelo es un esquema grafico que presenta la estructura del texto argumentativo, su objetivo es facilitar la comprension de los
elementos implicados y la relacion que guardan entre ellos, posteriormente este mismo esquema se utiliza para la organizacion de las fuentes
(Paso 3) y la redaccion del texto. Los elementos que se proponen son siete: 1) La Introduccidn, 2) Explicacidn, descripcién, definicion, o
planteamiento del problema, 3) Formulacién de la propuesta o afirmacidn, 4) Desarrollo de los argumentos, 5) Examinacidn de las objeciones, 6)
Examinacion de las alternativas, y 7) La conclusion.

33 Consiste en la seleccion y organizacion de la informacion que se tiene utilizando como guia la estructura del texto en cuestion.

34 En este Paso se utiliza la Guia para facilitar la integracion de diversas fuentes en un texto: la intertextualidad.
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Contenidos del saber conocer
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Modulo 8. Redaccion académica

e Ejes Paso 12|34 Consideraciones
5]
4
8. 1. Lexicologia y seméantica
7% | 1.CONOCIMIENTOS By
BASICOS DE GRAMATICA . .
79. | PARA LA REDACCION EN | 2- Morfosintaxis
ESPANOL
8o0. 3. Gramética textual
s 1. Convenciones del
fo 2. LAS DISTINTAS discurso escrito3s
3 CONVENCIONES 2. Convenciones de la
2. | DISCURSIVAS norma escritasé
IMPLICADAS EN LA 3. Convenciones del
83. REDACCION ACADEMICA | Jiscurso académico
escritos?
1. Anatomia del parrafo.
De la oraci6n al parrafo
2. Del parrafo al texto
3. Composicion global del
texto

Contenido del saber hacer

87. Redactar un texto académico

Contenidos del saber ser

I 0 I I

Pensamiento y argumentacion critica
Discernimiento

Comprension de la informacion
Comunicacion escrita

Pensamiento critico

Expresion oral y escrita

Gestion de la informacion
Organizacion de actividades
Capacidad de didlogo

88.

35 Variedad y registro.
36 Acentuacion, ortografia, puntuacion, uso de mayusculas.
37 El manual de estilo, citas y referencias, el estilo impersonal.
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Moédulo 9. Revisién, correcciéon y edicion del texto

Contenidos del saber conocer

Q Ejes Paso 1 2| 3| 4 Consideraciones
)
[
89. 1. Objetivos y tipos de revision
1. ASPECTOS DE 2. Instrumentos para la
9°- | LAREVISION revisions®
TEXTUAL 3. Guia para la revisién de un
91. texto: Cinco aspectos que
revisars®
92. 1. La coherencia [1/5]
93. 2. REVISI ON v 2. La cohesion [2/5]
RRECCI
94. co CCION 3. La adecuacion [3/5]
95. 4. Normativa [4/5]
96. 1. Edici6n del texto [5/5]

Contenido del saber hacer

Resolver la Guia para la revisién del texto.

97.

Contenidos del saber ser

*  Autocritica

*  Discernimiento

*=  Evaluacién

*  Pensamiento y argumentacion critica

=  Capacidad de didlogo

*  Organizacion de actividades

=  Manejo de conocimientos disciplinares y
profesionales

38 Principalmente la rubrica y la lista de cotejo, mismas que se presentaron desde el médulo 1.
39 Estos son los cinco aspectos que se analizan en el médulo: 1) la coherencia, 2) la cohesidn, 3) la adecuacion, 4) la normativa, y 5) la edicién del
texto.
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Modulo 10. Socializacién de la escritura
Contenidos del saber conocer
s
§ Ejes Paso 1 2 3 4 Consideraciones
&

1. Interaccién social en el aula

99- , sobre los trabajos escritos
1. SOCIALIZACION DE

100. LA ESCRITURA EN EL 2. La discusion grupal
AULA

101. 3. Retroalimentacién del docente

102. 2.REFLEXION SOBRE 1. La heteroevaluacion
EL PROCESO Y EL

RESULTADO DE LA L,
103. TAREA DE ESCRIBIR: 2. La coevaluacion

LA PERSPECTIVA DEL .,
104. ESTUDIANTE 3. La autoevaluacion
105. 1. La comunicacién de la ciencia
106. 2. La difusién de la ciencia

3. La divulgacién de la

107. informacién

Contenido del saber hacer

Construir, compartir y sostener una opinion critica sobre su
propio trabajo y el de otros.

Contenidos del saber ser

Autocritica

Reflexion

Expresion oral y escrita
Discernimiento

Evaluacion

Pensamiento y argumentacion critica
Capacidad de dialogo

Comprension de la informacién

109.
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Anexo 2. Integracion de enfoques y estructura

Modelo para el desarrollo de competencias en la redaccion del texto académico-estudiantil

Desde un enfoque de la pedagogia del género discursivo y ALFIN

ETAPA DE
EXPLORACION

ETAPA DEL
PRODUCCION DEL
TEXTO

ETAPA DE

SOCIALIZACION DE

LA ESCRITURA

1/3. Exploracién del
contexto

2/3. Exploracion de
los géneros

Elementos del enfoque de la pedagogia
del género discursivo

académica

Moédulo 1. Exploracion del
contexto de la evaluacion

Elemento que se agrega en
esta propuesta didéctica: la
alfabetizacién informacional

Modulo 2. Exploracion
del género académico-

Elemento del paradigma
humanista de la educacion

académicos estudiantil

3/3. Exploracién de
la alfabetizacion

. ! la alfabetizacion
informacional

informacional

Moédulo 3. Exploracion de

Modulo 4. Punto de

/3. Planificacion y partida: las ideas

preparacion

Moédulo 5. Acopio de Modulo 6. Lectura Modulo 7. Anélisis y
informacién —p| criticadela —p| organizacion de la informacion
informacion para poder escribir

Moédulo 8.
Redaccion del texto

2/3. Redacciéon

Médulo 9. Revision,
—» | correccion y edicion del
texto

3/3. Revision

Moédulo 10. Socializacion
de la escritura en el mundo
digital




La fundamentacién taxonémica de cada modulo se realizé tomando en consideracién dos documentos: una adaptacion del Marco
ACRL (clic para consultar) que reorganiza y numera las competencias ALFIN y el Esquema de los tres saberes, que corresponde a una
expansion de la taxonomia de Bloom e integra distintas actualizaciones recientes que se revisaron (clic para consultar). Este documento
presenta a continuacién la fundamentacién de cada uno de los médulos. En la columna de nivel taxonémico se utiliza el mismo codigo

Anexo 3. Fundamentacion taxonémica

de colores que se utiliza en la encuesta para referir a un eje especifico.

Tabla de objetivos del Médulo 1. Exploracion de la evaluacion académica
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Competencias Nivel Competencias
pel Vel Objetivos ALFIN4!
educacionales taxonémico4°®
N Reconocer los tipos de programas que se disefian para una
1 . LB .
asignatura (el institucional, el del docente y del estudiante) y la
Reconocer ! 2.1.b
funcién de cada uno. Lo
No Explicar en qué consisten los tipos de evaluacion académica g"l : d
(diagnoéstica, formativa y sumativa), sus caracteristicas y o
Saber conocer Comprender funciones 4.1.2
o - v Fp— .1.b
Describir los cuatro instrumentos de evaluacién mas utilizados g La
(la rabrica, la lista de cotejo, guia de observacion y el 5'1' e
cuestionario) sus caracteristicas, usos y proceso de disefio y o
elaboracion.
Trazar una serie de pasos a seguir para elaborar un instrumento 2.2.f
Saber hacer de evaluacion. 2.2.¢
2.2.h
Consultar a un compaiiero su opinién y guia para el desarrollo 2.3.a
del instrumento de evaluacién que elaborara. 2.3.b
Saber ser
2.3.e
3.3.b
Tabla de objetivos del Médulo 2. Exploracion del género académico-estudiantil
Competencias Nivel Obietivos Competencias
educacionales taxonémico ) ALFIN
Reconocer el contexto discursivo en el que se enmarcan las tareas
N1/6 . e . . 2.1.c
de escritura que se le solicitan en la universidad, sus
Reconocer P . . 2.1.f
caracteristicas y procesos de composicién. oig
Resumir las caracteristicas y la funciéon del parcial escrito (como o
N2/6 P L N . 5.1.a
Saber conocer género académico-estudiantil) su estructura y actividades
Comprender L 5.1.e
cognitivas implicadas. 6.1b
Explicar el proceso de composicién escrita y su relacion con la 6.1.c
competencia lingiiistica y con el conocimiento del mundo. 6.1.d
4.2.c
4.2.d
. . . . ” 4.2.f
Saber hacer Cpnfecc1onar un parcial escrito a partir de la seleccion de sus 52b
diversos elementos.
6.2.a
6.2.b
6.2.h
Reportar los resultados de una encuesta sobre las principales 3.3.a
dificultades que enfrentan los estudiantes durante el proceso de 5.3.h
Saber ser soluci6én de un parcial escrito. 6.3.2
6.3.d
6.3.f

40 E| nivel taxondmico empleado corresponde a versiones revisadas de la taxonomia de Bloom (Krathworhl, 2002; Masapanta-Carrion y

Veldzquez-lturbide, 2018).

41 Estas competencias ALFIN son las que se encuentran en el archivo anexo titulado Marco ACRL en donde se presentan las seis bases del Marco

de Referencia (ACRL, 2016).



Tabla de objetivos del Médulo 3. Exploracién de la alfabetizacién informacional
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Competencias Nivel Objetivos del Médulo 3 Competencias
educacionales taxonémico ALFIN
N1/6 Describir brevemente el proceso de produccién y difusiéon
Reconocer cientifica.
Resolver las guias en las que se detalla una estrategia para llevar
N3/6 bo el dei ieacion desde el de vista de 1 4.1.a
Saber conocer Anglbs a cabo el proceso de investigacion desde el punto de vista de la s1a
alfabetizacion informacional. .1‘e
Describir los elementos implicados en el uso de la informacién o1
sobre lengua espafola, redacciéon académica y la edicion y
revision de un texto.
4.2.a
4.2.b
Copiar la estrategia presentada por el docente sobre el proceso 4.2.¢
Saber hacer . > . . 4.2d
del uso de la informacién para aplicarla a un caso particular. 52
5.2.g
6.2.c,de,f,gh
Presentar la adaptacion que elabord. 3.3.b,c
Saber ser 4.3.a,b,c,d,e,g,i
6.3.a,b,c,e,f
Tabla de objetivos del Médulo 4. Punto de partida: las ideas
Competencias Nivel taxon6mico Objetivos Competencias
educacionales ALFIN
Resolver las Guias de lectura critica para facilitar la lectura e
N3/6 i ion del ial seleccionado del del
frp e interpretacion del material seleccionado del programa de 11bd
estudiante. 2 1 é
N1/6 Clasificar el material escrito realizado en las actividades que o
Saber conocer - p . 3.1.d
Reconocer solicita la Guia de lectura critica.
— — 4.4.a,b,c
Completar un Plan de actividades para la organizaciéon y
.. . L o 5.1.a,b,c
desarrollo de las actividades de investigacion que realizara a lo
largo de los siguientes mddulos del programa.
Adaptar el Plan de actividades a sus propias necesidades para 2.2.d
Saber hacer llevarlo a cabo en los siguientes modulos. 3.2.a,e
4.2.a,f,g
Justificar la seleccion que haya hecho de las ideas interesantes 2.3.b,c.e
Saber ser para investigar. 3.3.a,c,d
4.3.a,b,c,d,e,f,g.h,i
Tabla de objetivos del Médulo 5. Acopio de informacion cientifica
Competencias Nivel - Competencias ALFIN
. P Objetivos
educacionales taxonémico
Determinar los criterios de seleccion, bisqueda y evaluacion de
N4/6 la informacion para satisfacer una necesidad de informacion.
Analizar
Familiarizarse con los conceptos, pasos e instrucciones 4.4
Saber conocer N3/6 senalados en la Plantilla de las etapas del proceso de biisqueda 5.1.b,c
A 3. de informacién para aplicarlos posteriormente en el proceso de 6
plicar f : e -
acopio de informacién cientifica para la elaboraciéon de un
trabajo académico.
Discriminar la informacién obtenida a partir de los criterios
determinados previamente.
Implementar una estrategia de busqueda de informacion
previamente establecida en la Plantilla de las etapas del 4.2.b,c,d,e,f,g,h
Saber hacer p . 9 .
proceso de bisqueda de informacion para satisfacer la 6
necesidad de informacién.
Debatir sobre la pertinencia y suficiencia de los resultados
obtenidos en la bisqueda a fin de hacer una adecuada seleccién 4.3.a,b,c,d,e,f,g.h,i
Saber ser . . . L .
de informacién que se ajuste a los criterios establecidos en el 6

Plan de actividades.




Tabla de objetivos del Méodulo 6. La lectura critica de la informacién
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Competencias Nivel Obieti Competencias ALFIN
. P jetivos
educacionales taxon6émico
N5/6 Comparar las diferencias entre los tres niveles de lectura: literal,
Evaluar inferencial y critico. 11a
N3/6 Resolver una Guia de lectura critica por cada texto leido. 3.1.a,c
Saber conocer Aplicar 4.1.a,¢
Contrastar las lecturas entre si para descubrir ideas para 5.1.a,b.cdesg
discutir y profundizar en ellas con la ayuda didactica de las 6.1.a,b,cde
Guias.
1.2.e
2.2
Saber hacer Promover un tema de discusion grupal a partir de las lecturas 3.2.a,e
realizadas. 4.2.a,b,c,d,e,f,g,h
5.2.a,b,d,f
6.2.a-h
1.3.a,b,e
Saber ser Discutir el contenido de las lecturas con el apoyo de la Guia 3 322'131')bc d
elaborada para este fin. OB
4.3.a-1
5.3.a,C,e
Tabla de objetivos del Médulo 7. Analisis y organizaciéon del contenido para poder escribir
Competencias Nivel Objetivos Competencias ALFIN
educacionales taxon6émico
N4/6 Diagramar las caracteristicas de la argumentacioén y el texto 1.1.a,b
Analizar argumentativo. 2.1.¢,d,f
Saber conocer N4/6 Categorizar las fichas del m6dulo anterior segtn la estructura 4.1.b,c
Analizar del Modelo para facilitar la redaccién del texto argumentativo. 5.1.c,d,e,f
_ Sintetizar la informaciéon de las fichas en sus respectivas 6.1.b,c
categorias para elaborar un bosquejo.
1.2.a
Saber hacer Bosquejar el contenido del texto para facilitar la tarea de 3.2.a,c,d
redaccion. 4.2.b,g.h
5.2.a,b,d,g
Discriminar informacién a partir de criterios establecidos para 3.3.a,b,c
Saber ser determinar suficiencia o falta de informacion. 5.3.a,b,c
6.3.a
Tabla de objetivos del Médulo 8. Redaccion académica
Competencias Nivel Objetivos Competencias ALFIN
educacionales taxonémico
N4/6 Estudiar las bases de la lengua espafiola y de la gramética
Analizar textual para facilitar la redaccion del texto académico. "
Saber conocer N4/6 Detectar algunas convenciones del discurso para incluirlas en su 23'.11'2”5
Analizar propio texto. 5..ab,defg
Completar la redacciéon de su texto de manera gradual hasta
_ concluirlo.
Producir un texto argumentativo que cumpla con la normativa 2.2.a,g.hi
Saber hacer tanto de la lengua espafiola como de la redaccién académica. 3.2.a,b,c
4.2.f,gh
5.2.3,c,d,g
Revisar con actitud critica su propio texto para asegurar su 2.3.a
Saber ser adherencia a los criterios exigidos. 3.3.a,b,c,d
4.3.2,¢,d,8,h,i
5.3-a,b,c,e,g,h
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Tabla de objetivos del Modulo 9. Revision, correccion y edicion del texto

Competencias Nivel Obieti Competencias
educacionales taxonémico Jetvos ALFIN
N5/6 Comprobar que su texto cumple con los requisitos solicitados de
Evaluar redaccion y ediciéon académicas.
Saber conocer N6/6 Modificar lo que sea necesario segun el resultado de la revisiéon o1d
Crear del texto.
_ Adoptar un Manual de estilo (en este caso APA42) para la edicion
global del texto.
Disponer de los instrumentos de evaluacién necesarios para
Saber hacer N5/5. llevar a cabo la revisién completa del texto elaborado, tanto del 4.2.
Automatizar contenido como de la forma, que incluye la edicion.
Modificar su texto para ajustarlo a las normas académicas 3.3b
Saber ser establecidas tanto de forma como de contenido. 4.3.d,e,g,i
Tabla de objetivos del Méodulo 10. Socializacion de la escritura
Competencias Nivel Obieti Competencias
educacionales taxonémico JeHVOS ALFIN
N5/6 Evaluar criticamente el trabajo de un compafiero.
Evaluar
N5/6 Valorar el mérito de su trabajo realizado a lo largo de todos los 2.1.e
Saber conocer Bl mébdulos 3.2.c,h
Derivar un texto nuevo a partir de la retroalimentaciéon 4.1.b
obtenida como resultado de la socializacion de la escritura.
Saber hacer N5/ 5 Publicar su texto en formato digital en internet. 5.2.
Automatizar
S Cuestionar de manera critica a sus compaifieros sobre el 2.34
aber ser . . 3.2.a,b,
trabajo realizado. 4a.ahi

Adaptacion del Marco ACRL

En este apartado se presenta una adaptacion de las seis Bases del Marco (ACRL, 2016) al esquema de los tres saberes: saber conocer,
saber hacer y saber ser con el objetivo comprender la integracion de las competencias ALFIN en las tablas de objetivos.

1. La autoridad cientifica

Los recursos de informacion reflejan la experiencia y credibilidad de sus creadores, y son evaluados en funcién de la necesidad de
informacion y el contexto en el que la informacién sera utilizada. Esta Base del Marco

e  Laautoridad es construida: cada comunidad reconoce diferentes tipos de autoridad.

e  Laautoridad es contextual: la necesidad de informacién determina el nivel de autoridad requerido.

1.1.a. Entender que la autoridad es un tipo de influencia reconocida o ejercida dentro de una

comunidad.

1.1.b. Considerar que la autoridad con una actitud de escepticismo informado y una apertura a

nuevas perspectivas, voces adicionales y cambios en las escuelas de pensamiento.

1.1.c. Reconocer la necesidad de determinar la validez de la informacion creada por diferentes

autoridades y también la de los sesgos que privilegian algunas fuentes o autoridades por encima

de otras, especialmente en lo relativo al punto de vista, género, orientacion sexual y cultural de

otras personas.

1.1.d. Saber como buscar voces autorizadas, pero también reconocer que algunas voces poco

comunes también pueden ser autorizadas, dependiendo de la necesidad.

1.2.a. Define diferentes tipos de autoridad (p. ej. experiencia en el tema, posicion en la sociedad,

experiencia especial, participacion en un evento historico).

1.2 Saber hacer 1.2.b. Utiliza herramientas de investigacion e indicadores de autoridad para determinar la
credibilidad de las fuentes, teniendo en cuenta que hay elementos que podrian limitar esta
credibilidad.

1.1 saber conocer

42 Es decir, el Manual de Publicaciones de la American Psychological Association (séptima edicion).



260

1.2.c. Entiende que muchas disciplinas han reconocido autoridades entre investigadores
conocidos y publicaciones que son ampliamente consideradas como “estandar” y, sin embargo,
incluso en estos casos, algunos investigadores cuestionarian la autoridad de estas fuentes.
1.2.d. Reconoce que el contenido autorizado puede ser presentado de manera formal o informal
y puede incluir fuentes de todo tipo de medios de comunicacion.

1.2.e. Reconoce que estd desarrollando su propia voz autorizada en un &rea especifica y
reconoce las responsabilidades que esto conlleva, incluyendo la bisqueda de exactitud y
fiabilidad, respetando la propiedad intelectual y participando en comunidades de practica.
1.2.f. Entiende la naturaleza cada vez mas social del ecosistema de informacion en el que las
autoridades se conectan activamente unas con otras y las fuentes se desarrollan a lo largo del
tiempo.

1.3.a. Desarrolla y mantiene una mentalidad abierta cuando se encuentra con perspectivas
variadas y que algunas veces entran en conflicto.

1.3.b. Se motiva a si mismo para encontrar fuentes autorizadas, reconociendo que la autoridad
puede ser conferida o manifestarse de maneras inesperadas.

1.3.c. Desarrolla la capacidad de ser consciente de la importancia de evaluar el contenido con
actitud escéptica y de la auto-conciencia respecto de sus propios sesgos y vision del mundo.
1.3.d. Cuestiona las nociones tradicionales respecto al reconocimiento de la autoridad y
reconoce el valor de ideas y visiones del mundo diferentes.

1.3.e. Es consciente de que mantener estas actitudes y acciones requiere de una autoevaluaciéon
constante.

1.3 Saber ser

2. Elproceso de creaciéon de informacion

La informacioén, en cualquier formato, se produce para transmitir un mensaje y se comparte a través de un método de transmision
seleccionado. Los procesos iterativos de investigacion, creacion, revisiéon y difusion de la informacion varian y el producto resultante
refleja estas diferencias.

2.1.a. Seleccionar los recursos necesarios al identificar més alla del proceso de creacién de
informacién que da lugar a una variedad de formatos de informacion y de modos de difusion.
2.1.b. Determinar como se utiliza un producto informativo a partir de las capacidades
individuales y limitaciones de cada proceso de creacion, asi como de la necesidad especifica de
informacién.
2.1.c. Reconocer que la creacién de informacién se valora de forma diferente en contextos
diferentes.
2.1.d. Reconocer que la edicién o el proceso de revision son indicadores de calidad de la
2.1 Ser conocer publicacién.
2.1.e. Reconoce que la naturaleza dindmica de la creaciéon y difusién de la informacién necesita
atencion continua para entender los procesos evolutivos de creacion.
2.1.f. Tener en cuenta los procesos subyacentes de creacién, asi como el producto final y la
naturaleza de la creacion de la informacion para evaluar criticamente la utilidad de la
informaci6n
2.1.g. Reconoce la importancia del proceso de creacion, que conduce a elecciones cada vez mas
sofisticadas para identificar productos informativos que puedan satisfacer necesidades
especificas de informacién.
2.2.a. Expresar las capacidades y limitaciones de la informacién desarrollada a través de
diversos procesos de creacion de informacion.
2.2.b. Evaluar la correspondencia entre el proceso de creacion de un producto informativo y la
necesidad especifica de informacion.
2.2.c. Articular los procesos de creacién y difusiéon de informaciéon tanto tradicionales como
emergentes en una disciplina en particular.
2.2.d. Reconoce que la informacion puede ser percibida de forma diferente segtin el formato en
que se presente.
2.2.f. Reconocer las implicaciones de los formatos informativos que contienen informacién
estatica o dinamica.
2.2.g. Observar el valor que se asigna a diferentes tipos de productos informativos en contextos
distintos
2.2.h. Transferir el conocimiento sobre conocimiento sobre capacidades y limitaciones a
nuevos tipos de productos informativos.
2.2.i. Entender, en sus propios procesos creativos, que sus elecciones afectan a los propoésitos
para los cuales el producto informativo sera utilizado y al mensaje que transmite.
2.3.a. Inclinarse por buscar las caracteristicas de los productos informativos que indican el
proceso subyacente de creacion.
2.3.b. Valorar el proceso de correspondencia entre una necesidad de informacién y un producto
informativo adecuado.
2.3.c. Aceptar que la creaciéon de informacion puede comenzar a través de una comunicacién
que tiene lugar en una variedad de formatos o modalidades.
2.3.d. Aceptar la ambigiiedad en torno al valor potencial de la creacién de la informacion,
expresada en formatos o modalidades emergentes.

2.2 Saber hacer

2.3 Saber ser
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2.3.e. Resistirse a la tendencia de equiparar el formato con el proceso subyacente de creacion
2.3.f. Entender que tiene a su disposicion diferentes métodos de difusién de la informacién
para diferentes propositos.

3. Elvalor de la informacion

La informacién posee varias dimensiones de valor: como producto comercial, como medio educativo, como medio para ejercer
influencia y como medio para negociar y para entender el mundo. Los intereses juridicos y socioeconémicos influyen en la produccion
y difusién de la informacién.

3.1.a. Entender los diversos valores de la informacion en un ambiente donde la informacién
gratuita o libre y los servicios relacionados son abundantes y que el concepto de propiedad
intelectual se encuentra a través de reglas para citarla o advertencias acerca del plagio y la ley
del copyright.
3.1.b. Entender sus derechos y responsabilidades cuando participa en una comunidad
académica.
3.1.c. Entender que el valor de la informaciéon puede ser manejado por intereses poderosos de
maneras que marginan a ciertas voces.
3.1.d. Entender que el valor de la informacién también puede ser empleado por personas y
organizaciones para efectuar un cambio y para conseguir ganancias civicas, econdmicas,
sociales o personales.
3.1.e. Entender que cada persona es responsable de elegir de forma deliberada e informada
cuando acatar o cuando cuestionar las practicas juridicas y socioeconémicas vigentes que
conciernen al valor de la informacién.
3.2.a. Otorgar reconocimiento a las ideas originales de otras personas a través de la atribucién
y cita adecuadas
3.2.b. Entender que la propiedad intelectual es un constructo legal y social que varia segin la
cultura
3.2.c. Conjugar el proposito y las caracteristicas distintivas del copyright, uso licito, acceso
abierto y dominio publico.
3.2.d. Entender como y por qué algunas personas o grupos de personas pueden estar
insuficientemente representadas o sistematicamente marginadas dentro de los sistemas que
producen y difunden informacién.
3.2.e. Reconocer las consecuencias relativas al acceso o a la falta de acceso a las fuentes de
informacién
3.2.f. Decidir donde y como se publica su informacién
3.2.g. Entender como la comercializacion de su informacion personal y las interacciones en
internet afectan a la informacion que recibe y a la informacién que produce o difunde en
internet.
3.2.h. Tomar decisiones informadas en cuanto a sus acciones en internet, con conciencia total
sobre las consecuencias relacionadas con la privacidad y la comercializaciéon de la informacién
personal.
3.3.a. Respetar las ideas originales de otras personas
3.3.b. Valorar las habilidades, el tiempo y los esfuerzos necesarios para producir conocimiento
3.3 Saber ser 3.3.c. Verse asi mismo como una persona que contribuye en el mercado de la informacién, en
vez de verse solo como consumidor de la misma.
3.3.d. Estar predispuesto a examinar sus propios privilegios en materia de informacion.

3.1 Saber conocer

3.2 Saber hacer

4. Lainvestigacion es una bisqueda

La investigacion es iterativa y depende del planteamiento de preguntas nuevas o cada vez mas complejas cuyas respuestas a si vez
desarrollan nuevas indagaciones o lineas de investigacién en cualquier campo.

4.1.a. Considerar la indagacién como un proceso que se centra en problemas o preguntas en

una disciplina o entre disciplinas que estan abiertas o no definidas.

4.1.b. Reconocer que el esfuerzo colaborativo en una disciplina es para ampliar el conocimiento

en ese campo. Muchas veces, este proceso incluye puntos de desacuerdo en los que el debate y

el didlogo contribuyen para profundizar en las conversaciones acerca del conocimiento. Este
4.1 Saber conocer proceso de indagacion se extiende mas alla del mundo académico y alcanza a la comunidad en

general, y puede centrarse en necesidades personales, profesionales o de la sociedad.

4.1.c. Comprender que el espectro de la indagacion abarca desde el planteamiento de preguntas

simples que depende de una recapitulacion bésica del conocimiento hasta habilidades cada vez

més sofisticadas para perfeccionar preguntas de investigacion, aplicar métodos de

investigacién més avanzados y explorar perspectivas disciplinarias més variadas.

4.2.a. Formular preguntas para la investigacion basadas en lagunas de informacién o en la
4.2 Saber hacer revision de informacion existente, posiblemente contradictoria

4.2.b. Determinar el alcance apropiado para su investigacién
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4.2.c. Ocuparse de una investigacion compleja desglosando preguntas complejas en
cuestionamientos simples, con lo que define el alcance de las investigaciones

4.2.d. Utilizar varios métodos de investigacion basados en la necesidad, las circunstancias y el
tipo de indagacion

4.2.e. Supervisar la informacién recopilada y evaltia lagunas y debilidades

4.2.f. Organizar la informacién de formas coherentes

4.2.g. Sintetizar ideas recopiladas de diversas fuentes

4.2.h. Extraer conclusiones razonables basadas en el andlisis e interpretacion de la
informacién.

4.3.a. Considerar que la investigacion es una exploracion con final abierto y un compromiso
con la informacién.

4.3.b. Comprender que, aunque una pregunta pueda parecer simple, aun asi sea disruptiva y
resulte importante investigarla.

4.3.c. Valorar la curiosidad intelectual para desarrollar preguntas y aprender nuevos métodos
de investigacion.

4.3.d. Mantener una mentalidad abierta y una actitud critica.

4.3.e. Valorar la perseverancia, la adaptabilidad y la flexibilidad, y reconocer que la ambigiiedad
puede beneficiar el proceso de investigacion.

4.3.f. Buscar multiples perspectivas durante la recopilacion y evaluacion de la informacion.
4.3.g Buscar ayuda apropiada cuando es necesario.

4.3.h. Seguir directrices éticas y legales en la recopilacion y el uso de la informacion.

4.3.i. Demostrar humildad intelectual, es decir, reconoce sus propias limitaciones intelectuales
o falta de experiencia.

4.3 Saber ser

5. La conversacion cientifica

Las comunidades de estudiantes, investigadores o profesionales participan en una conversacién constante con nuevos puntos de vista
y descubrimientos que se producen a lo largo del tiempo como resultado de perspectivas e interpretaciones variadas.

5.1.a. Comprender que la investigaciéon en &mbitos académicos y profesionales es una practica
discursiva en la que las ideas se formulan, debaten y valoran en relaciona unas con otras
durante largos periodos de tiempo.
5.1.b Entender que, en lugar de buscar respuestas concretas a problemas complejos, un tema
especifico puede caracterizarse por tener diversas perspectivas que compiten entre si, y que
formar parte de una conversaciéon constante en la que los usuarios y los creadores de la
informacién se dan cita y negocian el significado.
5.1.c. Entender que, mientras que algunos temas encuentran respuestas establecidas durante
este proceso, una pregunta puede no tener una respuesta tinica e incuestionable. Por lo tanto,
son proclives a explorar muchas perspectivas, no solo aquellas con las que estdn familiarizados.
5.1 Saber conocer Estas perspectivas pueden hallarse en su propia disciplina o en otras.
5.1.d. Entender que todos en todos los niveles puede participar en una conversacion académica,
y que las estructuras establecidas de poder y autoridad pueden influenciar su capacidad para
participar y pueden privilegiar ciertas voces de informacion.
5.1.e. Comprender que para entrar en una conversaciéon es necesario familiarizarse con las
fuentes de informacion, métodos y modalidades discursivas de la disciplina.
5.1.f. Comprender que nuevas formas de didlogo académico e investigador proporcionan més
que una amplia variedad de personas pueda tener voz en la conversacion.
5.1.g. Comprender que es obligatorio atribuir a sus correspondientes autores la investigaciéon
previa para participar en la conversacion, eso permite que haya un avance y refuerza la voz de
cada cual en dicha conversacion.
5.2.a. Citar las contribuciones de otras personas en su propia produccion textual.
5.2.b. Contribuir a la conversacién académica en nivel apropiado.
5.1.c. Identificar las barreras para entrar en la conversacion académica desde diversos caminos.
5.2.d. Evaluar criticamente las contribuciones realizadas por otras personas en entornos
participativos de informacién.
5.2 Saber hacer 5.2.e. Identificar la contribucién de articulos de revistas, libros y otros trabajos académicos
concretos para el conocimiento de disciplina.
5.2.f. Resumir los cambios en la perspectiva académica a lo largo del tiempo sobre un tema en
particular en el marco de una disciplina especifica.
5.2.g. Reconocer que un trabajo académico determinado puede no representar la tnica
perspectiva, o ni siquiera la mayoria de las perspectivas, acerca del tema.
5.3.a. Reconocer que frecuentemente entra en una conversaciéon académica constante y no en
una conversacién académica concluida
5.3.b. Buscar conversaciones que tienen lugar en su area de investigacion.
5.3.c. Verse a si mismo como contribuyente en el &mbito académico en lugar de verse solo como
consumidor.
5.3.d. Reconocer que en las conversaciones académicas tienen lugar varios espacios.
5.3.e. No juzgar el valor de un trabajo académico especifico hasta que se entiende mejor el
contexto amplio de la conversacién académica.

5.3 Saber ser
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5.3.f. Entender la responsabilidad que conlleva entrar en la conversacion a través de canales
participativos.

5.3.g. Valorar el contenido generado por los usuarios y valora las contribuciones de otras
personas

5.3.h. Reconocer que los sistemas privilegian a las autoridades y que no tener fluidez en el
lenguaje y en el proceso de una disciplina desempodera su capacidad para participar e
involucrarse

6. Labtsqueda de informacion es una exploracion estratégica

La busqueda de informacion frecuentemente no es lineal y repetitiva lo que requiere la evaluacion de una variedad de fuentes de

informacién y la flexibilidad mental para seguir caminos alternativos mientras se desarrolla nuevo conocimiento.

6.1 Saber conocer

6.1.a. Comenzar el proceso de buscar informacién con una pregunta que dirija en acto de
encontrar la informacion necesaria.

6.1.b. Reconocer que buscar informacién implica preguntas, descubrimientos, serendipias e
identificar tanto las posibles fuentes relevantes como los medios para acceder a dichas fuentes.
6.1.c. Reconocer que la bisqueda de informacion es una experiencia contextualizada y compleja
que afecta, y se ve afectada, por las dimensiones cognitivas, afectivas y sociales de quien hace
la basqueda.

6.1.d. Buscar informacién de manera méas amplia y profunda para determinar cual es la
informacién més adecuada para un proyecto.

6.1.e. Seleccionar informacion a partir de varias estrategias, dependiendo de las fuentes, el
alcance y el contexto de la necesidad de informacion.

6.2 Saber hacer

6.2.a. Determinar el alcance inicial de la tarea requerida a fin de satisfacer sus necesidades de
informacion.

6.2.b. Identificar cuéles son las partes interesadas, como estudiantes, organizaciones,
gobiernos e industrias que pueden producir informacién sobre un tema y luego determinar
cémo acceder a dicha informacion.

6.2.c. Utilizar el pensamiento divergente (tormenta de ideas) y convergente (seleccionar la
mejor fuente) cuando investiga.

6.2.d. Establecer correspondencias entre las necesidades de informacion y las estrategias de
busqueda y las herramientas de busqueda adecuadas para esas necesidades y estrategias.
6.2.e. Disefiar y refinar necesidades y estrategias de bisqueda segiin sea necesario, basandose
en resultados de busqueda.

6.2.f. Entender como estan organizados los sistemas de informacion (es decir, colecciones de
informacion registrada) para acceder a la informacion relevante.

6.2.g. Utilizar adecuadamente diferentes tipos de lenguaje de busqueda (por ejemplo,
vocabulario controlado, palabras clave, lenguaje natural).

6.2.h. Gestionar de manera eficaz los procesos y los resultados de investigacién.

6.3 Saber ser

6.3.a. Demostrar flexibilidad mental y creatividad.

6.3.b. Entender que los primeros intentos de busqueda no siempre producen resultados
adecuados.

6.3.c. Saber que las fuentes de informaci6n varian ampliamente en contenido y formato y tienen
diversa relevancia y valor, dependiendo de las necesidades y la naturaleza de la basqueda.
6.3.d. Buscar el consejo de los expertos como personal bibliotecario, investigadores y
profesionales.

6.3.e. Reconocer el valor de la navegacion y otros métodos que aprovechan la serendipia para
recopilar informacion.

6.3.f. No desistir cuando se encuentran retos en la buisqueda y saber cuindo se tiene
informacién suficiente para completar la tarea informativa.
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Esquemas de los tres saberes para la redaccion de objetivos de aprendizaje

En este apartado se muestran tres tablas en las que se presenta de manera gréafica la organizacion de cada uno de los tres saberes, el
objetivo es orientar al lector en lo que implica cada nivel taxonémico de la tabla de objetivos.

DIMENSION DEL SABER CONOCER
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A. CONOCIMIENTO FACTUAL

Aa. Conocimiento de la terminologia

Ab. Conocimiento de detalles especificos y
de elementos

B. CONOCIMIENTO CONCEPTUAL

Ba. Conocimiento sobre clasificacion y

categorizacion

Bb. Conocimiento sobre principios y

generalizaciones

Be. Conocimiento acerca de teorias,

modelos y estructuras

C. CONOCIMIENTO
PROCEDIMENTAL

Ca. Conocimiento de habilidades
especificas de la materia

Cb. Conocimiento de técnicas especificas
de la materia y métodos

Cc. Conocimiento de los criterios para
determinar cudndo usar los
procedimientos apropiados

D. CONOCIMIENTO
METACOGNITIVO

Da. Conocimiento estratégico

Db. Conocimiento sobre las tareas
cognitivas, incluyendo un conocimiento
contextual y condicional apropiado

Dec. Autoconocimiento
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DIMENSION DEL SABER HACER

1. Imitar

2. Practica guiada

3. Practica
independiente

4. Articular

5. Automatizar

Observar y copiar

Guia acompanada de

La precision, la

Combina dos 0 més

Combina dos 0 més

a alguien. instruccion para proporciéon y la habilidades, habilidades, secuenciadas
practicar una exactitud existen el secuenciadas y y realizadas de manera
habilidad desempeifio de la realizadas de manera | consistente y con

habilidad, perosinla | consistente facilidad. La realizacion
presencia de la fuente es automatica con poco
original esfuerzo fisico o mental.

Copiar Arreglar Captar Colocar Combinar

Reaccionar Asegurar Alterar Construir Componer

Reproducir Construir Cambiar Combinar Construir

Seguir Desmantelar Reestructurar Componer Crear

Trazar Manipular Reorganizar Crear Designar

Afirmar Medir Revisar Disenar Disponer

Empezar Mostrar Variar Fabricar

Exhibir Originar

Mostrar Producir

Mover Suscitar

Proceder

DIMENSION DEL SABER SER

1. Recibir 2. Responder 3. Valorar 4. Armonizar 5. Interiorizar
Desarrollar Comprometerse con Estar dispuesto a Armonizar e Actuar en
conciencia sobre esas ideas, al participar en valorar interiorizar valores consonancia con los
ideas y fenémenos responder ideas o material valores interiorizados

aellas
Preguntar Responder Justificar Organizar Discriminar
Seguir Recitar Proponer Combinar Cuestionar
Replicar Llevar a cabo Debatir Comparar Revisar
Aceptar Realizar Dimitir Equilibrar Cambiar
preferir Ejecutar Defender Teorizar

Reportar Iniciar

Seleccionar

Seguir

Explorar

Mostrar

Exhibir
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Etapa de exploracion

Etapa del proceso de redaccion del texto

Etapa de
socializacién de
la escritura

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Exploraciéon Exploraciéon Exploracién de Punto de Acopio de Lectura Anélisis y Redaccion de Revisidn, Socializacion de
Mobdulos del contexto de del género la partida: la informacion critica de la organizacion de la un texto correccion la escritura en
la evaluacion académico- alfabetizacion generacion de informacién informacion académico y edicion el mundo
académica estudiantil informacional ideas del texto digital
Elaborar un Confeccionar Resolver la Guia Resolver la Elaborar las Elaborar un Redactar un Resolver la Rubrica.
instrumento de un parcial Resolver la de lectura Guiade 5 fichas a partir bosquejo como texto Guia para Construir,
Actividades evaluacion escrito a partir  Guia de ALFIN critica etapas para de las paso previo para académico la revisién compartir y
o materiales  para un trabajo de sus de 10 pasos el proceso de lecturas la redaccion de un del texto: sostener una
de académico elementos biisqueda de trabajo académico cinco opinidn critica
evaluacion informacién aspectos sobre su propio
cientifica que evaluar  trabajoy el de
otros
Guia para la Infografia: Infografia: Infografia: Plantilla: Infografia: Infografia: Infografia: Infografia: ~ Rubrica para la
elaboracion de El género Las Técnicas parala  Criterios para Los niveles La argumentacion Bases El manual evaluacion de
instrumentos académico- caracteristicas generacion de el acopio de de lectura * gramaticales de estilo trabajos
de evaluacion: estudiantil del trabajo ideas informacion * Modelo para parala académicos
la rabrica para * académico * cientifica Guia de facilitar la redaccién en escritos
la evaluacion Infografia: universitario Infografia: lectura critica redaccion del espafiol *
de trabajos El examen Tipos de texto * texto * Guia para la
académicos parcial escrito * * Plantilla: argumentativo Gramatica socializaci6n
escritos * Plantilla: La * textual del texto en
* Guia para la Guia de ALFIN El texto elaboracion  Guia para facilitar * internet
Guia para la elaboracion de de 10 pasos argumentativo de fichas a la integracion de Infografia: *
elaboracion de  la respuesta de * partir de una diversas fuentes: Las El Portafolios
instrumentos un examen Plantilla: lectura la convenciones del estudiante
Materiales de evaluacién:  parcial escrito Plan de intertextualidad del discurso
y la lista de * actividades * académico
recursos cotejo Guiadey Plantilla de *
* etapas del preescritura del Guia para la
Guia para la proceso de texto redaccion
elaboracion de escritura argumentativo: el académica
instrumentos esquema y el (dela frase al
de evaluacion: borrador parrafo y del
la guia de parrafo al
observaciéon texto)

*

Guia para la
elaboracion de
instrumentos
de evaluacion:
el cuestionario.




	Lista de tablas
	Lista de figuras
	Lista de abreviaturas
	Capítulo I. Introducción
	Antecedentes
	Enseñanza de las competencias para el siglo XXI
	Enseñanza de ALFIN en la universidad
	Enseñanza de la lectura y escritura académicas en la universidad

	Planteamiento del problema
	Objetivos

	Preguntas de investigación
	Justificación
	Marco conceptual

	Capítulo II. Marco teórico
	La enseñanza de las habilidades del siglo XXI
	Marcos de competencias para el siglo XXI
	Componentes de las competencias educacionales
	La enseñanza universitaria de la alfabetización informacional
	Por qué se enseña alfabetización informacional
	Quién enseña alfabetización informacional
	Cómo se enseña alfabetización informacional

	Áreas de oportunidad en la enseñanza de alfabetización informacional en la universidad
	Alfabetización informacional a lo largo de toda la carrera
	La enseñanza de la lectura y escritura de nivel superior
	Material didáctico diseñado y elaborado ex profeso

	El Marco de referencia, sus bases y su aplicación didáctica
	Base 1. La autoridad científica es una construcción social contextual
	Base 2. El proceso de creación de información
	Base 3. El valor de la información
	Base 4. La investigación como indagación
	Base 5. La conversación académica
	Base 6. La búsqueda de información como exploración estratégica

	La enseñanza de la lectura y escritura de nivel superior
	La Pedagogía del Género Discursivo
	Modelos de escritura basados en la PGD
	Modelo 1. Aproximación al control del género.
	Modelo 2. Modelo pedagógico para la enseñanza de la lectura y escritura.
	Modelo 3. El ciclo de la escritura académica.

	La PGD y ALFIN: 6 motivos para su integración
	Motivo 1. La PGD contribuye a los objetivos formativos de ALFIN.
	Motivo 2. Ofrece un lugar para la lingüística dentro del aula.
	Motivo 3. Fomenta la integración del estudiante a la cultura académica.
	Motivo 4. Fortalece el desarrollo de la lectoescritura de nivel superior.
	Motivo 5. Se adapta a la metodología centrada en el estudiante.
	Motivo 6. Un enfoque novedoso.


	El ciclo de escritura académica desde el enfoque de ALFIN
	Exploración del contexto académico: la evaluación
	Exploración del género académico-estudiantil
	Exploración de la alfabetización informacional

	Producción del texto
	Planificación. 1/4 Punto de partida: las ideas
	Planificación 2/4 Acopio de información científica
	Planificación 3/4 La lectura crítica de la información
	Planificación 4/4 Análisis y organización del contenido para poder escribir

	Redacción académica
	Revisión, corrección y edición del texto
	Socialización de la escritura

	Capítulo III. Metodología
	Diseño de la investigación
	Población y muestra
	Consideraciones éticas
	Instrumento de recolección de datos
	Validación del instrumento
	Método para el análisis de datos

	Investigación-acción
	Ciclo de escritura académica desde el enfoque de alfabetización informacional
	Etapa de exploración
	Etapa de producción del texto
	Etapa de socialización de la escritura

	Modelo de redacción académica
	Etapa 1. Exploración del contexto académico (Módulos 1 a 3)
	Módulo 1. El contexto académico de la evaluación
	Saber conocer.
	Saber hacer.
	Saber ser.

	Módulo 2. Exploración del género académico-estudiantil
	Saber conocer.
	Saber hacer.
	Saber ser.

	Módulo 3. Exploración de la alfabetización informacional
	Saber conocer.
	Saber hacer.
	Saber ser.


	Etapa 2. Producción del texto (Módulos 4 a 9)
	Módulo 4. Punto de partida: las ideas
	Saber conocer.
	Saber hacer.
	Saber ser.

	Módulo 5. Acopio de información científica
	Saber conocer.
	Saber hacer.
	Saber ser.

	Módulo 6. La lectura crítica de la información
	Saber conocer.
	Saber hacer.
	Saber ser.

	Módulo 7. Análisis y organización del contenido para poder escribir
	Saber conocer.
	Saber hacer.
	Saber ser.

	Módulo 8. Redacción académica
	Saber conocer.
	Saber hacer.
	Saber ser.

	Módulo 9. Revisión, corrección y edición del texto
	Saber conocer.
	Saber hacer.
	Saber ser.


	Etapa 3. Socialización de la escritura
	Módulo 10. Socialización de la escritura
	Saber conocer.
	Saber hacer.
	Saber ser.



	Capítulo IV. Análisis de resultados
	Análisis de la etapa 1 de exploración. Módulos 1 al 3 (ítems 1 al 33)
	Módulo 1. Exploración de la evaluación académica
	Ítem 1. Tipos de programas de estudio.
	Ítem 2. El programa del estudiante.
	Ítem 3. El material de trabajo del curso.
	Ítem 4. Evaluación diagnóstica.
	Ítem 5. La evaluación parcial.
	Ítem 6. La evaluación sumativa.
	Ítem 7. La rúbrica.
	Ítem 8. La lista de cotejo y la guía de observación.
	Ítem 9. El cuestionario.
	Ítem 10. Eje 4. Elaborar un instrumento de evaluación para un trabajo académico escrito.
	Ítem 11. Eje 5. Saber ser

	Módulo 2. Exploración del género académico-estudiantil
	Ítem 12. Los géneros discursivos del contexto académico: los de docentes y los de estudiantes.
	Ítem 13. El género académico-estudiantil.
	Ítem 14. La evaluación parcial: definición, características y tareas implicadas.
	Ítem 15. Caracterización del parcial escrito.
	Ítem 16. Las consignas, instrucciones, reactivos o preguntas: las operaciones cognitivas y lingüísticas, la organización de la respuesta.
	Ítem 17. Las respuestas: el texto argumentativo, actividades previas a su elaboración y problemas más frecuentes.
	Ítem 18. El enfoque procesual de la composición escrita en siete etapas.
	Ítem 19. El conocimiento lingüístico.
	Ítem 20. El conocimiento del mundo.
	Ítem 21. Eje 4. Confeccionar un parcial escrito.
	Ítem 22. Eje 5. Saber ser.

	Módulo 3. Exploración de ALFIN
	Ítem 23. La alfabetización informacional en la universidad.
	Ítem 24. El trabajo académico universitario.
	Ítem 25. Descubrir una idea interesante para investigar.
	Ítem 26. Acopio de información.
	Ítem 27. La lectura crítica.
	Ítem 28. Organización de la información: intertextualidad.
	Ítem 29. Bases para la redacción en español.
	Ítem 30. La redacción académica.
	Ítem 31. La revisión, corrección y edición del texto.
	Ítem 32. Eje 4. Utilizar la Guía de ALFIN para proponer una investigación.
	Ítem 33. Eje 5. Saber ser


	Análisis de la etapa 2 de producción textual. Módulos 4 a 9 (ítems 34 a 98)
	Módulo 4. Punto de partida: las ideas
	Ítem 34. La bibliografía seleccionada del programa del curso.
	Ítem 35. La bibliografía complementaria.
	Ítem 36. Las guías de lectura como material didáctico.
	Ítem 37. Clasificación básica de las ideas según el tipo de texto.
	Ítem 38. Organización y análisis de las actividades escritas de la Guía de lectura.
	Ítem 39. Identificación de ideas clave y vacíos de información.
	Ítem 40. Objetivos del procedimiento de elaboración del trabajo académico.
	Ítem 41. Objetivos para el contenido del texto académico.
	Ítem 42. El plan de actividades.
	Ítem 43. Eje 4: Resolver la Guía de lectura crítica.
	Ítem 44. Eje 5. Saber ser

	Módulo 5. Acopio de información
	Ítem 45. Consideraciones para la selección de la información científica.
	Ítem 46. Consideraciones para la búsqueda de información científica.
	Ítem 47. Consideraciones para la evaluación de la información científica.
	Ítem 48. Guía de 5 etapas para el proceso de búsqueda de información científica.
	Ítem 49. [Etapa 1/5] Análisis y definición de la necesidad de información.
	Ítem 50. [Etapa 2/5] Niveles de la búsqueda.
	Ítem 51. [Etapa 3/5] Selección de las fuentes y la estrategia de búsqueda.
	Ítem 52. [Etapa 4/5] Ejecutar la estrategia y valorar los resultados.
	Ítem 53. [Etapa 5/5] Almacenamiento y gestión de la información obtenida.
	Ítem 54. Eje 4. Resolver el contenido de la Guía de 5 etapas
	Ítem 55. Eje 5. Saber ser

	Módulo 6. La lectura crítica de la información
	Ítem 56. El nivel literal de la lectura.
	Ítem 57. El nivel inferencial de la lectura.
	Ítem 58. El nivel crítico de la lectura.
	Ítem 59. El formato de la Guía de lectura crítica
	Ítem 60. [1/5] Revisión previa.
	Ítem 61. [2/5] Tomar notas.
	Ítem 62. [3/5] Profundizar en el tema: análisis y síntesis de la información.
	Ítem 63. [4/5] Contextualizar la lectura.
	Ítem 64. [5/5] Comparar y contrastar con otras lecturas del curso.
	Ítem 65. Eje 4. Elaborar fichas a partir de una lectura.
	Ítem 66. Eje 5. Saber ser

	Módulo 7. Análisis y organización del contenido para poder escribir
	Ítem 67. Consideraciones generales sobre la argumentación.
	Ítem 68. El texto argumentativo y tipos de argumentos.
	Ítem 69. Aspectos gramaticales del texto argumentativo.
	Ítem 70. Análisis del contenido del Modelo para facilitar la redacción del texto argumentativo.
	Ítem 71. Estructura del Modelo para facilitar la redacción del texto argumentativo.
	Ítem 72. Habilidades en manejo de información: intertextualidad.
	Ítem 73. El esquema, el borrador y la versión final.
	Ítem 74. El esquema.
	Ítem 75. El borrador.
	Ítem 76. Eje 4. Elaborar un bosquejo como paso previo para la redacción de un trabajo académico.
	Ítem 77. Eje 5. Saber ser

	Módulo 8. Redacción académica
	Ítem 78. Lexicología y semántica.
	Ítem 79. Morfosintaxis.
	Ítem 80. Gramática textual.
	Ítem 81. Convenciones del discurso escrito.
	Ítem 82. Convenciones de la norma escrita.
	Ítem 83. Convenciones del discurso académico escrito.
	Ítem 84. Anatomía del párrafo. De la oración al párrafo.
	Ítem 85. Del párrafo al texto.
	Ítem 86. Composición global del texto.
	Ítem 87. Eje 4. Redactar un texto académico.
	Ítem 88. Eje 5. Saber ser

	Módulo 9. Revisión, corrección y edición del texto.
	Ítem 89. Objetivos y tipos de revisión.
	Ítem 90. Instrumentos para la revisión.
	Ítem 91. Guía para la revisión de un texto: cinco aspectos que revisar.
	Ítem 92. La coherencia [1/5].
	Ítem 93. La cohesión [2/5].
	Ítem 94. La adecuación [3/5].
	Ítem 95. Normativa [4/5].
	Ítem 96. Edición del texto [5/5].
	Ítem 97. Eje 4. Resolver la Guía para la revisión del texto.
	Ítem 98. Eje 5.


	Análisis de la Etapa 3. Socialización de la escritura. Módulo 10 (ítems 99 al 109)
	Módulo 10. Socialización de la escritura
	Ítem 99. Interacción social en el aula sobre los trabajos escritos.
	Ítem 100. La discusión grupal.
	Ítem 101. Retroalimentación del docente.
	Ítem 102. La heteroevaluación.
	Ítem 103. La coevaluación.
	Ítem 104. La autoevaluación.
	Ítem 105. La comunicación de la ciencia.
	Ítem 106. La difusión de la ciencia.
	Ítem 107. La divulgación de la información.
	Ítem 108. Eje 4. Publicar un texto en formato digital en internet.
	Ítem 109. Eje 5.


	Resultados generales de la propuesta

	Capítulo V. Discusión
	Etapa 1 De exploración
	Módulo 1 Exploración de la evaluación académica
	Módulo 2 Exploración del género académico-estudiantil
	Módulo 3 Exploración de la alfabetización informacional

	Etapa 2. Producción del texto
	Módulo 4 Punto de partida: las ideas
	Módulo 5 Acopio de información científica
	Módulo 6 La lectura crítica de la información
	Módulo 7 Análisis y organización del contenido para poder escribir
	Módulo 8 Redacción académica
	Módulo 9 Revisión, corrección y edición del texto

	Etapa 3. Socialización de la escritura

	Capítulo VI. Conclusión
	Respuestas a las preguntas de investigación
	Pregunta principal
	¿Cómo se integran la PGD y la ALFIN en una propuesta didáctica para la lectura y la escritura académicas?
	¿Cómo se interrelacionan algunas competencias ALFIN con la didáctica de la lectura y la escritura académicas en esta propuesta didáctica?
	¿Cuál es el proceso para diseñar un modelo de enseñanza de la lectura y la escritura académicas desde el enfoque ALFIN en el ámbito universitario?

	Cumplimiento de objetivos
	Objetivo general
	Reestructurar el esquema de la PGD para integrar ALFIN.
	Interrelacionar las competencias ALFIN con la enseñanza de la lectura y la escritura académicas de nivel universitario.
	Diseñar una propuesta temática para la enseñanza de la lectura y la escritura académicas, desde el enfoque de ALFIN de nivel universitario.

	Oportunidades para futuras investigaciones

	Referencias
	Anexo 1. Cuestionario
	Anexo 2. Integración de enfoques y estructura
	Anexo 3. Fundamentación taxonómica
	Anexo 4. Actividades de evaluación y materiales y recursos para cada módulo

