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RESUMEN

En el presente trabajo se describe el proceso de desarrollo de una aplicaciéon web enfocada a los
diferentes actores de comercio exterior y aduanas que utilizan la plataforma de Ventanilla Unica de
Comercio Exterior Mexicano (VUCEM) para la realizacion de diferentes tramites relacionado al despacho
aduanero de mercancias, asi como para cumplir con las diferentes disposiciones legales requeridos por la
autoridad aduanera.

A través de la aplicacion web podran procesar diferentes tipos de documentos soportados como
PDF, Word, Excel, PNG, JPG, etc. para aplicar las especificaciones requeridas por la VUCEM para la
realizacion de diferentes tipos de tramites relacionados al despacho de aduanero de mercancias, se utiliza
una metodologia 4gil para el desarrollo rapido de aplicaciones, tecnologias y herramientas de Microsoft
para la creacion de la aplicacion web, almacenamiento de datos, servidor web y Amazon web services

como servicio de infraestructura en la nube.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

Desde los afios noventa, el comercio mundial ha crecido dos veces mas rapido que el
producto interno bruto mundial, en este contexto, los paises que logren atraer inversion
extranjera y que impulsen el comercio exterior tendrdn mayor crecimiento econdmico

(Economia, 2012).

Para lograr esto no basta con reducir o eliminar aranceles si no que es necesario poner
en marcha sistemas de modernizacion aduanera que permita reducir costos e incrementar la
competitividad internacional mediante el uso de Tecnologias de la Informaciéon y

Comunicaciones (TIC’s).

Con el objetivo de facilitar el intercambio comercial y lograr un sistema eficiente a
escala global a través de un entorno interconectado donde los datos se intercambien
electronicamente y como una herramienta de facilitacion del comercio nace lo que

conocemos como Ventanilla Unica de Comercio Exterior (Thorrens, 2020) ((VUCEM), n.d.).

El 14 de enero del 2011 se publico en el Diario Oficial de la Federacion (D.O.F) el
decreto por el que se establece la ventanilla digital mexicana de comercio exterior un
proyecto del gobierno federal, con la finalidad de permitir a los agentes de comercio exterior
efectuar a través de un solo punto de la entrada electronico todos los procedimientos de

importacidn, exportacion y transito de mercancias (D.O.F., 2011)

Por lo cual en junio de 2012 inicia operaciones la Ventanilla Unica de Comercio Exterior
Mexicano (VUCEM) con el objetivo de agilizar y simplificar los flujos de informacion entre
el gobierno y los actores comerciales, generando a través de ello beneficios para ambas

partes, asi mismo surgieron también algunos requisitos y especificaciones técnicas que se



tienen que cumplir para realizar los diferentes tipos de tramites antes las diferentes
dependencias gubernamentales.

En este proyecto se presenta la propuesta de tesis para el desarrollo de un Software como
servicio para dar cumplimiento a las diferentes especificaciones técnicas requeridas en
VUCEM para la realizacion de diferentes tipos de tramites conocido como Documento

Digitalizados, en adelante la propuesta planteada se nombrard como Digitalizador VUCEM.

1.1  DEFINICION DEL PROBLEMA

Con la implementacion de la VUCEM una plataforma digital que concentra en un
solo punto diferentes tipos de tramites ante las diferentes dependencias del gobierno
mexicano que garantiza la transparencia, simplifican las operaciones de comercio exterior y
la logistica (VUCEM), n.d.).

Surge la necesidad de cumplir con ciertos requisitos especificos para la realizacion
de los tramites soportados en la plataforma como son: Archivo PDF que no contenga
formularios, contrasefas, compactados, objetos OLE incrustados o cddigo JavaScript, escala
de grises a 8 bits de profundidad y en resolucién de 300 DPI!.

El presente proyecto tiene como objeto mostrar el desarrollo de un software que
permitird cumplir con las especificaciones técnicas de VUCEM desde una plataforma web
de una manera sencilla y facil de utilizar para los diferentes actores de comercio exterior y
aduanas de tal manera que no sea necesario utilizar algiin dispositivo electronico como un
escaner.

1.2 ANTECEDENTES
Servicios aduanales y consultores en comercio exterior, una agencia aduanal dedicada

a la importacioén y exportacion, tiene la necesidad de ser pioneros en la implementacion de

I (www.gob.mx, n.d.)



herramientas tecnologicas basadas en la VUCEM vy tener presencia en todo el territorio
nacional como unas de las mejores agencias aduanales que utiliza la tecnologia de la
informacion para innovar en sus productos y servicios.

Asi mismo, Servicios Aduanales desarrolla una aplicacion de escritorio para uso
interno y para sus clientes localizados en cierta zona geografica una herramienta para
optimizar, mejorar y facilitar las operaciones aduaneras de una manera sencilla, asi como
ofrecer un valor adicional a sus servicios.

Sin embargo, hay un mercado mucho mas amplio relacionados con el comercio
exterior y aduanas en la cual se puede ofrecer un servicio como producto que le permita
solucionar ciertas implicaciones, dificultades o rechazo de documentos que se presentan
comunmente al momento de realizar los diferentes tramites antes las diferentes dependencias

en la VUCEM.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo General

Desarrollar una aplicacion web que permita digitalizar y convertir diferentes tipos de
documentos para el cumplimiento de las especificaciones técnicas de la VUCEM con el fin
de optimizar, eficientizar y agilizar los procesos de los diferentes actores de Comercio
Exterior y Aduanas de México en la realizacion de diferentes tipos de tramites en el proceso

de despacho aduanero de mercancias.

1.3.2 Objetivos Especificos
1. Implementar diferentes algoritmos de compresion, conversion y optimizacion de

documentos.



2. Desarrollar la interfaz de usuario para cargar los archivos o documentos para su
conversion y / o digitalizacion de una manera rapida y sencilla.

3. Implementar soporte de diferentes tipos de documentos para su conversion o
digitalizacion como: PDF, Word, Excel, XML, TIFF, BMP, JPG y PNG.

4. Desarrollar interface de comunicacion para la transmision del documento directamente a
VUCEM a través de Servicios Web, asi como la obtencion de los acuses respectivamente.

5. Desarrollar un modulo de administracion de documentos para llevar el control y registro
de los documentos digitalizados.

6. Desarrollo del manual de usuario de la aplicacion web.

1.4  JUSTIFICACION

Unos de los objetivos de la VUCEM es lograr el despacho de mercancias de comercio
exterior sin el movimiento fisico de papel (Paperless) y de la eliminacién de los archivos
documentales de las aduanas, importadores / exportadores, agencias aduanales, apoderados
aduanales y los diferentes actores de comercio exterior.

De los tramites mas usados es el llamado Documento Digitalizado la cual consiste en
imprimir y escanear el archivo fisico para su transmision a VUCEM, estableciendo ciertos
parametros que cumplan con la especificaciones de VUCEM como: tamafio maximo 3MB,
solo PDF que no contenga formularios, contrasefias , compactados, Objetos (OLE), o cddigo
JavaScript, en escala de grises a 8 bits de profundidad, en resolucion de 300 puntos por
pulgadas, sin hoja en blanco y sin reconocimiento 6ptico (OCR) aplicado (VUCEM).

Digitalizador VUCEM permitira optimizar, reducir y agilizar de procesos eliminando
la impresion, escaneo y configuracion o adaptacion de los dispositivos digitales para cumplir

con las especificaciones técnicas requerida, esto a través de algoritmos computacionales que



permitira reducir tiempos y esfuerzos para los diferentes actores de comercio exterior

mexicano a través de un Software como Servicio (SaaS).

1.5 ALCANCE

En el presente proyecto se delimita a mostrar la fase de desarrollo de la aplicacion
web como un software como servicio (SaaS) donde el usuario pueda ingresar a una direccion
web, visualizar todas las caracteristicas de la aplicacidon en la pagina de inicio (landing
pages), vincularlo a una pagina de Facebook (fan pages) una red social para conectar
personas y empresas con intereses a fines, realizar preguntas para resolver dudas utilizando
Disqus una plataforma de comentarios utilizada para que los usuarios puedan interactuar con
los editores y con otros lectores, registrarse con un correo electronico valido y establecer una
contrasefia personalizada la plataforma para poder obtener acceso a las diferentes

funcionalidades del sistema.



CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1  INTRODUCCION

En el presente proyecto se describe el desarrollo de un software como servicio para
cumplir con las especificaciones técnicas de la VUCEM utilizado en el ambito de Comercio
Exterior y Aduanas llamado “Digitalizador VUCEM?”, en la cual se abordaran el fundamento
legal, asi como términos computacionales que intervienen en el desarrollo de software,
herramientas, metodologia, ciclo de vida e informatica en la nube.
2.2 FUNDAMENTO LEGAL

Cuando las disposiciones de Ley obliguen a transmitir o presentar informacion ante
la autoridad aduanera, ésta debera transmitirse a través del sistema electronico aduanero
mediante documento electronico o digital, segin se exija, empleando la firma electronica
avanzada o el sello digital, en los términos y condiciones que establezca el Servicio de
Administracion Tributaria mediante reglas, recibido el documento electronico o digital, el
citado sistema generara el acuse respectivo. El Servicio de Administracion Tributaria podré
determinar los casos en que la informacion deba presentarse a través de medios distintos al

electronico o digital (Diputados).

2.2.1 Ventanilla Unica (VUCE)

El término "ventanilla Uinica" es un término ampliamente utilizado en el area del
comercio internacional, y una serie de esfuerzos se han hecho para definir y describir este
término y los conceptos asociados. La idea de una “Ventanilla Unica al comercio
internacional” desafia los modelos convencionales de control regulatorio del movimiento de
mercancias y medios de transporte, en Latinoamérica, Ventanilla Unica es conocido como

Ventanilla Unica de Comercio Exterior (Organization, n.d.).



2.2.2 Ventanilla Unica de Comercio Exterior Mexicano

Es una solucion que permite a los usuarios enviar informacion en forma electrénica,
una sola vez mediante una pagina web o a través de servicios web, para efectuar los tramites
de las distintas regulaciones y restricciones no arancelarias de comercio exterior que emiten
10 dependencias gubernamentales: SAT, SE-DGN, AGRICULTURA, SEMARNAT,
SEDENA, SALUD, SENER, PROFEPA, INBA, INAH y dos organismos reguladores
AMECAFE y CRT. Incrementa considerablemente la competitividad de nuestro pais, al

simplificar, homologar y automatizar los procesos de gestion (VUCEM), n.d.).

2.3 INGENIERIA DE SOFTWARE
La ingenieria de software es la aplicacion de principios utilizados en el campo
de la ingenieria, que generalmente se ocupa de los sistemas fisicos, para el disefio, desarrollo,

prueba, implementacion y administracion de sistemas de software (TechTarget, 2017)

(Pressman, 2010).

24 METODOLOGIA DE INGENIERIA DE SOFWARE

Un método de ingenieria de software es un enfoque estructurado para el desarrollo de
software cuyo proposito es facilitar la produccion de software de alta calidad de una forma
costeable (Sommerville, 2005).

M¢étodos como andlisis estructurados fueron de los primeros desarrollados en los afios
70, estos métodos intentaron identificar los componentes funcionales basicos de un sistema,

de tal forma que los métodos orientados a funciones aln se utilizan ampliamente

(Sommerville, 2005).



2.4.1 Metodologia Agil

La ingenieria de software 4gil combina una filosofia con un conjunto de lineamientos
de desarrollo, la filosofia pone el énfasis en: la satisfaccion del cliente, los equipos pequetios
y muy motivados para efectuar el proyecto, los métodos informales, los productos del trabajo

con minima ingenieria de software y la sencillez general en el desarrollo (Pressman, 2010).

La metodologia agil es un enfoque que divide el trabajo en fases y que hace hincapié
en la mejora y la entrega continua. La metodologia 4gil beneficia a los equipos al permitir la
planificacion adaptativa, la ejecucion rapida y la evaluacion continua, lo que lleva a mejores

resultados (ATTLASSIAN, n.d.).

Manifiesto Agil
El manifiesto 4gil describe cuatro valores

1. Las personas y las interacciones por encima de los procesos y las herramientas

2. Software funcionando sobre documentacion extensiva
3. Colaboracion con el cliente por encima de negociacion de contratos
4. Respuesta ante el cambio siguiendo un plan

Scrum

Scrum es un marco que permite el trabajo colaborativo entre equipos. Al igual que un
equipo de rugby (de donde proviene su nombre) cuando entrena para un gran partido, este
enfoque anima a los equipos a aprender a través de las experiencias, a autoorganizarse
mientras aborda un problema y a reflexionar sobre sus victorias y derrotas para mejorar

continuamente (Neocities, n.d.).

Este marco de trabajo es liviano y ayuda a las personas, equipos y organizaciones a
generar valor a través de soluciones adaptativas para problemas complejos es ligero, facil de

entender y extremadamente dificil de llegar a dominar (Sutherland, n.d.).



Esta metodologia ha sido usada para gestionar el desarrollo de productos complejos

desde principios de los afios 90. Scrum no es un proceso o una técnica para construir

productos; en lugar de eso, es un marco de trabajo dentro del cual se pueden emplear varias

técnicas y procesos. Su aplicacion muestra la eficacia relativa de las précticas de gestion de

producto y las practicas de desarrollo, de modo que podamos mejorar (Ken Schwaber, 2013).

Roles y componentes de scrum

Scrum requiere roles y componentes especificos, incluidos un experto en scrum, un

propietario del producto y el equipo de scrum, para ofrecer valor a través de Sprints iterativos

(ATTLASSIAN, n.d.).

Experto en scrum: Los expertos en scrum son los principales especialistas
de scrum dentro de sus equipos. Orientan sobre el proceso de scrum a los
equipos, a los propietarios de productos y a la empresa, y buscan formas de
perfeccionar esta practica.

Propietario del producto de scrum: Los propietarios de producto son
quienes mas conocen el producto. Se centran en comprender los requisitos
empresariales, de los clientes y del mercado. Este rol prioriza el trabajo que
debe realizar el equipo de ingenieria para cumplir dichos requisitos

Equipo de scrum: Un equipo de scrum es un equipo pequefio y agil que se
dedica a ofrecer incrementos de productos de forma comprometida. Por lo
general, se trata de un grupo reducido y muy unido de unas 10 personas.
Sprint: Es el corazén de Scrum, donde las ideas se convierten en valor, son

eventos de duracion fija de un mes o menos para crear consistencia.



Artefactos de scrum

Los artefactos de scrum son informacion esencial que el equipo de scrum utiliza para
ayudar a definir el producto y el trabajo que hay que hacer para crearlo (ATTLASSIAN,
n.d.).

e Backlog: Esta es la lista principal de actividades que el propietario o el
responsable del producto debe realizar y mantener.

e Backlog Sprint: Se trata de la lista de elementos, historias de usuario (tareas
de desarrollo) o correcciones de errores, seleccionados por el equipo de
desarrollo para su implementacion en el ciclo actual de sprint. Antes de cada
sprint durante la planificacion de Sprint, el equipo selecciona los elementos
del backlog en los que trabajara.

e Meta del Sprint: Comunmente conocido como meta del sprint, es el producto

final utilizable de un sprint.

En el marco de trabajo de Scrum incluye las reuniones que los equipos realizan de forma
periodica, en estos eventos se definen nuevas tareas y se planifica nuevos Sprints, se
determinan metas y se planifica el trabajo que se debe de realizar. En la realizacion de este
proyecto no se implemento esta etapa de reuniones ya que estd considerado para uso de

equipos pequenos.

2.5 LENGUAJES DE PROGRAMACION
Un lenguaje de programacion consiste en un conjunto de 6rdenes o comandos que
describen el proceso deseado, cada lenguaje tiene sus instrucciones y enunciado verbales

propios que se combinan para formar los programas de computo (UNAM, n.d.).



2.5.1 Programacion Orientado a Objetos

Es un modelo de programacion informdtica que organiza el disefio de software en
torno a datos u objetos, en lugar de funciones y logica. Un objeto se puede definir como un

campo de datos que tiene atributos y comportamiento tnicos (computerweekly, n.d.).

Microsoft C#

C# es un lenguaje de programacién moderno, orientado a objetos y con seguridad de
tipos. C# permite a los desarrolladores crear muchos tipos de aplicaciones solidas y seguras
que se ejecutan en .NET. C# tiene sus raices en la familia de lenguajes C y resultara

inmediatamente familiar para los programadores de C, C++, Java y JavaScript (Microsoft,

Learn, 2023).

JavaScript

Es un lenguaje de programacion ligero, interpretado, o compilado justo-a-tiempo
(just-in-time) con funciones de primera clase. Si bien es mas conocido como un lenguaje de
scripting (secuencias de comandos) para paginas web, también es usado en muchos entornos
fuera del navegador, es un lenguaje de script que es dindmico, multiparadigma, basado en
prototipo y admite estilo de programacion orientada a objetos, imperativos y funcionales

(Mozilla, developer.mozilla.org, n.d.).

HML

HTML (Lenguaje de Marcas de Hipertexto, del inglés HyperText Markup Language)
es el componente mas basico de la Web. Define el significado y la estructura del contenido
web. Ademéas de HTML, generalmente se utilizan otras tecnologias para describir la
apariencia/presentacion de una pagina web (CSS) o la funcionalidad/comportamiento

(JavaScript).



"Hipertexto" hace referencia a los enlaces que conectan paginas web entre si, ya sea dentro
de un Unico sitio web o entre sitios web. Los enlaces son un aspecto fundamental de la Web.
Al subir contenido a Internet y vincularlo a las paginas creadas por otras personas, te
conviertes en un participante activo en la World Wide Web (Red Informatica Mundial)

(Mozilla, developer.mozilla.org, n.d.).

CSS

Hojas de Estilo en Cascada (del inglés Cascading Style Sheets) o CSS es el lenguaje
de estilos utilizado para describir la presentacion de documentos HTML o XML (incluyendo
varios lenguajes basados en XML como SVG, MathML o XHTML). CSS describe como
debe ser renderizado el elemento estructurado en la pantalla.

CSS es uno de los lenguajes base de la Open Web y posee una especificacion

estandarizada por parte del W3C (Mozilla, developer.mozilla.org, n.d.).

2.6 ENTORNO DE DESARROLLO

Un entorno de desarrollo integrado (EDI) es un sistema de software para el disefio de
aplicaciones que combina herramientas comunes para desarrolladores en una sola interfaz de
usuario grafica (GUI) (RedHat, 2019).

Los EDI permiten que los desarrolladores comiencen a programar aplicaciones
nuevas con rapidez, ya que no necesitan establecer ni integrar manualmente varias

herramientas como parte del proceso de configuracion (RedHat, 2019).

Framework
Es un marco de trabajo que ofrece una estructura base y tecnologias para elaborar

proyectos definidas que sirve como punto de partida el desarrollo de software (Edix, n.d.).



.NET Framework

Es una plataforma de desarrollo compuesta por herramientas, lenguajes de
programacion y bibliotecas para crear muchos tipos diferentes de aplicaciones, se escogid
esta plataforma debido al soporte, compatibilidad y la integracion que ofrece Microsoft entre

sus diferentes productos de desarrollo de software (Microsoft, n.d.).

ASP.NET

Es un marco web gratuito para crear sitios web y aplicaciones web con HTML, CSS
y JavaScript. ASP.NET ofrece diferentes marcos para crear aplicaciones web: Web Forms,
ASP.NET MVC, ASP.NET Web Pages y Blazor, ASP.NET es un modelo de desarrollo de
aplicaciones web incorporado dentro de .NET Framework la cual permite construir de una

manera sencilla y répida, gracias a su amplia documentacién y comunidad de usuarios

(Microsoft, n.d.).

Bootstrap

Es un framework web de codigo abierto para el desarrollo rapido de aplicaciones web,
contiene plantillas de disefio con tipografia, formularios, botones, cuadros, menus de
navegacion y otros elementos de disefio basado en HTML y CSS, asi como extensiones de
JavaScript adicionales (Twitter, 2011), permite que las aplicaciones web se adapten a

diferentes tipos de dispositivos como: Tableta, Smartphone, Laptop, etc.

Material Design

Es una guia completa para el disefio visual, interactivo y de movimiento en plataforma
y dispositivos. Es un sistema adaptable de pautas, componentes y herramientas que respaldan
las mejores practicas de disefio de interfaz de usuario. En combinacion con Bootstrap se
pueden obtener una interface de usuario adaptable, intuitivo, limpio la cual permite unificar

la experiencia de usuario en diferentes dispositivos electronicos (Google, n.d.).



2.7 ARQUITECTURA DE SOFTWARE

Se refiere a la estructuracion del sistema que idealmente, se crea en etapas tempranas
del desarrollo. Esta estructuracion representa un disefio de alto nivel del sistema que tiene
dos propositos primarios: satisfacer los atributos de calidad, desempefio, seguridad,
modificabilidad y servir como guia en el desarrollo (SG, n.d.).

Basicamente es las estructuras de un sistema, compuestas de elementos con
propiedades visibles de forma externa y las relaciones que existen entre ellos

(ingenieriasoftware2, n.d.).

2.7.1 Arquitectura en capas

Es una manera de administrar aplicaciones complejas, la cual consiste en
dividir la aplicacion segun sus responsabilidades o intereses. Este enfoque sigue el principio
de separacion de intereses y puede ayudar a mantener organizado un codigo base que crece
para que los desarrolladores puedan encontrar facilmente donde se implementa una funcién

determinada (Sanchez, n.d.).

2.7.2 Patrones de Diserio

Es una forma de resolver problemas comunes y recurrentes en el desarrollo de
software la cual abarca factores como la consistencia, coherencia, implementacion de
componentes, capacidad de mantenimiento para simplificar la administracion y desarrollo,
asi como la reutilizacion para permitir que los componentes puedan ser reutilizados en otras

aplicaciones y en otros escenarios (Hostgator, 2020).



2.8 BASE DE DATOS
Es una herramienta para la recopilacion organizada de informacion o datos
estructurados, que normalmente se almacena de forma electronica en un sistema informatico.

Normalmente, una base de datos estd controlada por un sistema de gestion de bases de datos

(DBMS) (Oracle, n.d.).

2.8.1 Microsoft SQL server

Es un sistema de gestion de bases de datos relacional desarrollado por Microsoft que
presta servicio a un amplio abanico de aplicaciones de software destinadas a la inteligencia
empresarial y andlisis sobre entornos corporativos. Basada en el lenguaje Transact-SQL,
incorpora un conjunto de extensiones de programacion propias de lenguaje estdndar (AWS,
n.d.), se selecciond este manejador de base de datos por la experiencia que se tiene
previamente, asi como: la compatibilidad, soporte, documentacion e integracion con las

diferentes herramientas de desarrollo de Microsoft.

2.9 COMPUTACION EN LA NUBE

Consiste en el suministro y la distribucion de recursos informaticos a peticion, desde
aplicaciones hasta centros de datos a través de Internet y con un modelo de pago segtn uso.
En lugar de comprar, poseer y mantener servidores y centros de datos fisicos, puede acceder
a servicios tecnologicos, como capacidad informatica, almacenamiento y bases de datos, en

funcién de las necesidades a través de un proveedor de la nube (IBM, n.d.).

2.9.1 Servidor Web

Un servidor web es un componente de software que entrega datos estaticos como
imagenes, archivos y texto en respuesta a las solicitudes de los clientes (AWS, n.d.), capaz
de comprender URLs (direcciones web) y HTTP (el protocolo que tu navegador usa para

obtener las paginas web). Un servidor HTTP puede ser accedido a través de los nombres de



dominio de los sitios web que aloja, y entrega el contenido de esos sitios web alojados al
dispositivo del usuario final (Mozilla, n.d.). Por el tipo de tecnologia y plataforma utilizada
para el desarrollo de la aplicacion solamente es compatible con el servidor web de Microsoft

llamado IIS (Internet Information Services).

CAPITULO III: METODOLOGIA

En el presente capitulo se exponen las diferentes actividades o etapas que se llevaron
a cabo para el desarrollo del proyecto de software, la cual inicio desde el ultimo semestre de

la maestria en la materia de practicum hasta su finalizacion.

Para el desarrollo del software se utilizé la metodologia agil (scrum) en donde se
define el objetivo a realizar (producto final) y para lograrlo se dividen en pequefias tareas la
cual se tiene que desarrollar en un periodo de una semana (sprint) para asi obtener el producto
final. El objetivo es desarrollar cédigo funcional, probado (testing) que ofrezca valor

agregado al software final.

3.1 CRONOGRAMA

Para el desarrollo del sistema se contempla en un periodo de seis meses de acuerdo a

la metodologia expuesta anteriormente.

Abril Mayo Junio Julio Agosto

Actividades 1all5 16 al 30 lall5 16 al 31 lall5 16 al 30 lall5 16 al 31 1all5 16 al 31

Definicion del
royecto

Disefio de la base
de datos

Disefio, Estructura
y Arquitectura de
la aplicacion

Codificacion y
pruebas

Publicacion




3.2 DEFINICION DEL PROYECTO

Debido a la necesidad de automatizar y optimizar procesos en el despacho aduanero,
contar con una herramienta electronica que permita a los diferentes actores de comercio
exterior y aduanas reducir tiempos en la digitalizacion de documentos para la VUCEM y
cumplir con los requisitos y especificaciones requeridas, se desarrolld la herramienta
Digitalizador VUCEM como una plataforma Web donde cualquier usuario puede acceder a
través de un usuario y password sin importar la ubicacion.

La primera etapa consiste en definir la tecnologia a utilizar, pagina inicial (landing
page), plantillas, gestor de base de datos, autenticacion de usuarios y arquitectura del
software, en la segunda etapa consiste en disefar la base de datos la cual consiste en definir
el modelo, schema, tablas, procedimientos almacenados, etc.

En la tercera etapa y ultima etapa se realiza la codificacion para que el sistema desde
la pagina principal puede registrar, dar accesos a los usuarios y asi puedan utilizar la
plataforma web para la Digitalizacién de sus documentos, asi también por la metodologia
utilizada se realizan las pruebas necesarias por cada tarea terminada esto para asegurar el
optimo funcionamiento del sistema con los minimos errores al momento de ponerlo en

produccion.

3.2.1 SPRINTS

Antes de iniciar el desarrollo de la plataforma web se define las tareas a realizar en
dias o semanas llamado Sprints, dependiendo de la dificultad que cada uno representa, para
esto se utilizd6 Azure DevOps una plataforma que proporciona diferentes herramientas como:
repositorio de control de versiones y planeacion para crear las tareas como se muestra en la

ilustracion 3.2.1.



g

9, Digitalizador Team ¥ v &
Taskboard Backlog Capacity Analytics + New Work ltem Vv Z* Column Options

¥ Expand all To Do

> E Disefio de la Base de Datos
> B Creacién del Proyecto Multicapa
> B Implementacion de Asp.Net Identity

Tlustracion 3.2.1: Definicién de tareas.

Cada tarea se puede dividir dependiendo del tamafio de la misma en subtareas esto para

cumplir con la metodologia agil de entrega continua como se aprecia en la Ilustracion 3.2.2.

< Digitalizador Team ~ & No iter

Faskboard Backiog  Capacity

+ New Work ltem & Column Options Sprint 1 v

[lustracion 3.2.2: Asignacion y especificacion de tareas.

En cada tarea su puede definir mas a detalle la informacion acerca de como se desarrollara la

tarea por ej.: Los modelos de la base de datos a crear como se muestra en la ilustracion 3.2.3.



TASK 10

10 Creacién de Base de Datos Relacional

F;f Jose Dionicio 9 0 Comments Add Tag
State ® Done Area Digitalizador
Reason O Iteration Digitalizador\Sprint 1
Description Details

. . Priorit;
Crear las tablas necesarios para el sistema ’

-Usuarios 2
-Empri
. p e»sas Remaining Work

-Digitalizador P N

-Tramites

-Dependencias Activity

-Catalogos Design

Blocked

Discussion 2 o~ 6

Tlustracion 3.2.3: Definicién de la base de datos.

3.3 DISENO DE LA BASE DE DATOS

De acuerdo con el analisis, disefio y requerimiento de la aplicacion se requiere los
siguientes modelos de base datos para la autenticaciéon de usuarios, registro de los

documentos digitalizados, catalogos, etc. como se muestra en la ilustracion 3.2.4:



Dependencias
2
Nombre

Desaripcion

TiposDocumentos
2 id
Tipo
Descripcion

h

Empresa
¢ W A
RFC
NombreRazenSocial
ClavePrivada
ClaveWebServices
Archivokey
ArchivoCer
FechakxpedicionFIEL
VigendaFIEL
Creadokn
Actualizadoén L]

AspNetUsers

En esta tabla es requerido para almacenar los datos de los usuarios registrados en la

Digitalizaciones

¢ =
TipoDocumentold
Usuariold
Empresald
Tramiteld
NombreArchivo
Edocument
NumOperacion
EnviadoEn
TieneVigencia
Observaciones
Creadokn
TamanioOriginal

TamanioConversion

Tramites
g W
Nombre

Dependenciald

o =

AspNetUsers
g d a

Email
EmailConfirmed
PasswordHash
SecurityStamp
PhoneNumber
PhoneNumberConfirmed
TwoFactorEnabled
LockoutEndDateUtc
LockoutEnabled

AccessFailedCount

UserName ﬂ

para aplicaciones web (Microsoft, Learn, 2023).

[lustracion 3.2.4: Diagrama de la base de datos.

base de datos, utilizando ASP.NET Identity un framework de autenticacion y autorizacion



Empresas
Esta tabla es requerida para almacenar informacion de los Agentes Aduanales,
Importador o Exportador, RFC, clave Web Services, Clave Privada y la e-firma, datos

requeridos para realizar la conexion a la VUCEM.

Digitalizaciones

Tabla principal para almacenar los registros de las Digitalizaciones que se realicen
desde la aplicacion web dentro de la cual se almacenara los siguientes campos: Nombre del
Archivo, Tipo de Archivo, Usuario, Empresa entre otros campos que se menciona en la
[ustracion 3.2.4.

Las tablas de Tramites, Dependencias y Tipos de Documentos corresponden a una
lista de catdlogos predefinidos, esto para hacer una referencia a la tabla principal de
Digitalizaciones.

Para la creacion, disefio y diagrama se utilizd el gestor de base de datos: Microsoft
SQL Server 2008 R2 y el administrador: Microsoft SQL Server Management Studio 2008
R2.

3.4 ESTRUCTURA Y ARQUITECTURA DE LA APLICACION

La estructura de la aplicacion web consiste en 3 capas: Acceso a Datos, Logica de
Negocio y la presentacion (Web), esta separacion permitira el disefio aplicaciones escalables
en caso de que las necesidades aumenten reutilizando algunos componentes.

Asi mismo facilita el mantenimiento, estabilidad, reutilizacion ya que el desarrollo se
lleva a cabo en varios niveles y en caso de que algun componente requiera de cambios solo

afecte la capa requerida (ECURED, n.d.).



Presentacion
4
Acceso a Datos

Tlustracion 3.2.5: Arquitectura en Capas.

Acceso a Datos

El objetivo principal es gestionar la conexidén con la base de datos y facilitar el
intercambio de datos entre las otras capas del sistema (videojuegosydesarrollo, n.d.), es la
encargada de la comunicacion con la base de datos que almacena la informacion, algunas
responsabilidades de esta capa son:

e Conectar y desconectar de la base de datos.

¢ [Ejecutar consultas, insertar, actualizar y eliminar registros de la base de datos.

e Manejar la persistencia de objetos y la integracion con la 1dgica de la aplicacion.

Logica de Negocio
Esta capa es crucial ya que es la encargada de procesar, validar y coordinar la
informacion que se intercambia entre la capa de presentacion y la capa de acceso a datos
(fourweekmba, n.d.), algunas de las responsabilidades de esta capa son:
e Validar la informacion proveniente de la capa de presentacion antes de procesarla.
e Coordinar el flujo de datos entre la interfaz de usuario y la capa de acceso a datos.
e Implementar funciones de negocio y procesamiento de datos.
e Mantener la integridad de los datos y cumplir con los requisitos especificos del

negocio.

Presentacion
También conocida como la capa de usuario es la capa de la aplicacion que interactaa

directamente con el usuario, es la encargada de presentar el sistema al usuario, comunicar y



capturar la informacion de una manera eficiente y amigable (juntadeandalucia, n.d.), algunas
responsabilidades de esta capa son:
e Crear una interfaz grafica facil de usar y comprensible.
e Convertir la informacion de la base de datos en un formato visual y fécil de
entender para el usuario.
e Validar la informacién del usuario antes de procesarla, realizando un filtrado
previo para comprobar que no haya errores de formato.

e Facilitar la navegacion y el uso de la aplicacion.

En visual Studio cada proyecto representa una capa en la siguiente imagen se muestran las
capas principales de la aplicacion: Quiana.Data (Acceso a Datos), Quiana. VUCEM. (Logica

del Negocio), Quiana.Utility (Logica del Negocio) y Quiana.Web (Presentacion).

3] Solution ‘Quiana’ (6 projects)

b &% Quisna.Data
4 [%] Quiana.Vucem.Client
4 (& Connected Services
b ¥ DigitalzadorService
M Properties
* 8 References
bin
M Logic
B Models
ob)
y.) app.config
= Quiana.Vucem.Cove
Quiana.Vucem.DigitalzarDocumento
oo Quiana.Vucem. Utility

%) Quiana.Web

[lustracion 3.2.6: Estructura de capas en Visual Studio

La aplicacion web utiliza una arquitectura que incluye el patron MVC (Model View
Controller) para separar la interfaz de usuario (vista), los datos (modelos) y la logica de la
aplicacion (controlador), este patron ayuda a lograr la separacion de preocupaciones, lo que
significa que cada componente se encarga de una parte especifica de la funcionalidad de la
aplicacion, lo que facilita la escalabilidad, mantenibilidad y reutilizacion del codigo

(freecodecamp, n.d.) (Microsoft, n.d.).



HTML, CSS, Material JavaScript, jQuery
Design, Bootstrap
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/ Vista \ f Logica de Negocio \ / ADO \
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Negocio
Modelo
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MS SQL Server

Web Server (lIS)

[lustracion 3.2.7: Arquitectura del Digitalizador

3.5 CODIFICACION

En esta etapa consiste en desarrollar la pagina de inicio (Landing pages) que servira
para promocionar la aplicacion web, registrar y dar acceso a usuarios, para esto se utilizo
Bootstrap y Material Design para facilitar el disefio de aplicaciones web adaptables e

intuitivas (M3, n.d.).

Pagina de Aterrizaje

También conocida como pagina de aterrizaje es una pagina web disefiada para
persuadir a los visitantes a realizar una accidon especifica, como suscribirse a un boletin,
comprar un producto o invitar a los usuarios a registrarse para adquirir una version mas
completo del servicio.

Creada especificamente para una campafia de marketing o publicidad, y suele
aparecer en respuesta a hacer clic en un resultado de busqueda optimizado, una promocion
de marketing, un correo electrénico de marketing o un anuncio en linea, unos de los objetivos

principales es crear convertir a los visitantes a clientes potenciales (Unbounce, n.d.).


https://en.wikipedia.org/wiki/Landing_page

Se utilizé la plantilla predisefiada de Bootstrap con Material Design para mostrar

informacion relevante, asi como las caracteristicas del sistema.

= 3 Digitaiizador

Digitalizador VUCEM

formato digital o electrénico

ado) para cumplir con la es
a cumplir con las especificaciones de la Ventanilla Digital de Comercio Exterior.

Tlustracion 3.2.8: Pagina de aterrizaje

Para la implementacion de la vista (View) de la pagina de inicio o aterrizaje se creod
su propio Layout donde se implementa la estructura utilizando HTML, CSS, JavaScript y
Razor una sintaxis de marcado para insertar codigo basado en .NET en péaginas web, como

se muestra en la siguiente ilustracion (Microsoft Learn, n.d.).

4 [z Shared

& [@ _LayoutlLogin.cshtml
a [@ _LayoutMaterial.cshtml
a [@ _LoginPartial.cshtml
& [@ Error.cshtml
& [@ Lockout.cshtml

a [@ _ViewStart.cshtml

& 9] Web.config

b &¢7 ApplicationInsights.config

a [ digitalizador_icon.ico

[ustracion 3.2.9: Layout Pagina de aterrizaje

Dentro del controlador se llama al método que retorna el layout establecido de la

pagina de inicio como se muestra en la ilustracion 3.3.0.



Microsoft.AspNet.Identity;
Quiana.Web.Filters;
Quiana.Web.Models;

System
System.Web.Mvc;

vuce.Controllers

tionResult Index()

return View("Index", "_|

[lustracion 3.3.0: Controlador Pagina de aterrizaje

Pagina Registro y Acceso
El objetivo de crear una pagina de registro sirve ser para incrementar la visibilidad
del negocio, crear una imagen de marca confiable y obtener informacion de contacto de los
visitantes para convertirlos en clientes potenciales (AppDesign, n.d.) (RDStation, n.d.).
Para la implementacion de las paginas de registro y acceso se utiliz6 la tecnologia de
autenticacion Asp.Net Identity un marco de trabajo facilita la autenticacion y autorizacion en
ASP.NET, en la cual se requiere de datos minimos como: Email y Password (Microsoft,

2023).

I|HH%HHIHHHIHHIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

REGISTRAR

Tlustracion 3.3.1: Pagina de registro



Con el marco de autenticacion ASP.NET Identity se reutilizo las vistas definidas por

default para implementar la pagina de registro y de acceso.

4 [=3 Views
4 [z Account

a [@ _ExternalLoginsListPartial.cshtml
a [@ ConfirmEmail.cshtml
a [@] ExternalLoginConfirmation.cshtml
a [@] ExternalLoginFailure.cshtml
a [@] ForgotPassword.cshtml
a [@ ForgotPasswordConfirmation.cshtml
& [@] Login.cshtml

a [@] Register.cshtml

& [@] ResetPassword.cshtml

& [@) ResetPasswordConfirmation.cshtml
a [@ SendCode.cshtml

a [@] VerifyCode.cshtml

Ilustracion 3.3.2: Plantilla de ASP.NET Identity

Una vez realizado el registro el usuario tiene que confirmar la cuenta a través de
correo de notificacion para terminar el proceso de registro y posteriormente poder autenticar

al usuario para acceso al sistema.

]
=

Bienvenido a Digitalizador VUCEM

Hola p6567049733@outlook.com!

Gracias por registrarte a Digitalizador VUCEM. jEstamos muy felices de
tenerte! Haga clic en el enlace de abajo para activar su cuenta:

Confirmar cuenta

Ilustracion 3.3.3: Correo de notificacion



Tlustracion 3.3.4: Pagina de acceso

A igual que la pagina de inicio se cred su propio layout como se muestra en la

ilustracion 3.3.5 y sus controladores para el manejo de las acciones.

1t Login( returnUrl)

ViewBag.ReturnuUrl
return View("Login'

Ilustracion 3.3.5: Controlador de Pagina de acceso



Pagina Principal

En la pagina principal de la aplicacion se muestra varias modulos u opciones en la
cual el usuario tiene que seleccionar para realizar la accion deseada estos mdodulos consiste

en: Dashboard, Convertidor, Digitalizador, Acuses, Configuracion, Dependencias y

Soporte.
= = Digitalizador Rveicr 7 €W
H {a} )
ull
Dashboard Convertidor Digitalizador
Resumen del Sistema Ci ion de Digi ion de Ds
25 DASHBOARD © CONVERTIDOR & DIGITALIZADOR
Acuses Legal Configuracién
Consulta de Acuses Documentos Legales Configuracion del Sistema
B ACUSES & REPOSITORIO A, CONFIGURACION
Dependencias Soporte
Dependencias del Gobierno Soporte
@ DEPENDENCIAS @ SOPORTE
Iustracion 3.3.6: Pagina principal
Digitalizador

El modulo Digitalizador es una de las opciones principales del sistema donde el
usuario una vez ingresado al sistema podra subir sus archivos (tinico o multiples), guardar,

transmitir a VUCEM o descargar el archivo una vez que haya sido procesado.



<« c @ @ localhost:49557/Digitalizado 14 nao =

Digitalizaciones

File
Browse... | AB_Test_Case_Study.pdf

SAVE  CLOSE

Tustracion 3.3.7: Modulo Digitalizador

En este modulo el usuario tiene la opcion de subir uno o varios documentos a la vez

guardarlo en el sistema o solamente realizar la digitalizacion.
Digitalizacion X

Depen

v » Optimizado
The Dependencias field is
required.
» Vigencia
File

| Examinar.. | Ningtin archivo seleccionado.

The File field is required.

Observaciones

GUARDAR CANCELAR

Tlustracion 3.3.8: Subir documento

Una vez que el usuario haya capturado toda la informacién requerida en el sistema

mostrara los archivos en una lista donde podra realizar diferentes acciones.



Mostrar| 10 v |registros

SKU v Archivo C  Vigencia D o L NumoO; Edocument { FechaCreacién { Observaciones { Tamaio { Acciones {
44070 PACKING IMP2: No SHCP 240030412 0438240X0UYC3 29/01/2024 181 KB
44065 packing.pdf No SHCP 240006084 0438240XOPZQ5  29/01/2024 @ Descargar
- o, @ Archivar
44064 MP-017899 PL (1).pdf No SHCP 240005132 0438240X0PR11 29/01/2024
@ Eliminar
44063 MP-017899 PL.pdf No SHCP 240004902 0428240CNVEJ2 29/01/2024
@ Descargar Acusé
44045 FACTURA.pdf No SHCP 239937019 0170240UHPEA4 26/01/2024 149 KB
44039 No SHCP 239900192 0436240HDXBT3 26/01/2024 491 KB
44038 E35553 FITO.pdf No SHCP 239899815 0436240HDX9Y5 26/01/2024 313KB
44037 53 FITO.pdf No SHCP 239898429 0436240HDXSV7 26/01/2024 300 KB
44032 PACKING LIST.pdf No SHCP 239858145 0438240XNWF41 26/01/2024 85KB
44031 FACTURA.pdf No SHCP 239858012 0428240CNMZN3 26/01/2024 156 KB

Del 1 al 10 de 131 registros

Anterior 1 ‘

Ilustracion 3.3.9: Listado de documento
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14 Siguiente

Cabe destacar que el manual de usuario se puede consultar directamente desde la aplicacion

web en la opcidn de soporte.

Manual de Usuario

[En]

Q v

1

de 28

— | + Zoom automitico v

Digitalizador VUCEM

Ilustracion 3.4.0: Manual de ayuda
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3.6 PUBLICACION
El proceso para realizar el despliegue de la aplicacion ASP.NET MVC es necesario
empaquetar el proyecto (Modelo, Vista, Controlador) y publicarlo en un servidor web en este

caso IIS ya que solamente esta soportador para Windows.

Instalacion de IIS
Para instalar el role de IIS en Windows Server 2012 es necesario realizar los
siguientes pasos:

1. En el ment de inicio, haga clic en el icono de Administrador del servidor y a

continuacion, haga clic en Aceptar.

Server Manager * Dashboard

_ WELCOME TO SERVER MANAGER

or
a Configure this local server
torage Services b =

‘QUICK START

WHAT'S NEW

LEARN MORE

ROLES AND SERVER GROUPS

Roles:2 | Server groups: 1 |

i File ?nd Storage 1 io s 1 § Local Server 1 Hi Al servers 1
Services

® Manageability ® Manageability ® Manageability @ Manageability

Events Events Events Events

Performance Services Services Services
BPA results Performance Performance Performance

BPA results BPA results BPA results

Tlustracion 3.4.1: Administrador del servidor

2. En el Administrador del servidor (Server Manager), seleccione Agregar roles y
caracteristicas.

3. Se mostrard un Asistente para agregar roles y caracteristicas, haga clic en
Siguiente.

4. En la pagina Seleccionar tipo de instalacion, seleccione Instalacion basada en
caracteristicas o en roles y haga clic en Siguiente.

5. En la pagina Seleccionar servidor de destino, seleccione Seleccionar un servidor
del grupo de servidores, seleccione el servidor y haga clic en siguiente.

6. En la pagina Seleccionar roles de servidor, seleccione Servidor web (IIS).



7. En el Asistente de agregar roles y caracteristicas haga clic en Agregar
caracteristicas y después haga clic en Siguiente.
8. En la pagina Seleccionar caracteristicas, haz clic en Siguiente.
9. En la pagina Rol Servidor web (IIS), haz clic en Siguiente.
10. En la pagina Seleccionar servicios de rol, expanda el nodo Desarrollo de
aplicaciones y, a continuacion, seleccione los siguiente.
e ASP.NET4.5
e Extensibilidad de .NET 4.5
e Extensiones I[SAPI
e Filtros ISAPI

11. En la pagina Confirmar selecciones de instalacion y clic en Instalar.

[z Add Roles and Features Wizard - O X
) DESTINATION SERVER
Select server roles e

Before You Begin Select one or more roles to install on the selected server.

Installation Type Roles Description
Server Selection L] ¥WOIUINE ALUVAUUIE OTIVILES Application Development provides
4 W] Web Server (IIS) (17 of 43 installed) infrastructure for developing and
4 [m] Web Server (15 of 34 installed) hosting Web applications. Use these
S I [@] Common HTTP Features (5 of 6 installed) features to create Web content or
I W] Health and Diagnostics (1 of 6 installed) extend the functionality of IIS. These
i (W] Performance (1 of 2 installed) technologies typically provide a way
b [m] Security (1 of 9 installed) to perform dynamic operations that
4 [m] result in the creation of HTML
/| .NET Extensibility 3.5 (Installed) output, which IIS then sends to fulfill
+ .NET Extensibility 4.8 (Installed) client requests.
[] Application Initialization
] Asp

+ ASP.NET 3.5 (Installed)

' ASP.NET 4.8 (Installed)

] cal

+ ISAP| Extensions (Installed)

+/ ISAPI Filters (Installed)

[] Server Side Includes

/| WebSocket Protocol (Installed)

[ JT—.

| < Previous I I Next > nstall

Ilustracion 3.4.2: Seleccion de roles

12. En la pagina Progreso de la instalacion, confirme que la instalacion del rol servidor

web (IIS) y de los servicios de rol necesarios hayan finalizado correctamente.



13. Para comprobar que IIS se ha instalado correctamente, escriba lo siguiente en un

explorador web http://localhost. Se muestra la pagina de bienvenida de IIS.

=R Windows

Internet Information Services

Welcome Bienvenue | Tervetuloa
&3c% Benvenuto #i0

5 3 ‘.. Bienvenido Hos geldiniz | oxan o'ona

Welkom

Bem-vindo 1)
KoAwg

[lobpo
Vitejte Opioarte

noxanosars | Udvozoljik

Microsoft Willkommen [Melkommen -

Ilustracion 3.4.3: Pagina de bienvenida de IIS
Configuracion de la aplicacion en el Administrador de IIS

Para configurar la aplicacion web en el Administrador de IIS es necesario realizar los

siguientes pasos:
1. Abrir el Administrador de IIS (IIS Manager).

2. En el Administrador de IIS se selecciona el nombre de equipo y grupos de

aplicaciones
@ Internet Information Services (1IS) Manager
P — m——
& (2> QUANA-DEV » Application Pools
File View Help
-~ ;l Application Pools =
# ? & Add Application Pool
[ " " -
v-% ?;"ANA_ DEV (QUIANA-DEVVIDIONICIO) This page lets you view and manage the list of application pools on the server. Application pools are SetAppRcationBulisl
L Application Pools associated with worker processes, contain one or more applications, and provide isolation among different @ Hep
> [8] Sites applications.
Filter: ~ % Go ~ G ShowAll | Groupby: No Grouping
Name Status  NETCLRV.. Managed Pipel... Identity Applications
2 NETV20 Stated 120 Integrated ApplicationPoolldentity 0
() NETV20Classic  Started 120 Classic ApplicationPoolldentity 0
4 Aooeation Poot ;. x H ApplicationPoolidentity 0
pplication Foo : ApplicationPoolldentity 0
ApplicationPoolldentity 1
Name: . v | 0
—— y
Digitalizador] ka . T
NET CLR version: kd ApplicationPoolldentity 1
NET CLR Version v4.0.30319 v| p LocalSystem !
kd ApplicationPoolldentity 1
Managed pipeline mode: Ed ApplicationPoolldentity 1
Integrated v kd ApplicationPoolldentity 1
[ Start application pool immediately
=

Ilustracion 3.4.4: Creacion de grupo de aplicaciones


http://localhost/

3. Se afiade un nuevo grupo de aplicaciones y se establece un nombre la cual puede

llamarse igual que el de la aplicacion web.

Compilacion y empaquetado
Para la publicacion de la aplicacion web es necesario compilar el proyecto y generar
un paquete de implementacion web a continuacion se describe como realizarlo en Visual
Studio 2019.
1. Esnecesario compilar el proyecto para detectar errores, se selecciona el proyecto clic

derecho compilar (Build)

Build
Rebuild
Clean

View

Analyze and Code Cleanup

Publish...
Publish to AWS Elastic Beanstalk...

Configure Application Insights...
EF Core Power Tools

Overview

Tlustracion 3.4.5: Compilacion del proyecto

2. En caso de que no haya errores, se procede a seleccionar la opcion Publicacion
(Publish) donde se tiene que seleccionar el destino de publicacion, para este proyecto
se opto por Directorio (Folder) por la facilidad de copiar manualmente los archivos

al servidor (IIS).

Publish
Where are you publishing today?

D er
Publish your application to any supported Container Registry that works with Docker images

Folder
Publish your application to a local folder or file share

Publish your application to S using Web Deploy or Web Deploy Package

Import Profile
Import your publish settings to deploy your app

Tlustracion 3.4.6: Destino de publicacion



3. Una vez seleccionado el directorio y configurado el perfil se selecciona en Publicar

(Publish).

i FolderProfile.pubxml ~ - X
B i Publish

-+ New More actions ~

@ Successfully published on 1/4/2026 at 7:20 PM.

Target location
Delete existing files True &

Configuration Release #"

Ilustracion 3.4.7: Publicacion
Despliegue (Deployment)
Finalmente, para el despliegue de la aplicacion web en IIS es necesario realizar lo
siguiente:
1. Abrir el Administrador de IIS, seleccionar sitios y agregar nuevo sitio, se establece el

nombre de la aplicacion, el grupo de aplicaciones y la ubicacion de los archivos de

publicacion.
Edit Site ? X
€3 QUIANA-DEV (QUIANA-DEV\JDIONICIO)
‘‘‘‘‘ - Application Pools | [pigiatzador s

v 8| Sitec
i g & Add Website...

Physical path:

‘C:\inetpub\wwwroot\DigitaIizador

Pass-through authentication

. e 523 Refresh

Connect as... Test Settings...

. & 2 Switch to Content View

‘m e e

[ustracion 3.4.8: Despliegue

2. Para comprobar que la aplicacion esté funcionando correctamente selecciona la
opcion de Examinar (Browser) del panel derecho de IIS.



CAPITULO IV: RESULTADOS

Se logro6 finalizar el proceso de desarrollo de la aplicacion web desde el analisis de
requerimientos, disefio de la base de datos, seleccion de la tecnologia y plataforma de
desarrollo, pruebas funcionales hasta la publicacion de la aplicacion web en un entorno de
produccion y disponible al publico en especifico del drea de aduanas y comercio exterior, se
optd por un servicio de servidor privado virtual (VPS) de Amazon Web Services (AWS) con
Windows Server 2012 ya que proporciona una forma econdémica y sencilla de alojar

aplicaciones web en la nube incluyendo infraestructura, almacenamiento y redes.

Con el fin de promocionar la aplicacion web, se adquirid un nombre de dominio facil
de recordar para los usuarios de aduanas y comercio exterior, asi como para identificacion de
la marca o negocio y promocion en redes sociales, la aplicacion web en este caso se nombro
como “Digitalizador VUCEM” la cual puede ser accedida en la siguiente direccion web:

https://digitalizador.quiana.app/.

Hasta el dia de hoy se han procesado alrededor de 352,318 documentos que se han
aplicado las especificaciones técnicas requeridas por VUCEM.

Tabla 1.1: Registros de Digitalizaciones por afio

Ano Total
2020 16110
2021 34986
2022 46686
2023 56980
2024 71694
2025 84403
2026 41459

Como se puede apreciar en la tabla 1.1 las Digitalizaciones en VUCEM van en aumento cada
afio y mas aun con las nuevos lineamientos y reformas a la ley aduanera vigentes en 2026 la
cual han endurecido en las obligaciones de cumplimiento para importadores, exportadores y
agentes aduanales.


https://digitalizador.quiana.app/

CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se logro el objetivo general del proyecto mediante el desarrollo de un Software como
servicio (SaaS) disenado para que los diferentes actores de aduanas y comercio exterior
puedan realizar cualquier tramite en la VUCEM de una manera sencilla, facil y rapido con el
uso de la aplicacion “Digitalizador VUCEM” la cual aplica de manera automatica las
especificaciones técnicas requeridas a los diferentes tipos de documentos de los usuarios al

momento de presentar un tramite.

La aplicacion implementa mecanismos de seguridad que garantiza el acceso
controlado a la plataforma, entre los cuales se incluyen: Certificado de seguridad, registros
de usuarios, recuperacién y cambio de contrasefla, confirmacion de cuenta mediante correo
electrénico y notificaciones. Estas caracteristicas aseguran la integridad y confidencialidad

de la informacion procesada.

Se detectaron 4reas de oportunidades relacionadas con el procesamiento de
documentos de gran volumen, la cual genera saturacion considerable en los recursos del
servidor (memoria RAM y CPU). Por ello, se investigan nuevos métodos de digitalizacion
que optimicen el uso de los recursos y mejoren el rendimiento del sistema, el objetivo es
sustituir el método actual por una alternativa mas eficiente en el consumo de recursos de

computo.

Derivado de la experiencia adquirida se recomienda la adopciéon de Servidores
Virtuales Privados (VPS) sobre arquitecturas en la nube como AWS EC2 para proyectos en
etapas tempranas. Se descubrid que el esquema de cobro variable (EC2) de AWS incrementa
los costos de facturacion conforme se eleva el uso de recursos de computo. La transicion
hacia un VPS con tarifas fijas y accesibles mitigd este impacto econdémico, proporcionando

un entorno de alojamiento dptimo y econdmicamente viable.
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